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PRESENTACION

La gestién y la reutilizacién de datos son pilares fundamentales de la ciencia abierta y
promueven la transparencia, la colaboracién ciudadana y la inclusién social.

En ese contexto, los datos de investigacién se convierten en un elemento crucial, como
unidades minimas a partir de las que se construye y difunde el conocimiento cientifico. En
la practica, pueden tener maltiples vidas, ya que, si se gestionan adecuadamente, pueden ser
reutilizados en diferentes contextos y por diferentes investigadores a lo largo del tiempo. De
este modo, un dato puede servir para validar resultados de estudios previos, para explorar nue-
vas preguntas, para sustentar la toma de decisiones metodoldgicas o para ser combinado con
otros conjuntos de datos en investigaciones interdisciplinares. Ademds, con la extensién de los
postulados de la ciencia abierta, los datos pueden ser compartidos globalmente, ampliando su
impacto y utilidad en dreas que inicialmente no se habian considerado. Cada nueva utilizacién
de los datos aumenta su valor, contribuyendo a un ciclo continuo de descubrimiento y avance
del acervo cientifico.

Sin embargo, para que los datos de investigacion sean accesibles, reutilizables e inte-
roperables han de estar organizados segin los estindares internacionales y acompafiados de
metadatos que describan su origen, calidad y condiciones de uso. Y para que esto sea efectivo
es decisivo fomentar la alfabetizacién en datos tanto por parte de los docentes e investigadores
como desde los servicios de apoyo a la investigacién que proporcionan las bibliotecas univer-
sitarias, con el fin de formar a los investigadores no solo en el manejo técnico de los datos,
sino también en su uso efectivo y critico y en la capacidad para interpretar y reutilizar datos
de manera responsable. Entran en juego, por tanto, diversos enfoques, configurando un obje-
to de estudio poliédrico, transversal y cambiante, en el que se hace necesario estar al tanto de
las nuevas tendencias y enfoques para abordarlo.

El presente volumen estd concebido, precisamente, dentro de esta posicién plural y di-
versa a la hora de analizar los datos de investigacién. El objetivo es conformar un repertorio
de contribuciones que aborden distintos aspectos de esta unidad esencial de la comunicacién
cientifica. Como se comprobard en las siguientes pdginas, la variedad de enfoques ofrece un
panorama heterogéneo, pero también permite establecer algunas lineas comunes que parecen
suscitar el mdximo interés entre los profesionales de la informacién y la documentacién.
Entre ellas, ademds de la definicién conceptual del propio dato de investigacién, figuran
cuestiones referidas a su descripcién y a su preservacion, Gnicas vias fiables para fomentar su
posterior reutilizacién. También cabe mencionar, por su recurrencia, la labor de la biblioteca
universitaria y de sus servicios de apoyo a la investigacién como punto de referencia para los
investigadores, tanto desde el punto de vista del tratamiento y bisqueda de datos como de la
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Presentacion

formacién en estos dmbitos, cada vez mds demandada. La presencia de datos en los repositorios,
institucionales o no, y su evaluacién también aparecen de forma explicita y constante, as{ como
las nuevas métricas y el impacto social que puede derivarse de su uso y difusion.

Confiamos en que esta muestra de intervenciones de especialistas de diversos dmbitos y
origenes sirva de aliciente para continuar abriendo interrogantes y sugiriendo ideas para futu-
ras investigaciones, tanto en nuestro &mbito como en 4reas adyacentes, y que las implicaciones
cientificas, sociales y culturales de la comunicacién cientifica basada en datos contribuya a
nuevos avances.
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LAS BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS EN EL CICLO
DE LA COMUNICACION CIENTIFICA
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RESUMEN: Las bibliotecas universitarias incluyen los servicios de apoyo a los procesos de
la investigacién como parte de su cartera de servicios. La investigacién transcurre por diferentes
fases desde que se disefia un proyecto hasta que se evalda el resultado de las publicaciones
producidas en dicha investigacién. El estudio incluye un contexto tedrico sobre los modelos
de servicios bibliotecarios basados en ciclos de la investigacién y aporta ejemplos de los
mds destacados. La metodologia empleada se basa en la investigacién bibliogrifica y en el
estudio de casos de bibliotecas universitarias de todo el mundo. Se analizan las diferentes fases
del ciclo de la comunicacién, que se estructuran a partir del modelo DIPE: Documentacion,
Investigacién, Publicacién y Expansién. Se describen las caracteristicas de cada etapa y
se desarrollan los procesos que intervienen en las mismas como base para la prestaciéon de
servicios bibliotecarios especializados y como identificacion de las competencias que el personal
bibliotecario debe poseer para prestar servicios de apoyo. Se establecen veinte procesos, cinco
por cada etapa del modelo DIPE, explicindose los contenidos relacionados con cada proceso. Las
modalidades de prestacién de servicios de apoyo a la investigacion se clasifican en cuatro grupos:
formacién, informacién, prestacién y asistencia. Se describen las modalidades y sus derivadas,
ademds de ofrecer una relacién de los tipos de servicios bibliotecarios correspondientes a cada
modalidad y de aportar ejemplos para cada uno de los cuarenta tipos de servicios identificados
en el estudio. El capitulo ofrece una clasificacién de modalidades y tipos de servicios de apoyo
a la investigacién y los enmarca en los procesos de la comunicacién cientifica, como base para
la planificacién estructurada de los servicios que las bibliotecas pueden ofrecer al personal
investigador de las universidades.

PALABRAS CLAVE: bibliotecas universitarias; apoyo a la investigacién; comunicacién
cientifica; investigacion; servicios bibliotecarios.

Ediciones Universidad de Salamanca / cC BY-NC-ND Gestidén y reutilizacién de datos cientificos, pp. 11-31

{11}


https://doi.org/10.14201/0AQ03861131
mailto:merlo@usal.es
https://orcid.org/0000-0002-9102-4408

José Antonio Merlo Vega
Las bibliotecas universitarias en el ciclo de la comunicacion cientifica

ABSTRACT: Academic libraries include support services for research processes as part of
their portfolio of services. Research follows different phases from the design of a project to
the evaluation of the outcome of the research published. A theoretical background on library
service models based on research cycles is provided, giving examples of the most prominent
ones. The methodology used is based on bibliographic research and case studies of university
libraries around the world. This study analyses the different phases of the communication cycle
and structures them based on the DIPE model: Documentacién (Documentation), Investigacion
(Research), Publicacion (Publication) and Expansiin (Expansion). The characteristics of each
stage are described, and the processes involved in each one are developed, as a basis for the
provision of specialized library services and as an identification of the competencies that library
staff must have in order to provide support services. Twenty processes are established, five for
each stage of the DIPE model, and the contents related to each process are explained. The study
classifies scientific communication support services into four categories: training, information,
provision, and assistance. It describes the modalities and their derivatives, lists the types of
library services corresponding to each modality and provides examples for each of the forty
types of services identified in the study. The chapter provides a classification of modalities
and types of research support services and frames them within the processes of scholarly
communication, as a basis for structured planning of the services that libraries can offer to
university research staff.

KEYWORDS: academic libraries; research support; scientific communication; research; library
services.

1. INTRODUCCION

Las bibliotecas universitarias prestan servicios de apoyo a la investigacion, enfocados a los
diferentes procesos de la comunicacién cientifica. La tipologia de servicios es diversa, aunque
se priorizan los relacionados con los sistemas de evaluacién de la produccién académica. Existe
abundante bibliografia sobre la colaboracién de las bibliotecas en los procesos de la investi-
gacién, de los que son ejemplos las aportaciones de Brown (2013), Atkinson (2016), Jubb
(2016) como trabajos pioneros del enfoque actual. Mds recientemente, Tran y Chan (2020)
y Ferndndez y Gonzdlez (2021) analizan los tipos de servicios bibliotecarios orientados a la
investigacién y Merlo (2024) sistematiza los tipos de servicios especializados en investigacién
que las bibliotecas pueden ofrecer, que a menudo se circunscriben a los diferentes procesos de
la ciencia. Ragon (2019) recopila modelos de ciclo de la investigacidn (research lifecycle) que se
emplean en bibliotecas universitarias como marco para la prestacién de servicios bibliotecarios,
de la que es un ejemplo la Universidad de Utrech (Werner, 2017), que planificé los servicios
bibliotecarios de investigacion en tres grandes etapas (investigar, crear, compartir), definiendo
en qué procesos especificos la biblioteca puede dar soporte a la investigacién cientifica. Otros
autores que relacionan servicios bibliotecarios y ciclo de la investigacién son Chigwada (2020)
y, especialmente, Hoffman (2016), quien distribuye el ciclo de vida de la investigacién en
etapas, asignando a cada una actividades de apoyo de las bibliotecas. Otros ejemplos de biblio-
tecas que emplean el ciclo de la comunicacién cientifica para la presentacién de servicios son
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el modelo Research Lifecycle de la University of Central Florida (2021) y el de la Edinburgh
Napier University (2024); en estos casos, los servicios se ajustan a las etapas y los procesos del
ciclo de la comunicacién cientifica. El ciclo de la comunicacién cientifica se puede presentar
de forma conjunta o complementaria con el ciclo de los datos de la investigacion (Jiang ez
al., 2025), como se puede comprobar en el modelo de la Universidad de Helsinki (Ojanen
et al., 2020).

La comunicacién cientifica abarca todas las actividades que se realizan desde el disefio de
una investigacion hasta la evaluacién de su impacto una vez publicada y comprende: la elabo-
raci6n de un trabajo de investigacién; la produccién, difusién y evaluacién de la investigacion;
y la preservacién de las publicaciones (Maron ¢z a/., 2019). Las bibliotecas prestan sus servicios
de apoyo a la investigacion en las diferentes etapas del ciclo de la comunicacién. El objetivo de
este capitulo es sistematizar las fases y las operaciones que se realizan en el desarrollo de una
investigacion cientifica y delimitar los servicios bibliotecarios especializados que se pueden
prestar en cada una de las etapas y procesos. El siguiente apartado presenta el modelo DIPE
(Figura 1), propuesto por Merlo (2022) y seguido por San-José ez a/. (2025), como medio de
organizacién de los servicios bibliotecarios de investigacién. El modelo DIPE se desarrolla de
forma completa en el siguiente apartado de este capitulo y constituye un paradigma de las
etapas y los procesos del ciclo de la comunicacién cientifica y, a su vez, un marco referencial de
servicios bibliotecarios de apoyo a la investigacion, ya que dichos servicios se pueden orientar
a las actividades desarrolladas en cada proceso. La estructuracién del ciclo de la comunicacién
cientifica en las cuatro fases del modelo DIPE (Documentacién, Investigacién, Publicacién,
Expansién) es una excelente base para el disefio, la planificacién y la prestacién de servicios
bibliotecarios especializados en investigacién.

Figura 1. Modelo DIPE del ciclo de la comunicacién cientifica

DOGUMENTACION

EXPANSION

PUBLICACION INVESTIGACION

La metodologia que se ha empleado para la elaboracién del modelo DIPE se bas6 en
dos técnicas de investigacién cldsicas: la revisién bibliogréfica y el estudio de casos (Merlo,
2024). La revisién bibliografica consisti6 en la obtencién y el andlisis de publicaciones sobre la
implicacién de las bibliotecas universitarias en los procesos de la comunicacién cientifica. La
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bibliografia se actualiza permanentemente y se puede consultar en Zotero, en el grupo pabli-
co Biblioinvestigar, disponible en https://www.zotero.org/groups/5536714/biblioinvestigar.

El andlisis de las publicaciones posibilité realizar una clasificacién de los servicios de apoyo a
la investigacion, que fue mejorada con el estudio de casos, en el que se procesaron un centenar de
ejemplos de bibliotecas universitarias nacionales e internacionales que estdn prestando servicios
de apoyo a la investigacién. La sistematizacion de servicios de apoyo a la investigacién que se
presenta en este capitulo procede también de la experiencia del autor, docente en multiples cursos
en bibliotecas universitarias sobre el tema y director de un posgrado sobre servicios bibliotecarios
especializados en investigacion.

2. EL CICLO DE LA COMUNICACION CIENTIFICA

La comunicacién cientifica es la suma de procesos secuenciales que intervienen en una
investigacién, que se inicia con la planificacién de un tema de investigacién y finaliza con la
reutilizacién de la documentacién generada y publicada como resultado de la investigacién. La
comunicacién cientifica incluye procesos previos a la investigacién propiamente dicha, como
la recopilacién de la bibliografia pertinente, asi como actividades posteriores, tales como la
divulgacién y el andlisis del impacto. El marco de la comunicacién cientifica es mds amplio
que el de la investigacion, por lo que es mds conveniente denominar ciclo de la comunicacién
cientifica a todos los procesos de la investigacién: disefio del estudio, investigacién efectiva,
elaboracién y publicacién de resultados de investigacién y promocién y andlisis de los datos
y documentos producidos a partir de una investigacion.

El ciclo de la investigacién se puede estructurar en cuatro grandes fases (Figura 1): docu-
mentacion (recursos bibliograficos y documentales), investigacién (investigacién propiamente
dicha), publicacién (resultados de la investigacién) y expansién (difusién y evaluacién). Las
cuatro fases comprenden diferentes procesos consecutivos e interdependientes (Figura 2) que
el personal de las bibliotecas debe conocer para poder prestar servicios de apoyo a la investiga-
ci6n. La fase de documentacién integra los procesos de seleccién de los recursos documentales
especializados, las técnicas de blisqueda avanzadas y expertas, los sistemas de gestién biblio-
gréfica de la informacion, la revisién sistemdtica y los servicios de curacién de contenidos;
procesos que permitirdn el triaje documental, es decir, la seleccién de la informacién de interés
para el tema de estudio. La fase de investigacidn se refiere a la investigacién propiamente
dicha, comprendiendo la variedad de tipologfas documentales con las que se comunica la
ciencia, las metodologias cientificas, la estructura de un texto cientifico, las caracteristicas
de la escritura académica y las herramientas que servirdn de apoyo a la investigacion. La fase de
publicacién integra los procesos de identificacién de las revistas mds convenientes en funcién
de sus politicas, temdticas e impacto; la trazabilidad del proceso de publicacién, los sistemas
de arbitraje, y los canales de difusién en acceso abierto. La fase final se denomina expansion,
por su doble cardcter de difusién y evaluacion; agrupa los procesos del andlisis de impacto
bibliométrico y de evaluacién de la ciencia, recursos de promocidn, identificadores y perfiles
académicos, las plataformas cientificas y los medios de divulgacion cientifica.
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Los siguientes subapartados desarrollan los veinte procesos que se realizan en las cuatro
fases del modelo DIPE del ciclo de la comunicacién cientifica.

Figura 2. Procesos de la comunicacién cientifica en el Modelo DIPE

EXPANSION DOCUMENTAGION

@ RECURSOS DE INFORMACION

€0) DIVULGACION CIENTIFICA

© TECNICAS DE BUSQUEDA

€ GESTION BIBLIOGRAFICA

o REVISION SISTEMATICA

e CURACION DE CONTENIDOS

PUBLIGACION INVESTIGAGION

@ cIENCIA ABIERTA © PRODUCCION CIENTIFICA

@ METODOLOGIA CIENTIFICA
® TrAZABILIDAD @ ESTRUCTURA DOCUMENTAL

@ POLITICAS EDITORIALES @ ESCRITURA ACADEMICA

0 REVISTAS CIENTIFICAS @ HERRAMIENTAS DE APOYO

2.1. DOCUMENTACION

Fase de planificacidn, en la que se disefia la investigacién y se seleccionan los recursos bi-
bliogrificos, documentales e instrumentales necesarios. Todas las investigaciones deben iniciarse
localizando las publicaciones previas que existan sobre el mismo tema o aspectos relacionados. Los
procesos que intervienen en esta fase comprenden la seleccién de recursos de informacidn; el uso
avanzado de técnicas de recuperacion de informacién en fuentes especializadas, la organizacién en
gestores bibliogrificos de la informacién y de los documentos recuperados; la aplicacién de mé-
todos de revision sistemdtica de la produccién cientifica, y el disefio de sistemas de actualizacién,
triaje documental y curacién de contenidos.

Las competencias del personal bibliotecario que ofrezca servicios de apoyo en esta fase de la
comunicacién cientifica se corresponden con conocimientos y habilidades relativas a las tipologfas
de recursos de informacién de valor para la investigacién, técnicas avanzadas de recuperacién de
informacién, procedimientos de gestién bibliografica, modelos de revisién bibliogréfica y proce-
dimientos de curacién de contenidos.

1. Recursos de informacién. Conocer las fuentes de informacién disponibles es el primer
paso para realizar una investigacién. Las publicaciones de potencial interés pueden ser locali-
zadas mediante herramientas bibliotecarias, buscadores académicos, plataformas editoriales,
repositorios y recolectores y en localizadores de documentos. Las herramientas bibliotecarias
son los productos que las bibliotecas producen para la recuperacién de informacién, como
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catdlogos, sistemas de descubrimiento o gufas informativas. Los buscadores académicos son
plataformas de contenidos cientificos que se pueden consultar gratuitamente, entre los que
se encuentran los buscadores cientificos, los agregadores cientificos, las redes cientificas y las
plataformas de revistas en abierto. Las plataformas editoriales son los portales y los recursos
de las editoriales y las empresas especializadas en publicaciones cientificas, que incluyen las
categorias de bases de datos multidisciplinares y especializadas, portales académicos y platafor-
mas comerciales. Los repositorios y los recolectores facilitan documentos de cardcter cientifico
archivados para su acceso abierto. Por tltimo, los localizadores de documentos son servicios
que buscan versiones abiertas o autorizadas de publicaciones, ya sea mediante aplicaciones,
extensiones de navegadores o servicios web de localizacién de documentos.

2. Técnicas de bisqueda. Saber emplear técnicas de bisqueda avanzadas y expertas per-
mitird realizar consultas precisas y obtener resultados pertinentes. Las fuentes de informacién
disponen de herramientas de consulta, que incluyen btsquedas expertas, tesauros, filtros, etc.
No es suficiente con el conocimiento de los recursos de informacién de interés sobre un tema
de investigacion, sino que es necesario dominar las diferentes posibilidades que ofrece cada
fuente de informacién para buscar de forma precisa y, por consiguiente, recuperar solo resulta-
dos relevantes. El uso de buisquedas avanzadas, combinando campos, pero, especialmente,
la recuperacién experta mediante comandos especificos y términos de tesauro, permitirdn
localizar de forma rdpida publicaciones relevantes. Asimismo, el correcto manejo de los bus-
cadores basados en inteligencia artificial se incluye en esta etapa de la investigacion.

3. Gestién bibliogrdfica. Trabajar con herramientas de gestién bibliografica permitird
reutilizar la documentacién, consultarla y mencionarla. Las aplicaciones o servicios web de
gestién bibliogrdfica son sistemas integrales indispensables para la investigacién, ya que son
herramientas para la organizacién de documentos, tanto informacién bibliogrdfica como re-
cursos a texto completo. Entre sus caracteristicas destacan que las referencias pueden ser
compartidas con otros usuarios interesados en el mismo tema y que permiten trabajar con
las referencias desde un equipo local y/o a través de Internet, sincronizando los registros. Los
gestores bibliogréficos ofrecen soluciones para importar referencias procedentes de catdlogos
bibliogrificos, bases de datos, otras bibliografias, etc., y se integran con procesadores de texto;
igualmente, exportan las referencias en diferentes codificaciones. Su principal funcionalidad es
la posibilidad de crear bibliografias siguiendo multiples estilos; ademds, permiten identificar
publicaciones, organizarlas en carpetas, leerlas y anotarlas, asignar materias a cada documento,
compartir en grupos, recibir alertas, revisar duplicados, etc.

4. Revision sistemdtica. Establecer sistemas de revisién sistemadtica facilitard conocer el
estado de la cuestién de un tema de investigacién y disponer de recursos de informacién ac-
tualizados. El concepto de revision sistemadtica oscila entre, por una parte, los procedimientos
normalizados para la recuperacién de publicaciones recientes sobre un tema de investigacion,
para disponer de la bibliograffa actualizada y, por otra parte, los tipos especificos de publicacio-
nes consistentes en que el método y el resultado es la propia revision de literatura profesional.
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La localizacién y el andlisis de las publicaciones previas acerca de un tema sobre el que se estd
investigando pueden considerarse revision sistemdtica si se hacen mediante procedimientos
normalizados, aunque en este caso es mds preciso denominar a este proceso revisién biblio-
grafica (literature review); se tratarfa de las consultas que se disefian y se repiten a partir de
estrategias definidas, para establecer el estado del arte o contexto tedrico de un tema de inves-
tigacién, que se empleard como bibliografia en la publicacién resultante de la investigacién
para la que han localizado las publicaciones. Una revisién bibliografica/sistemdtica es también
un tipo de publicacién, para cuya elaboracién se ha empleado una metodologia especifica de
realizacion de revisiones, que incluye una descripcién narrativa del proceso (sintesis) y una
exposicion de los resultados de la revision (andlisis); se trata de un documento en si mismo
(paper, review, systematic review).

5. Curacién de contenidos. Emplear técnicas de descubrimiento de nuevas publicaciones
permite recibir de forma inmediata informacién de novedades bibliogréficas, para su posterior
revisién y uso. El proceso de actualizacién puede realizarse de forma automdtica mediante
técnicas y sistemas de curacién de contenidos, gracias a servicios de sindicacién o sistemas de
seleccion de contenidos para su recepcién automadtica, medios de agregacion para la recepcién
y lectura de forma unificada de informacién de interés y plataformas de descubrimiento desde
las que se reciben alertas selectivas, por relaciones en redes sociales o por perfiles temdticos.
Es especialmente ttil la tecnologfa de sindicacién de contenidos que emplean las publica-
ciones digitales para poder ser consultadas desde servicios o herramientas externas. Las revistas
electrénicas, los blogs, las webs y los medios informativos permiten recibir (sindicar) sus
publicaciones para agregarlas en servicios o herramientas de lectura/agregacién de conteni-
dos. Las aplicaciones de curacién de contenidos son parte de la estrategia de triaje o seleccién
documental que se debe disefiar para disponer de toda la informacién bibliogrifica necesaria
para la investigacién. El triaje incluye: curacién de contenidos para agregar publicaciones y
posteriormente revisarlas, seleccién de las que se consideren ttiles y gestion bibliogrifica para
archivar la informacién utilizable.

2.2. INVESTIGACION

Fase de produccidn, en la que se realiza la investigacion activa y se aplican metodologfas para
la obtencién de resultados que permitan confirmar hip6tesis. La investigacién propiamente dicha
se realiza en esta segunda fase de la comunicacién cientifica. El tipo de publicacién derivada de
la investigacidn requerird caracteristicas especificas, tanto de contenido como de estructura: no es
lo mismo investigar para publicar un articulo cientifico que para presentar una ponencia en un
congreso o para defender una tesis doctoral. Los procesos que se incluyen en esta fase comienzan
con la identificacién de los tipos de documentos en los que se materializa la produccién cientifica;
siguen con la seleccién de métodos de investigacién y la aplicacién de las técnicas correspondien-
tes, y finalizan con los conocimientos sobre estructura de una publicacién, caracteristicas de la
escritura académica y oferta tecnoldgica de apoyo a la investigacion.
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Las competencias que se demandan del personal bibliotecario en la fase de Investigacién se
centrardn, por tanto, en la metodologia empleada en la investigacion cientifica, tipologfa y estruc-
tura de los documentos en los que se difunden los resultados de la investigacién, asi como en la
redaccién cientifica y en las herramientas tecnoldgicas de desarrollo de investigaciones.

6. Produccién cientifica. Conocer las formas de la produccién cientifica es necesario para
saber cémo se concretardn los resultados de una investigacién. La produccién cientifica se
materializa en diferentes tipos de publicaciones, sobre todo textuales. El principal producto de
difusién de los resultados de la investigacion son los articulos cientificos, que se publican en las
revistas cientificas. Ademds de articulos cientificos, las publicaciones de cualquier disciplina
pueden tener forma de libros, capitulos, comunicaciones y ponencias, tesis y disertaciones, re-
cursos de internet, documentos técnicos y recursos multimedia. Diferentes disciplinas emplean
tipologfas documentales especificas, como test en educacién, ensayos clinicos o protocolos
en medicina y estudios de caso en economfa, por ejemplo. El articulo cientifico (paper) es
el principal tipo de documento en el que se difunden los resultados de las investigaciones,
mientras que la revista cientifica (journal) es la via prioritaria de publicacién y difusién de
la investigacién. Los tipos de articulos varfan en funcién de sus objetivos y estructuras. Las
revistas cientificas indican qué tipo de articulos publican y qué caracteristicas deben cum-
plir. La tipologfa de articulos que se publican en revistas cientificas suele incluir articulos de
investigacién (aplicacién del método cientifico), articulo técnico (descripcién de productos o
servicios), estudios de caso (descripcion de pricticas destacadas), revision bibliografica (andlisis
de publicaciones), articulos de opinién (puntos de vista subjetivos) y ensayos (exposicién de
temas).

7. Metodologfa cientifica. Saber aplicar una metodologia cientifica conveniente serd la
base de cualquier investigacion cientifica. La ciencia emplea diferentes métodos de investi-
gacion para demostrar o rechazar hipétesis. Cada método utiliza las técnicas de investigacion
mds apropiadas para obtener los resultados sobre los que se apoyen las conclusiones. La inves-
tigacién debe cumplir determinados principios cientificos: plantear cuestiones que puedan
ser demostradas empiricamente, conectar la investigacién con la teorfa conocida, utilizar
métodos que permitan la investigacién directa del tema de estudio, relacionar los argumentos
de forma coherente, replicar métodos anteriores o ser replicable en estudios posteriores, asi
como publicar los resultados para la difusién y el andlisis por pares cientificos. Los métodos
de investigacién se dividen en cuantitativos (datos) y cualitativos (percepciones), aunque tam-
bién hay métodos mixtos. Una investigacion se disefia en fases: planteamiento del problema
que se quiere estudiar, sintesis del contexto teérico, definicién de objetivos, aplicacién de la
metodologia pertinente, andlisis de resultados y comprobacion de la hipdtesis. La seleccion
de las técnicas de investigacion es un aspecto esencial para el correcto desarrollo de la investi-
gacion. Existe una amplia variedad de técnicas de investigacién, como, por ejemplo: estudio de
caso, andlisis bibliométrico, experimento, entrevistas, cuestionarios, revisiones bibliogréficas,
fuentes histéricas, observacion, andlisis de registros informdticos, etc.
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8. Estructura documental. Conocer las convenciones acerca de la estructura de las publica-
ciones permitird presentar los resultados de la investigacién de forma académica. Los articulos
cientificos siguen una estructura documental similar para exponer de forma clara hip6tesis,
metodologfas, resultados y conclusiones. Los articulos contienen una parte de identificacién
comun compuesta de titulo, resumen y palabras clave, tanto en el idioma del articulo como
en inglés, como lengua estdndar. Los contenidos siguen una divisién comdnmente aceptada
compuesta de introduccién (antecedentes, hip6tesis, contexto teérico), metodologia (recursos,
métodos y técnica de investigacién), resultados (datos y hallazgos obtenidos), discusién y con-
clusiones (comprobacién de objetivos y aportaciones) y bibliografia (publicaciones empleadas
en el estudio). Habitualmente, las normativas de las revistas cientificas incluyen pautas para
estructurar los articulos en funcién de la tipologia de la investigacidn.

9. Escritura académica. Emplear las normas de la escritura académica diferenciard una
publicacién cientifica de un documento informativo, literario o de divulgacién. El estilo de re-
daccién de textos en la comunicacién cientifica se orienta hacia la transmisién de los resultados
de la investigacién de forma descriptiva, siguiendo pautas de escritura académica que evitan
el lenguaje retérico mediante una redaccion expresiva, fluida y precisa. Las reglas ortograficas
y gramaticales son la base de la escritura y deben ser respetadas en la escritura cientifica. Los
manuales de estilo ayudan a resolver dudas y a solucionar problemas. Igualmente, las edito-
riales indican también c6mo debe presentarse un texto desde el punto de vista ortotipogréfico.
El idioma inglés se considera el idioma de la ciencia, por lo que el inglés neutro se usa en todo
el mundo para la redaccién de textos académicos, aplicando los mismos criterios de claridad,
precisién y brevedad.

10. Herramientas de apoyo. Conocer y emplear la oferta especifica de recursos de apoyo
a la investigacién permitird la realizacién dgil de estudios cientificos. La investigacién em-
plea diversos tipos de herramientas de apoyo en sus diferentes etapas, sobre todo de tipo
tecnolégico. Recursos de apoyo de uso genérico son plataformas y servicios de encuestas,
mapas conceptuales, planificacién de proyectos, gestion bibliogrifica, almacenamiento remoto
o redaccién colaborativa. Ademds, hay programas de uso especifico para la investigacién cuan-
titativa y la investigacion cualitativa, que a menudo incluyen soluciones de c6digo abierto.

2.3. PUBLICACION

Fase de publicacién, en la que se realiza la comunicacién cientifica en sentido estricto, como
etapa en la que se inicia la difusién de los resultados de la investigacién. El objetivo de la inves-
tigacién es la comunicacién publica de sus resultados, es decir, la publicacién de los hallazgos
resultantes de la aplicacién de una metodologia cientifica para la demostracién de una hipdtesis
o para la exposicién analitica de los hechos estudiados. La publicacién de los resultados de la
investigacion se realiza mayoritariamente en revistas cientificas, de las que hay que conocer sus
politicas editoriales y sus procesos de gestién y arbitraje. [gualmente, la publicacién de productos
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derivados de la investigacion se realiza en acceso abierto, ya sea en repositorios, con el matiz de
poner en publico lo ya publicado en revistas, asi como en revistas cientificas electrénicas, que
publican en abierto con los mismos criterios que cualquier revista de cardcter académico.

Las competencias, entendidas siempre como la suma de conocimientos y habilidades que
debe poseer el personal bibliotecario encargado del apoyo a la investigacién en esta fase de Publi-
cacién, deben versar sobre edicién académica, caracteristicas de las revistas cientificas, procesos
de publicacién y revisién, asi como acerca de repositorios como medios de publicacién y difusién
de los resultados de la investigacion.

11. Revistas cientificas. Los resultados de la investigacién se publican en revistas cientifi-
cas, por lo que hay que conocer qué publicaciones son acordes con el tema del andlisis realizado.
Las revistas cientificas son la principal via de difusién de los resultados de la investigacién,
se identifican mediante c6digos normalizados, siguen politicas editoriales y son evaluadas en
funcién de su impacto. Se trata de publicaciones periddicas, editadas por empresas o insti-
tuciones, sujetas a estindares, que siguen politicas editoriales, que publican contenidos en
forma de articulos, que se difunden de forma comercial o abierta y que se integran en bases de
datos y agregadores cientificos. Las revistas cientificas pueden publicar investigaciones inéditas
(journals), incluir experiencias profesionales (newsletters) o enfocarse en la divulgacién cientifica
(magazines). Las revistas cientificas publican investigaciones originales, siguiendo un método
cientifico, como forma de transmisién del conocimiento. Se trata de contenidos especializados
que interesan a comunidades cientificas determinadas.

12. Politicas editoriales. Las revistas siguen sus propias politicas editoriales que es nece-
sario conocer para decidir en cudl publicar y cémo se gestionardn los derechos. Las directrices
o politicas de una revista cientifica pueden ser propias, de la editorial o la revista, o acordadas
por consorcios de editoriales académicas para normalizar sus procesos y para establecer buenas
précticas y pautas de comportamiento ético. Las politicas editoriales deben determinar su
alcance y definir aspectos como periodicidad, idiomas, tipologfa de contribuciones, estructura
de los articulos, sistemas de arbitraje, deteccion de plagios, conductas éticas, costos de publi-
cacion, licencias de acceso abierto y preservacion a largo plazo. Asimismo, las revistas deben
configurar comités editoriales (redaccion, asesoramiento, por ejemplo), asi como el segui-
miento de directrices internacionales: normalizacién, identificadores, metadatos, autoridades,
politicas de ética, transparencia en la evaluacién, trazabilidad de los procesos.

13. Trazabilidad. Las investigaciones enviadas a revistas para su publicacién siguen un
proceso de trazabilidad que permite conocer el estado de la propuesta de publicacién. La publi-
cacién de resultados de investigacién sigue un proceso estructurado cuya trazabilidad permite
conocer los elementos que intervienen en cada fase. El proceso de publicacién incluye el envio
de propuestas para publicar, la gestién de originales, la evaluacidn, la revisién y la publicacién
final. Las propuestas de originales (manuscritos, preprints) se envian siguiendo los procedimien-
tos que indiquen las revistas. Las revistas ofrecen informacién para autores/as donde explican el
procedimiento. El proceso requiere el alta en la plataforma para poder realizar un seguimiento
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de todas las etapas (trazabilidad). Las revistas ofrecen informacién sobre sus normas y sobre
el registro en la plataforma que empleen. La trazabilidad puede estructurarse en cinco fases:
envio, recepcién, evaluacién, comunicacién y publicacién. La fase de comunicacién incluye la
posibilidad de revisién y mejora a partir de los resultados de la evaluacién. Muchas empresas
relacionadas con la edicién y la comunicacién cientifica estdn ofreciendo servicios de apoyo
a la publicacién, que suelen incluir servicios como revision técnica, traduccion, prearbitraje,
seleccién de publicacién, gestién de envios a revistas, intermediacién entre revistas y autores,
gestién de tasas de publicacién, difusién de resultados, etc.

14. Arbitraje. Las revistas cientificas siguen modelos de arbitraje para evaluar las propues-
tas de publicacién y decidir si las aceptan, modifican o rechazan. La revisién de las propuestas
de publicacién se realiza mediante sistemas de arbitraje destinados a que evaluadores externos
valoren la calidad de los originales y su adecuacion a las politicas editoriales de la revista. Los
métodos de evaluacion o arbitraje que emplean las revistas son revisién por pares anénima Gni-
ca, revisién por pares doblemente anénima (doble ciego), revisién por pares abierta, revision
por pares posterior a la publicacién y elaboracién de informes por especialistas. Se emplea el
concepto de pares para designar a evaluadores conocedores de la materia del articulo. El ano-
nimato (ciego) se refiere a que las personas evaluadas y las evaluadoras no se identifican en el
proceso de revisién. El método de evaluacién doble ciego sigue siendo el mds empleado en las
revisiones de originales. Igualmente, la revisién abierta, consistente en la evaluacién posterior
a la publicacién provisional, realizada de forma ptblica, también es un modelo en crecimiento.

15. Ciencia abierta. La difusion de investigaciones siguiendo principios de ciencia abier-
ta posibilita que las publicaciones se puedan difundir de forma universal. Ciencia abierta es
la suma de los procesos de la comunicacién cientifica que se realizan de forma publica. Se
deben entender como publicaciones en acceso abierto aquellas que, ademds de posibilitar su
lectura, copia y distribucién, siguen los protocolos que permiten el intercambio de datos, la
integracién en repositorios y la localizacién por medio de recolectores o motores de bisqueda
especializados en archivos abiertos. La difusién de los resultados de la investigacion se realiza
también en repositorios institucionales, tanto versiones publicadas como inéditas. La publi-
cacion de los resultados de la investigacidn en repositorios (ruta verde) implica una serie de
caracteristicas: los documentos se depositan en formatos digitales, los articulos pueden estar
previamente publicados o ser inéditos, el documento estd accesible de forma integra, los datos
son interoperables con recursos externos de recoleccién o agregacion, por lo que la informacién
depositada es ampliamente visible. Por otra parte, la publicacién en revistas en acceso abierto
viene determinada por las politicas editoriales, abriendo el acceso a todos los contenidos de
forma gratuita para autores y lectores (ruta diamante) o estableciendo limites al acceso (ruta
dorada). Las revistas de la ruta dorada y diamante siguen los mismos procesos que cualquier
revista cientifica en cuanto a politicas, normas de publicacién, arbitraje y trazabilidad.
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2.4. EXPANSION

Fase de promocién de la investigacion. La investigacién publicada debe ser promocionada me-
diante la divulgacién de los productos documentales derivados de la misma, ya sean articulos, datos
de investigacién o cualquier otra tipologfa documental de la produccién cientifica; asimismo, se
deberd analizar el impacto de las publicaciones, entendido como la presencia de una investigacion
en otras publicaciones, ya sea empleada como contexto o mencién en posteriores publicaciones.
Igualmente, la visibilidad de una investigacién publicada amplia también el impacto y el uso del
conjunto de la produccién cientifica de una persona, grupo de investigacién, departamento uni-
versitario, institucién de ensefianza superior o instituto de investigacién. Ademds del impacto de
las publicaciones, en esta fase del ciclo de la comunicacién cientifica intervienen otros elementos
de evaluacion de la ciencia, sistemas de identificacién de obras, personas y entidades, produccién
de plataformas y de perfiles de autores y universidades y medios de divulgacién cientifica.

El personal bibliotecario con responsabilidad en los servicios de apoyo a la investigacién
debe tener competencias sobre medios de comunicacién y divulgacion cientifica, procedimientos
de evaluacién de la ciencia e indicadores bibliométricos que se emplean para analizar el impacto de
las publicaciones cientificas.

16. Indices bibliométricos. El impacto de las publicaciones cientificas se obtiene a partir
de los indices bibliométricos, que se emplean para la evaluacién de la investigacién. La bi-
bliometria mide el impacto de las publicaciones mediante indicadores que tienen en cuenta
el nimero de articulos publicados y el nimero de citas recibidas. Los indicadores bibliomé-
tricos de referencia se emplean en todo el mundo como el principal método de evaluacién de
la ciencia. Se trata de indices con datos cuantitativos que miden el impacto de la produccién
cientifica. El impacto se simplifica mediante la aplicacién de férmulas que tienen en cuenta
esencialmente el nimero de publicaciones y el nimero de citas recibidas en un rango temporal
determinado. Los indicadores bibliométricos se obtienen a partir de las publicaciones de bases
de datos concretas, por lo que sus datos estdn limitados a la produccién previamente seleccio-
nada en las fuentes que hayan decidido las empresas productoras de los indices de impacto.

17. Evaluacién de la ciencia. Conocer los diferentes sistemas y politicas de evaluacién
de la ciencia servird para orientar el tipo de investigacién y los medios de publicacién. La
evaluacién de la ciencia se realiza teniendo en cuenta el factor de impacto y la calidad de las
revistas cientificas, para lo que se emplean diferentes métodos de andlisis. Una de las formas
complementarias de evaluacién de la produccién cientifica son las métricas alternativas, que
ofrecen indicadores de uso de los recursos de informacién. Las métricas alternativas (a/tmetrics)
son especialmente ttiles porque miden el impacto de los documentos, no de las revistas donde
se han publicado, teniendo en cuenta aspectos que van mds alld de las citas. La evaluacion
de la ciencia también incluye a los rankings académicos, que tratan de ofrecer informacién
comparativa de universidades y centros de investigacién.
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18. Identificadores de investigacién. La difusién de la produccién cientifica se realiza por
diferentes vias, entre las que se encuentra la identificacién inequivoca de las publicaciones
procedentes de una institucién. La autoria de las investigaciones se controla mediante iden-
tificadores de investigacién, que permiten determinar de forma precisa la responsabilidad de
las publicaciones. El control de la produccién cientifica requiere la identificacién de autores,
publicaciones e instituciones. La difusién de la produccién cientifica necesita que se identifique
claramente la responsabilidad intelectual y la entidad en la que se trabaja. Los identificadores
permanentes son sistemas de codificacién de las formas de autor, institucién y publicacién para
su uso en recursos bibliograficos y bibliométricos, as{ como para la gestién de la investigacién.
La normalizacién evita problemas de ambigiiedad y de asignacién incorrecta de trabajos a per-
sonas no autoras de los mismos. Ademds de identificar autorfas y documentos, las instituciones
elaboran pautas para la firma cientifica, para asegurarse de que toda la produccién cientifica
es recogida de forma adecuada en los grandes indices bibliométricos y rankings cientificos.

19. Plataformas cientificas. Las instituciones difunden la produccién de sus centros
mediante plataformas cientificas en las que se retine la investigacion realizada. Ademds de
mediante el uso de identificadores, la promocién de las publicaciones se realiza a través de por-
tales de perfiles de autores, redes académicas y plataformas de produccion cientifica. Los
perfiles académicos son las pdginas que muchas plataformas dedican a cada investigador, con
sus datos institucionales, identificadores, indicadores bibliométricos y publicaciones; pueden
ser gestionados por los propios investigadores o bien solo por la organizacién propietaria de la
plataforma o sus entidades colaboradoras. Las redes académicas permiten difundir la produc-
cién cientifica a través de plataformas piblicas de gestién privada y fines comerciales, aunque
tienen la ventaja de que permiten dar a conocer las publicaciones y, por tanto, aumentar el
nimero de citas que se recibirdn; otra ventaja es la cooperacion entre investigadores de los
mismos campos temdticos, ya que permiten realizar seguimientos, establecer grupos y solicitar
documentos. Las plataformas de produccién cientifica son los portales desde donde las insti-
tuciones difunden su produccién cientifica. Las universidades y las entidades de investigacién
emplean sistemas de gestién y difusién de sus publicaciones. Por una parte, se encuentran los
sistemas de gestion curricular de la docencia y la investigacion (Current research information
system, CRIS), que no son medios de difusién, sino de administracién de la investigacion; pero,
por otro lado, los centros de investigacion disponen de portales de produccién cientifica, que
son las plataformas desde las que entidades de investigacion retinen y difunden su produccién
cientifica, con indicadores y acceso abierto a contenidos propios o de consorcios a los que se
pertenece.

20. Divulgacién cientifica. La investigacién debe comunicarse mediante técnicas de di-
vulgacién cientifica que permitan que la produccién cientifica sea conocida y compartida. La
difusién de la investigacién debe incluir también la divulgacién de las publicaciones y los
resultados de la investigacién, realizada mediante técnicas periodisticas y de comunicacién.
La divulgacién cientifica se efectia con medios de comunicacién personales, institucionales
o comerciales. La divulgacion consiste en la redaccién de noticias relacionadas con resultados
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de la investigacién, que se difunden en las agencias de noticias cientificas, los servicios de
comunicacién de las entidades, en las redes sociales personales e institucionales y en los canales
informativos de las revistas o los organismos en los que trabajen los autores de las investi-
gaciones. Igualmente, la difusién de la investigacion se realiza mediante su presentacién en
congresos y jornadas cientificas, en las que se exponen bien los avances de una investigacién
en curso, bien los resultados de la misma, una vez finalizada la investigacién.

3. SERVICIOS DE APOYO A LA INVESTIGACION

Las bibliotecas de universidades e instituciones cientificas han incluido los servicios de
apoyo a la investigacién dentro de su cartera de servicios. La bibliograffa profesional sobre
bibliotecas y apoyo a la investigacién es abundante, aunque apenas se han publicado estudios
como los de Rey Martin ¢z #/. (2018) o informes como el de la Comisién Asesora de Bibliotecas
y Documentacién de Chile (2020), en los que se ofrece una tipologfa de servicios prestados o
potencialmente prestables en las bibliotecas universitarias de apoyo a los procesos propios de
la investigacién. Igualmente, el 5.° Plan Estratégico de REBIUN, correspondiente al periodo
2024-2027, incluye un dmbito de servicios de apoyo a la investigacion y establece dreas de
actuacién (Rebiun, 2024): acreditacién y sexenios, impacto de las publicaciones, ética en la
publicacién, colaboracién cientifica, gestion de datos de investigacion, gestién de publicacio-
nes en repositorios institucionales, interoperabilidad con CRIS y portales de investigacion,
propiedad intelectual, visibilidad de los servicios, humanidades digitales, requisitos de los
repositorios institucionales.

Merlo (2024) considera que los servicios que las bibliotecas ofrecen van mds alld de la
investigacién propiamente dicha y aboga por emplear la denominacién servicios bibliote-
carios especializados en comunicacién cientifica, que se definen como «las prestaciones que
las bibliotecas ofrecen para ayudar al usuario en los procesos de una investigacion: seleccién
y gestién de recursos documentales y bibliograficos, aplicacién de metodologias cientificas,
publicacién de resultados de la investigacién y difusién y evaluacién del alcance de la pro-
duccién cientifica». Igualmente, este autor realiza un andlisis de los tipos de servicios que
las bibliotecas ofrecen y aporta una clasificacién de modalidades y un catdlogo de servicios
de apoyo de las bibliotecas en todos los procesos del ciclo de la comunicacién cientifica. Este
capitulo emplea la clasificacién de servicios difundida en dicha publicacién, con la intencién
de ofrecer un estudio completo en el que se contemplen tanto los procesos del ciclo de la
comunicacién cientifica establecidos en el modelo DIPE como las modalidades de servicios y
las tipologfas de los mismos.

Los tipos de servicios que las bibliotecas ofrecen para apoyar a sus universidades y al
personal investigador en todos los procesos del ciclo de la comunicacién cientifica pueden
clasificarse en cuatro grandes modalidades: formacidn, informacién, prestacién y asistencia
(Tabla 1). Los servicios de formacién comprenden todas las actividades de alfabetizacién in-
formacional relacionadas con los procesos y los recursos de la investigacion: cursos, tutoriales
y actividades instructivas para la adquisicién de competencias en comunicacién cientifica a
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través de los conocimientos y las habilidades especificos segtin los tipos de investigacién. Los
servicios informativos se orientan a la produccién de recursos informativos sobre investigacion:
boletines, gufas temdticas, productos informativos, medios y servicios de comunicacién que
informen sobre recursos documentales, técnicas de investigacion, publicacién de resultados y
difusién de la produccién cientifica. Los servicios de prestacion se centran en la elaboracién de
productos bibliogréficos y documentales para la investigacién: bisquedas, informes y estudios,
informacién elaborada y servicios requeridos en los procesos de la comunicacion cientifica y la
evaluacién de la ciencia. Por Gltimo, los servicios de asistencia se orientan hacia la colaboracién
en el desarrollo de la investigacién: servicios de consultorfa, apoyo funcional a la gestién de la
investigacién y la administracién de plataformas, asistencia en relacién con infraestructuras,
equipamientos, aplicaciones, normativas y politicas de investigacion.

Tabla 1. Modalidades de servicios bibliotecarios especializados en investigacién

A. FORMACION C. PRESTACION

Al. Talleres formativos Cl1. Referencia especializada
A2. Materiales instructivos C2. Informes

B. INFORMACION C3. Equipo de trabajo

B1. Guias web C4. Gestién técnica

B2. Gufas informativas D. ASISTENCIA

B3. Servicios de comunicacién D1. Atencién a la investigacién
B4. Canales informativos D2. Soporte informativo

Los distintos tipos de servicios correspondientes a cada modalidad se detallan en los si-
guientes subapartados. En cada caso, se describe la modalidad de servicios de apoyo y los tipos
concretos de servicios bibliotecarios que se enmarcan en cada modalidad. Ademds, se ofrece
un ejemplo de servicio concreto para cada una de las cuarenta tipologfas identificadas. La
clasificacién que se desarrolla en los préximos pdrrafos es una revision, actualizacién y reorga-
nizacién de la publicada en el articulo «Servicios bibliotecarios especializados en investigacién:
competencias, modalidades y catdlogo de servicios» (Merlo, 2024), que se considera comple-
mentario a este capitulo. El desarrollo de las modalidades y servicios se realiza partiendo de
las cuatro modalidades (A-D), de sus correspondientes doce submodalidades (A1, A2, etc.) y
de las cuarenta tipologias de los servicios (1-40), que se describen dentro de sus respectivas
modalidades y submodalidades.

A. SERVICIOS DE FORMACION

La biblioteca ofrece a los usuarios servicios de alfabetizacién informacional especializados
en comunicacion cientifica. La formacién se realiza de forma directa, mediante cursos, talleres y
seminarios (A1 Talleres formativos); o indirecta, a través de materiales formativos (A2 Tutoriales).
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Al. Talleres formativos

1. Talleres formativos. Seminarios sobre cualquier proceso, operacion o recurso del ciclo
de la comunicacién cientifica. Ejemplo: Taller de bisquedas en bases de datos espe-
cializadas.

A2. Materiales instructivos

2. Tutoriales. Recursos instructivos relacionados con investigacién y comunicacién cien-
tifica. Ejemplo: Tutorial sobre el uso de Zotero.

B. SERVICIOS DE INFORMACION

La biblioteca elabora productos informativos para los usuarios sobre aspectos relacio-
nados con la investigacién. Los productos informativos relacionados con los procesos de la
comunicacién cientifica son servicios de apoyo a la investigacién. La biblioteca puede realizar
informacién via web (B1 Guias web); redactar boletines o folletos (B2 Guias informativas);
crear listas informativas (B3 Servicios de comunicacién); y mantener redes o medios sociales
(B4 Canales informativos).

Bl. Guias web

3. Biblioguias. Informacién web estructurada con contenidos textuales, multimedia
y recursos de utilidad para la elaboracién de trabajos de investigacién. Ejemplo:
Biblioguia (/ibguide) de recursos de investigacién en Trabajo Social.

B2. Guias informativas

4. Guias informativas. Folletos, infografias, boletines y documentos elaborados sobre
temas de investigacién. Ejemplo: Infograffa sobre licencias de uso de articulos cien-
tificos.

B3. Servicios de comunicacion

5. Servicios de comunicacién. Listas de distribucién o correo de cardcter informativo.
Ejemplos: Lista de distribucién sobre recursos para la investigacion.
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B4. Canales informativos

6. Canales de mensajerfa. Difusién de informacién mediante canales de mensajeria y
redes sociales. Ejemplo: Canal en aplicacién mévil para difundir informacién sobre
investigacion.

C. SERVICIOS DE PRESTACION

Los usuarios demandan a la biblioteca informaciones o documentos para la produccién o
evaluacién de investigaciones; servicios bajo demanda, en los que la biblioteca entrega productos
o informaciones previa peticién individual o institucional. Los servicios de este tipo pueden aten-
der consultas (C1 Referencia especializada); redactar estudios de situacién (C2 Informes); prestar
servicios integrados en grupos de investigaciéon (C3 Equipo de trabajo); y administrar plataformas,
aplicaciones o recursos de utilidad para la investigacion (C4 Gestion técnica).

Cl. Referencia especializada

7. Referencia especializada. Consultas concretas sobre cualquier aspecto relacionado
con la investigacién. Ejemplo: Pregunta sobre cémo corregir datos en el portal de
investigacion institucional.

8. Informacién bibliogréfica. Elaboracién de bibliograffas y selecciones de recursos.
Ejemplo: Bisqueda bibliogrifica solicitada sobre un tema de investigacién.

9. Especializacién temdtica. Consultas especializadas sobre recursos de disciplinas
cientificas. Ejemplo: Bisqueda solicitada sobre bases de datos especificas de una
disciplina.

10. Suministro de documentos. Localizacién de documentos no disponibles en la univer-
sidad. Ejemplo: Entrega de publicaciones solicitadas por personal investigador.

11. Alertas informativas. Demandas individualizadas sobre novedades bibliogréficas y de
actualidad informativa. Ejemplo: Creacién de una alerta informativa personalizada
bajo demanda.

C2. Informes

12. Informes de similitud. Deteccién de plagios y grado de coincidencia entre documen-
tos. Ejemplo: Comprobacién de coincidencias entre un texto nuevo y la bibliografia
existente.

13. Seleccién de revistas. Identificacién de publicaciones periédicas para la publicacién de
resultados de investigacién. Ejemplo: Estudio de las principales revistas de un 4rea.

14. Calidad de revistas. Fiabilidad de editoriales académicas y revistas cientificas. Ejem-
plo: Informe sobre la calidad y la fiabilidad de una editorial o revista cientifica.
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Licencias de uso. Licencias de comunicacién ptblica de revistas y editoriales cienti-
ficas. Ejemplo: Datos sobre la licencia de publicacién en abierto de una revista.
Informes de acreditacién. Indicios de calidad de la produccién bibliogrifica para
acreditaciones. Ejemplo: Impacto de publicaciones para un sexenio de investigacion.
Estudios de productividad. Produccién cientifica de personas o grupos de investiga-
cién. Ejemplo: Estudio de las publicaciones de un departamento universitario.
Estudios institucionales. Andlisis individual o comparativo de la produccién cien-
tifica de la institucién. Ejemplo: Informe comparativo de una universidad con otras
de sus caracteristicas.

C3. Equipo de trabajo

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Revisiones sistemdticas. Revisién bibliogrifica de investigaciones. Ejemplo: Elabo-
racién de la revisién bibliogrifica para un articulo.

Gestién de proyectos. Responsabilidad en proyectos de investigacién. Ejemplo: Ad-
ministracién de aplicaciones tecnoldgicas colaborativas.

Archivo en repositorios. Depédsito de documentos en repositorios. Ejemplo: Descrip-
cién y almacenamiento de resultados de la investigacién en repositorios.

Gestién de datos. Participacién en el plan de datos de investigacion. Ejemplo: Carga
de datos de investigacion en repositorios especificos siguiendo un plan establecido.
Gesti6n editorial. Implicacién en los aspectos documentales de los procesos editoria-
les. Ejemplo: Tratamiento documental de las publicaciones de una universidad.
Identificadores de autor. Creacién de identificadores persistentes de autor. Ejemplo:
Creacién de los identificadores de los miembros de un grupo de investigacion.
Gestién curricular. Introduccién de datos en el sistema de gestién curricular de la
institucion. Ejemplo: Carga de datos curriculares de investigadores en el sistema de
gestion de la universidad.

Andlisis documental. Normalizacién de resimenes y lenguajes documentales en
articulos. Ejemplo: Redaccién de resimenes y descriptores normalizados en un articulo.
Referencias bibliogréificas. Elaboracién de referencias y citas bibliogréficas. Ejemplo:
Redaccion y revision de las referencias bibliogréficas de una publicacién.
Divulgacién cientifica. Creacién de contenidos divulgativos sobre investigaciones.
Ejemplo: Redaccién de noticias de divulgacién sobre las publicaciones institucionales.

C4. Gestion técnica

29.

30.

Portal de la investigacién. Gestién de datos en el portal de produccién cientifica.
Ejemplo: Administracién del portal institucional de produccién cientifica.
Repositorio institucional. Administracién de comunidades en el repositorio de la
universidad. Ejemplo: Administracién del repositorio institucional.
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Plataformas externas. Supervisién de los datos de la produccién institucional en
servicios externos. Ejemplo: Revision de datos de investigadores de una universidad
en portales de terceros.

D. SERVICIOS DE ASISTENCIA

Los usuarios solicitan a la biblioteca orientacién sobre recursos, procesos o elementos que

intervienen en la investigacién. El personal bibliotecario actia como consultor y asistente en los

procesos de la investigacion y en los servicios y las herramientas que intervienen en el ciclo de

comunicacién cientifica. El apoyo al personal investigador se puede prestar mediante el asesora-

miento personalizado (D1 Atencion a la investigacién) y la ayuda en el uso de espacios, equipos
y programas (D2 Soporte informativo).

D1. Atencidn a la investigaciin

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

Atenci6n individual. Asesoramiento personalizado de cualquier aspecto de la comu-
nicacién cientifica. Ejemplo: Recomendacién de plataformas para el depésito de datos
de investigacion.

Referencia documental. Soporte en consultas sobre técnicas y recursos documentales.
Ejemplo: Asesoramiento sobre datos de la firma institucional.

Servicios de autor. Tramites entre personal investigador y las editoriales en las que se
quiere publicar. Ejemplo: Intermediacién en acuerdos transformativos de publicacion.
Reputacién digital. Apoyo en perfiles de autor y presencia en redes cientificas. Ejem-
plo: Ayuda en la gestion de perfiles de autor en plataformas externas.

Consultorfa. Colaboracién en proyectos y grupos de investigacién. Ejemplo: Apoyo
en gestién documental en proyectos de investigacion.

Promocién. Apoyo en la redifusién de contenidos que contribuyan a la expansién de
publicaciones institucionales. Ejemplo: Colaboracién en los medios de divulgacién
de la produccién de un grupo de investigacion.

Comunicacién institucional. Colaboracién con servicios de comunicacién institucio-
nales. Ejemplo: Colaboracién con los medios de comunicacién de la universidad para
promocionar resultados de investigacion.

D2. Soporte informativo

39.

Referencia técnica. Consultas sobre el uso de programas, tecnologias y plataformas
empleadas en la investigacién. Ejemplo: Consulta telefénica sobre las licencias de
programas informdticos de investigacion.

40. Gestién de infraestructuras. Administracion de espacios, equipos e instrumentos de
investigacion. Ejemplo: Gestion de salas de investigacién y de préstamo de dispositivos.
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4. CONCLUSION

Este capitulo identifica y sistematiza los diferentes dmbitos de soporte a la investiga-
cién desde las bibliotecas y los inscribe en los diferentes procesos que se desarrollan en la
comunicacién cientifica, que se estructura en el modelo DIPE. Los tipos de servicios que las
bibliotecas ofrecen para apoyar a sus universidades y al personal investigador en todos los
procesos del ciclo de la comunicacién cientifica pueden clasificarse en cuatro grandes moda-
lidades: formacién, informacién, prestacion y asistencia. Los servicios de formacién incluyen:
alfabetizacién informacional en los procesos y los recursos de la investigacion; cursos, tutoriales
y actividades instructivas para la adquisicién de competencias en comunicacién cientifica. Los
servicios de informacién comprenden: produccién de recursos informativos; boletines, gufas
temdticas, productos informativos, medios y servicios de comunicacién que informen sobre
recursos documentales, técnicas de investigacién, publicacién de resultados y difusién de la
produccién cientifica. Los servicios de prestacién contienen: elaboracién de productos biblio-
gréficos y documentales para la investigacién; basquedas, informes y estudios, informacién
elaborada y servicios requeridos en los procesos de la comunicacién cientifica y la evaluacién
de la ciencia. Por Gltimo, los servicios de asistencia engloban: colaboracién en el desarrollo
de la investigacion; servicios de consultorfa, apoyo funcional a la gestién de la investigacién
y la administracion de plataformas; asistencia en relacién con infraestructuras, equipamientos,
aplicaciones, normativas y politicas de investigacion. Los servicios de apoyo a la comunicacién
cientifica se pueden prestar de diferentes formas. Este capitulo identifica cuarenta tipos de
servicios, organizados en las cuatro modalidades, que pueden servir como una guia de posi-
bilidades que las bibliotecas universitarias pueden tener presentes en la planificacién de sus
servicios especializados de apoyo a los procesos de la comunicacién cientifica.
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RESUMEN: Los datasets en abierto se han consolidado como una herramienta clave dentro
de la ciencia abierta por su potencial para generar impacto mds alld del dmbito académico; y, a
su vez, como aportacién y/o publicacién cientifica susceptible de ser evaluada en convocatorias
regionales y nacionales. Este trabajo presenta un estudio de caso centrado en los repositorios
institucionales de las universidades publicas de Castilla y Ledn, con el objetivo de analizar
el alcance de estos conjuntos de datos no solo como andlisis, sino también en términos de
visibilidad e impacto social. A partir de métricas de uso (visitas, descargas) y altmétricas
disponibles (PlumX, Dimensions), se observa una presencia incipiente pero significativa en
términos de reutilizacién social y académica. Se analiza también la alineacién con los principios
FAIR, asi como las posibilidades que estos dazasets ofrecen para la innovacién ciudadana, la
mejora de politicas publicas o la educacidn informal. Finalmente, se discuten posibles lineas
de accién para favorecer la comunicacién, la visibilidad y la reutilizacién de los datos de
investigacién en abierto como via para potenciar su impacto social.

PALABRAS CLAVE: datasess abiertos; impacto social; ciencia abierta; repositorios institucionales;
métricas de uso; principios FAIR.
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ABSTRACT: Open datasets have become a key tool within Open Science due to their
potential to generate impact beyond academia. This study presents a case study focused on the
institutional repositories of public universities in Castilla y Le6n (Spain), aiming to analyse
the social impact of these datasets. Based on usage metrics (views, downloads) and available
altmetrics (PlumX, Dimensions), the results show an emerging but significant presence
in terms of academic and social reuse. The analysis also includes the alignment with FAIR
principles and the opportunities these datasets offer for citizen innovation, policy development
and informal education. Lastly, future directions are discussed to enhance communication,
visibility and reuse of open research data as a way to foster their societal impact.

KEYWORDS: open datasets; social impact; open science; institutional repositories; usage
metrics; FAIR principles.

1. INTRODUCCION

El impacto de la ciencia se ha consolidado como uno de los principales retos para los
sistemas de investigacién —y evaluacion de la investigacién— contempordneos. La creciente
exigencia de que la ciencia contribuya de forma tangible al bienestar social ha situado en
el centro del debate no solo qué se investiga, sino cémo se comunica y se hace accesible ese
conocimiento. Ya no basta con generar resultados: es imprescindible que sean comprensibles,
ttiles y reutilizables por diferentes actores, dentro y fuera del dmbito académico.

En este contexto, la ciencia abierta representa un cambio de paradigma que transforma
no solo la produccién, sino también la difusién y la evaluacién del conocimiento cientifico.
Este enfoque trasciende la mera apertura de datos o publicaciones, promoviendo una prictica
investigadora basada en la transparencia, la accesibilidad y la colaboracién, y cuestionando
modelos tradicionales mds cerrados y jerdrquicos.

Como subrayan Burgelman ez #/. (2019), avanzar hacia una ciencia mds abierta exige
también adoptar pricticas sistemdticas de documentacidn, trazabilidad y preservacién de
los datos, incluso cuando no se contemple su apertura total. En este marco, los principios
FAIR (Findable, Accessible, Interoperable, Reusable) sintetizan la aspiracién de construir
un ecosistema cientifico mds eficiente, responsable y alineado con las necesidades sociales.

Uno de los pilares de esta transformacién hacia una ciencia mds abierta lo constituyen
los repositorios institucionales, que han dejado de ser meras plataformas de almacenamiento
para consolidarse como infraestructuras estratégicas en la visibilizacién, la circulacién y la
evaluacién de los resultados cientificos. Al integrar métricas de uso —como visualizaciones o
descargas— junto con herramientas altmétricas, permiten rastrear nuevas formas de impacto
que trascienden el dmbito estrictamente académico (Khan ez #/., 2021).

En este contexto, los datos abiertos dejan de considerarse un subproducto del proce-
so investigador para posicionarse como un recurso clave con potencial transformador en
multiples niveles (Fecher y Friesike, 2013). Facilitan la transferencia de conocimiento y su
aplicacién en distintos sectores, y resultan esenciales para promover la toma de decisiones
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basada en la evidencia, el disefio de politicas publicas, el impulso de la innovacién —social
y tecnolégica— y el fortalecimiento de la educacion cientifica. Asi, los repositorios institu-
cionales no solo refuerzan la transparencia y la accesibilidad de la ciencia, sino que también
amplifican su impacto social.

Esta concepcién ha ido integrdndose en las politicas cientificas a través de marcos
normativos que reconocen el valor de los datos como resultados cientificos en s{ mismos.
En Espafia, este reconocimiento se refleja en convocatorias como el programa Generaciin del
Conocimiento financiado por la Agencia Estatal de Investigacién (AEI)', donde los Planes de
Gestién de Datos (PGD) son ya un requisito obligatorio. A nivel europeo, programas como
Horizon Europe? refuerzan esta perspectiva, estableciendo el acceso abierto a los datos como
un principio estructural de la investigacién financiada con fondos publicos. La Comisién
Nacional Evaluadora de la Actividad Investigadora (CNEAI)® exige que los conjuntos de
datos estén depositados en repositorios de acceso abierto, de acuerdo con lo establecido en
el articulo 37.2 de la Ley 17/2022 de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién, para que
puedan ser considerados en los procesos de evaluacidon.

Esta evolucién normativa no solo afecta a las obligaciones de los proyectos financiados,
sino que también refleja un cambio mds profundo en los criterios de evaluacién cientifica.
Compromisos internacionales como la Declaracién de San Francisco sobre la Evaluacién de
la Investigacién (DORA) o el Acuerdo sobre la Reforma de la Evaluacién de la Investigacién
(COARA) cuestionan la dependencia de indicadores tradicionales centrados en el prestigio
de las publicaciones y apuestan por sistemas mds justos y centrados en el valor real de los
resultados. En linea con estos enfoques, los conjuntos de datos empiezan a ser reconocidos
como resultados cientificos legitimos, especialmente por su contribucién a una ciencia mds
abierta, reutilizable y conectada con su entorno. Esta ampliacion del espectro de resultados
evaluables permite considerar impactos que trascienden lo académico. Como sefialan Pen-
field ez #/. (2014), la investigacién puede generar efectos instrumentales, sociales, culturales
y politicos que repercuten directamente en la economifa, las politicas piblicas, la salud o
la calidad de vida.

No obstante, el reconocimiento formal de estos nuevos tipos de resultados cientificos,
como los conjuntos de datos, no implica por si solo su efectiva incorporacién en los marcos
de evaluacién ni garantiza su aprovechamiento real en los procesos de toma de decisiones,

1 Agencia Estatal de Investigacion. (2024). Convocatoria de ayudas a «Proyectos de Generacion de Conocimiento» y actua-
ciones para la formaciin de personal investigador predoctoral asociadas a dichos proyectos. https://www.aei.gob.es/sites/default/
files/convocatory_info/file/2024-12/Convocatoria_ProyectosGeneraci%C3%B3nConocimiento_PID2024_%20
%281%29.pdf

2 OpenAIRE. (s. f.). How to comply with Horizon Europe mandate for Research Data Management. https://www.ope-
naire.eu/how-to-comply-with-horizon-europe-mandate-for-rdm

3 Ministerio de Ciencia, Innovacién y Universidades. (2024, 24 de diciembre). Resolucién de 11 de diciembre de
2024, de la Secretaria General de Universidades, por la que se aprueba la convocatoria de evaluacién de la actividad
investigadora. BOE nam. 309, pp. 179840-179845. Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacién
(ANECA).

https://www.aneca.es/documents/20123/238516/BOE-A-2024-27007 _convotaria+SGU.pdf/943922¢6-
1£98-6ac4-063c-d1b1788324eb?t=1736258650652

Ediciones Universidad de Salamanca / cC BY-NC-ND Gestién y reutilizacién de datos cientificos, pp. 33-49

[351


https://www.aei.gob.es/sites/default/files/convocatory_info/file/2024-12/Convocatoria_ProyectosGeneraci%C3%B3nConocimiento_PID2024_%20%281%29.pdf
https://www.aei.gob.es/sites/default/files/convocatory_info/file/2024-12/Convocatoria_ProyectosGeneraci%C3%B3nConocimiento_PID2024_%20%281%29.pdf
https://www.aei.gob.es/sites/default/files/convocatory_info/file/2024-12/Convocatoria_ProyectosGeneraci%C3%B3nConocimiento_PID2024_%20%281%29.pdf
https://www.openaire.eu/how-to-comply-with-horizon-europe-mandate-for-rdm
https://www.openaire.eu/how-to-comply-with-horizon-europe-mandate-for-rdm
https://www.aneca.es/documents/20123/238516/BOE-A-2024-27007_convotaria+SGU.pdf/943922c6-1f98-6ac4-063c-d1b1788324eb?t=1736258650652
https://www.aneca.es/documents/20123/238516/BOE-A-2024-27007_convotaria+SGU.pdf/943922c6-1f98-6ac4-063c-d1b1788324eb?t=1736258650652

Paloma G. Bldazquez, Almudena Mangas-Vega y Francisco_José Garcia-Peiialvo
Los datasets en abierto y su aportacion al impacto social de la ciencia

transferencia o reutilizacién. A pesar de estos avances normativos y conceptuales, persisten
importantes desafios a la hora de evaluar de forma efectiva el impacto de los datos abiertos.
Que existan politicas que promuevan su disponibilidad no implica necesariamente que se
esté logrando una circulacién real ni un aprovechamiento significativo de estos recursos. La
trazabilidad del impacto sigue siendo limitada, en parte por la falta de indicadores especi-
ficos que permitan capturar su reutilizacién, su alcance mds alld del dmbito académico o su
integracion en otros contextos sociales, econémicos o institucionales. Como resultado, sigue
siendo dificil determinar hasta qué punto los datasets estdn contribuyendo de forma tangible
a la transferencia de conocimiento o a la toma de decisiones basada en evidencia.

Este trabajo parte del andlisis del uso de los repositorios institucionales de las universida-
des publicas de Castilla y Le6n, con el objetivo de identificar patrones, tendencias y diferencias
en cuanto al volumen de depésitos, la frecuencia de uso y el grado de adopcién del acceso
abierto en cada institucién. A través de esta aproximacion, se busca comprender en qué medi-
da los repositorios forman parte de la prictica investigadora cotidiana y si existe una cultura
consolidada —o atin emergente— en torno al depésito de datos cientificos.

A partir de este primer andlisis, el estudio se centra en los conjuntos de datos depositados,
combinando métricas de uso (como visualizaciones y descargas) con indicadores altmétricos
para caracterizar su visibilidad digital y su circulacién mds alld del 4mbito académico. Este
enfoque permite explorar no solo su nivel de reutilizacién y presencia en otros contextos,
sino también si estos datos estdn generando un impacto real o aln incipiente en términos de
transferencia y comunicacién cientifica.

2. METODOLOGIA

La presente investigacién adopta una aproximacién metodolégica de cardcter cuantitativo,
orientada al andlisis de la visibilidad, el uso y el impacto potencial de los conjuntos de datos
depositados en acceso abierto a través de repositorios institucionales universitarios. El estudio
se articula dentro de una estrategia no experimental, de tipo exploratorio-descriptivo, cuyo
objetivo principal es identificar patrones de circulacién y reutilizacién de los datasets, as{ como
evaluar su presencia en espacios alternativos de comunicacién cientifica y su proyeccién en
términos de impacto académico y social.

La unidad de andlisis estd constituida por los conjuntos de datos depositados en los repo-
sitorios institucionales de las universidades publicas que integran la red BUCLE (Bibliotecas
Universitarias de Castilla y Le6n)*. La seleccién de los registros se realizé de forma exhausti-
va, incluyendo todos los documentos identificados explicitamente como conjuntos de datos
depositados en los repositorios institucionales de las universidades ptblicas que integran el
Consorcio BUCLE (Bibliotecas Universitarias de Castilla y Leén).

4 Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Castilla y Leén (BUCLE). (s. f.). Consorcio BUCLE. https://consor-
ciobucle.es/
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De forma paralela también se analizan, por observacién, otros elementos estructurales
como la normalizacién de campos, metadatos, funcionalidades y datos ofrecidos, asi como las
diferencias entre los diferentes repositorios de la red BUCLE.

La recopilacién de datos incluy6 variables agrupadas en tres dimensiones analiticas:

— Dimensién descriptiva: recoge informacién bdsica sobre cada conjunto de datos,
incluyendo titulo, autores, institucién de filiacién, fecha de publicacién, drea de
conocimiento y tipo de documento.

— Dimensién de uso: analiza las métricas de interaccién disponibles en los propios
repositorios institucionales, concretamente el niimero total de visualizaciones y des-
cargas. Estos indicadores se interpretan como una primera aproximacion al interés
que generan los datasets en entornos digitales.

— Dimensién altmétrica: contempla sefiales de atencién provenientes de fuentes no tra-
dicionales, recopiladas a través de las plataformas PlumX y Dimensions. Se incluyen
menciones en redes sociales (Twitter/X, Facebook), gestores de referencia (Mendeley,
Zotero), blogs académicos, noticias en medios de comunicacién, documentos de po-
litica pablica y otras formas de circulacién que trascienden el dmbito estrictamente
bibliométrico.

La extraccién de datos se realizé entre el 1 y el 20 de abril de 2025, accediendo directa-
mente a las pdginas web de los repositorios institucionales de cada universidad publica de
Castilla y Ledn. El proceso combiné revisién manual y recoleccién semiautomatizada, con el
fin de garantizar la homogeneidad de las variables consideradas y la calidad de los registros
incluidos.

Los datos fueron organizados en una base estructurada y analizados mediante técnicas esta-
disticas descriptivas (frecuencias, medias, desviaciones estindar), asi como anilisis exploratorios
de correlacién. El objetivo fue detectar tendencias, observar los niveles de atencién que reciben
los datasets y explorar posibles relaciones entre visibilidad y reutilizacién.

De forma complementaria, se analiza la relacién entre estos indicadores y métricas bibliomé-
tricas tradicionales, con el fin de valorar en qué medida la visibilidad en acceso abierto de los
conjuntos de datos se asocia con un mayor impacto en términos de citacién y reconocimiento
académico de la produccién cientifica relacionada, tal como sugieren estudios previos (Garcia-Bldz-
quez, 2024; Peter et al., 2016).

Como parte del andlisis contextual, se consideraron también aspectos cualitativos referidos
al grado de cumplimiento de los principios FAIR, la normalizacién de los metadatos y la inte-
roperabilidad de los sistemas de informacién. Estos elementos se contemplan como variables de
entorno que pueden condicionar la trazabilidad, la visibilidad y la potencial reutilizacién de los
conjuntos de datos analizados.
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3. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. DIMENSION DESCRIPTIVA: CARACTERIZACION DE LOS REPOSITORIOS
INSTITUCIONALES

El andlisis se ha centrado en los repositorios institucionales de las universidades piiblicas
que integran el consorcio BUCLE (Bibliotecas Universitarias de Castilla y Leén), formado por
la Universidad de Burgos (UBU), la Universidad de Leén (ULE), la Universidad de Salamanca
(USAL) y la Universidad de Valladolid (UVA). Estas instituciones comparten un marco not-
mativo regional y una estructura de gobernanza académica similar, pero presentan diferencias
relevantes en términos de cultura institucional en torno a la ciencia abierta, grado de desarrollo
de los servicios de apoyo a la gestién de datos y volumen general de produccién cientifica.

En total, se identificaron 182 conjuntos de datos publicados en los respectivos repositorios
institucionales: RIUBU (UBU), UVaDOC (UVA), GREDOS (USAL) y BULERIA (ULE).
Como muestra la Figura 1, la distribucién de los datasets es desigual. El mayor nimero de
registros se concentra en RIUBU, el repositorio de la Universidad de Burgos (n = 65), segui-
do muy de cerca por UVaDOC (n = 62), el repositorio de la Universidad de Valladolid. En
cambio, GREDOS, de la Universidad de Salamanca, contiene 39 conjuntos de datos, mientras
que BULERIA, de la Universidad de Le6n, alberga solo 16. Esta heterogeneidad inicial pone
de manifiesto no solo la diferente adopcién institucional de pricticas de apertura de datos,
sino también las prioridades de desarrollo técnico y documental que cada universidad ha
establecido en relacién con sus repositorios.

Los repositorios analizados permiten el depdsito de conjuntos de datos de forma expli-
cita, ya sea mediante tipologfas documentales especificas o a través de etiquetas aplicadas
en procesos de autoarchivo. No obstante, a pesar de estar integrados en un mismo consorcio
(BUCLE), la informacién disponible sobre los datasets no es homogénea entre instituciones.
Existen diferencias sustanciales en cuanto al tipo de informacidén que se recoge, los criterios
de clasificacién, la visibilidad del recurso dentro del repositorio y el nivel de estandarizacién
de los registros. En algunos casos, los conjuntos de datos aparecen integrados en colecciones
generales sin distincién clara respecto a otros documentos, o bien se encuentran etiquetados
bajo denominaciones genéricas que dificultan su identificacién y recuperacién. Estas diver-
gencias afectan directamente a la trazabilidad de los recursos y dificultan tanto su localizacién
como su posterior reutilizacién.

Los datos recogidos en este estudio reflejan algunas limitaciones estructurales en la gestién
de conjuntos de datos. Aunque el 96,65 % de los registros analizados cuenta con un identifica-
dor persistente (DOI), un 3,35 % sigue utilizando el sistema HANDLE, menos interoperable
en ciertos contextos cientificos y métricos. Esta falta de uniformidad en la identificacién
puede afectar a la fiabilidad del recurso y dificultar su integracién en sistemas de evaluacién
y seguimiento del impacto.
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Figura 1

3 16 BULERIA (ULE)
3 39 GREDOS (USAL)
3 65 RIUBU (UBU)

3 62 UVADOC (UVA)

Total=182

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de los repositorios de BUCLE (n = 182).

La situacién es atin mds llamativa en relacién con los datapapers: el 32,60 % de los con-
juntos de datos no estd acompafiado de ningin documento que los describa o contextualice.
Lejos de ser un elemento accesorio, el datapaper es clave para garantizar que los datos sean
comprensibles, trazables y reutilizables, especialmente en contextos interdisciplinares o no
especializados.

Estas carencias apuntan a una implementacién todavia parcial de los principios FAIR en
los repositorios institucionales. Aunque algunos requisitos formales, como el uso de DOI, se
cumplen mayoritariamente, no siempre van acompaflados de una documentacién adecuada
que permita aprovechar los datos de forma efectiva. Como destacan Cousijn ez 2/. (2018),
la combinacién de identificadores persistentes con una buena descripcién no solo mejora la
visibilidad, sino que es fundamental para garantizar la transparencia y la reutilizacién. Forta-
lecer estos aspectos es clave para avanzar hacia una cultura de datos abiertos que vaya mds alld
del cumplimiento normativo y se centre en la utilidad real de los datos para la comunidad
cientifica y la sociedad.

La evolucién temporal del ndmero de conjuntos de datos depositados en acceso abierto
entre 2015 y 2025 muestra una tendencia sostenidamente creciente, reflejo de una adopcion
progresiva —aunque ain no plenamente consolidada— de précticas vinculadas a la ciencia
abierta en el contexto universitario regional. Entre 2015 y 2019, el ntimero de datasets de-
positados en los repositorios institucionales de las universidades puiblicas de Castilla y Le6n
fue testimonial (n < 4), lo que sugiere una fase inicial de baja implantacién, posiblemente
relacionada con la falta de politicas especificas, estructuras de soporte técnico o incentivos
claros para el personal investigador.

A partir de 2020 se detecta una inflexién en la curva, con un crecimiento sostenido que
alcanza un primer punto de aceleracién en 2021 (n = 13) y que culmina en 2024 con un
méximo histérico de 33 conjuntos de datos publicados. Si bien los datos correspondientes
a 2025 se encuentran adn en fase de recopilacion, ya se contabilizan 20 datasets depositados
hasta abril, lo que permite anticipar, de mantenerse la tendencia, una cifra final superior a la
del afio anterior. Esta progresién, mds alld del aumento cuantitativo, puede interpretarse como
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un indicio de consolidacién de los repositorios institucionales como infraestructuras validas
y reconocidas para la publicacién de resultados de investigacién en forma de datos abiertos.
Figura 2
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de BUCLE (2015-2025, n = 182).

Este patrén no responde inicamente a decisiones individuales, sino que se enmarca en un
contexto institucional que favorece la publicacién de datos como resultado cientifico evalua-
ble. El creciente protagonismo del datapaper refleja esta tendencia, consolidindose como una
herramienta clave para reforzar la trazabilidad, la visibilidad y la reutilizacién de los conjuntos
de datos (Cole ¢t /., 2024). La progresiva implementacién de marcos como el articulo 37.2 de
la Ley de la Ciencia, asi como la adopcién de los principios FAIR, han contribuido a generar
un entorno més receptivo a la gestién responsable de los datos, incentivando nuevas formas
de legitimacién académica vinculadas a su publicacién y circulacion.

El andlisis de las autorfas asociadas a los conjuntos de datos revela una fuerte concentra-
ci6n institucional y una baja recurrencia en la publicacién de datos abiertos. Del total de 470
autorias identificadas, la mayoria se concentra en la Universidad de Burgos (n = 207), seguida
por la Universidad de Valladolid (n = 130), la Universidad de Salamanca (n = 98) y, en menor
medida, la Universidad de Leén (n = 35). Esta distribucién sugiere diferencias significativas

entre instituciones, posiblemente vinculadas al apoyo institucional, la existencia de equipos
especializados o el grado de integracién de la ciencia abierta en las dindmicas de investigacién.

En cuanto a la frecuencia de contribucién, el patrén es claramente puntual: el 75,3 % de
los autores ha participado en un tnico depésito. Solo una minorfa firma mds de dos conjuntos
de datos y los casos con diez o mds aportaciones son excepcionales. Este comportamiento su-
giere que el dep6sito de datos todavia no forma parte habitual de la trayectoria investigadora.
La media de autoria por dataset es de 4,2 personas (mediana = 4; moda = 2), lo que indica
una colaboracién moderada. Sin embargo, existe una gran variabilidad: la mayorfa de los
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conjuntos tienen pocos autores, pero hay algunos casos excepcionales con una participacién
mucho mds amplia. La distribucién de autorfas estd claramente sesgada hacia los valores bajos,
con una concentracién elevada en un ndmero reducido de contribuciones. Lo observado pone
de manifiesto que el depésito de datos sigue siendo una préctica poco extendida y repartida
de forma desigual entre los investigadores.

Por otro lado, el andlisis de las dreas de conocimiento permite identificar en qué dis-
ciplinas el depésito de datos en acceso abierto estd mds consolidado y dénde sigue siendo
una préictica minoritaria. Esto resulta clave para detectar patrones de adopcién y posibles
desigualdades entre campos cientificos. Diversos estudios han sefialado que la reproducibili-
dad cientifica depende en gran medida de la disponibilidad de datos abiertos, especialmente
en disciplinas como la medicina, la genética evolutiva o las ciencias biolégicas, donde estas
précticas estdn mds asentadas (Anagnostou ez #/., 2013). A partir de esta premisa, se examind
la distribucién de los conjuntos de datos por macrodreas y dreas de conocimiento.

Los resultados muestran que mds del 60 % de los datasets analizados pertenecen al dmbito
de las ciencias experimentales y naturales, seguidas, a notable distancia, por las ciencias socia-
les, las ciencias de la salud y las humanidades. Esta distribucién no solo refleja los volimenes
diferenciales de produccidn cientifica entre campos, sino también las asimetrias estructurales
en la adopcién de practicas de ciencia abierta, particularmente en lo que respecta al manejo,
la documentacién y la publicacién de datos primarios.

Figura 3

3 62.98% Ciencias

3 18.78% Ciencias Sociales
= 11.05% Ciencias de la Salud
3 7.18% Humanidades

Fuente: Elaboracién propia segin drea de conocimiento (n = 182).

A nivel de dreas especificas, el depésito de datos se concentra en disciplinas con tradicién
cuantitativa y requerimientos claros de apertura por parte de agencias financiadoras, como la
quimica, la educacién o la informdtica. Este patrén muestra que el avance hacia una cultura
de datos abiertos sigue 16gicas disciplinares, influido por factores como la disponibilidad de
infraestructuras, normativas especificas o el grado de familiaridad con los principios FAIR.
Esta concentracién condiciona la evaluacién del impacto: al centrarse en campos concretos,
los andlisis de visibilidad y reutilizacién no reflejan la diversidad del sistema cientifico. Por
ello, es fundamental promover la apertura en dreas menos representadas y desarrollar métricas
sensibles al contexto, que reconozcan las distintas formas en que cada disciplina contribuye
al conocimiento y a la sociedad.
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3.2. DIMENSION DE USO: PRIMEROS INDICIOS DE CIRCULACION E INTERES SOCIAL

Tras caracterizar los repositorios desde el punto de vista institucional y documental, resul-
ta clave analizar en qué medida los conjuntos de datos estdn siendo realmente consultados por
la comunidad cientifica u otros usuarios potenciales. Para ello, se ha incorporado un andlisis
de la dimensién de uso, centrado en dos indicadores bésicos: el ntimero de visualizaciones y
descargas registrado por los propios repositorios. Aunque estas métricas no permiten medir
directamente el impacto social, si ofrecen una primera sefial de interés y circulacién que ayuda
a observar patrones de visibilidad y alcance.

Desde una perspectiva metodoldgica, estas cifras se interpretan como indicadores de aten-
cién: pequefias huellas cuantificables que reflejan interacciones reales con los datos. Su valor
reside precisamente en esa funcién basal. La ausencia total de visualizaciones o descargas puede
indicar una nula proyeccién digital, mientras que su presencia —aunque moderada— sugiere
un posible uso, consulta o reutilizacién. Este tipo de interaccién puede entenderse como una
forma incipiente de impacto, atn lejos de transformaciones consolidadas, pero necesaria para
que estas lleguen a producirse.

Algunos repositorios ofrecen, ademds, datos desagregados sobre el origen geogréfico de los
accesos —por paises, ciudades o instituciones—, asf como mapas interactivos con visualizaciones
geolocalizadas. Esta informacién aporta una capa interpretativa adicional, al permitir analizar
no solo la intensidad, sino también la distribucién territorial del interés generado. Aunque
estas métricas tienen limitaciones (como el posible efecto del tréfico automatizado o de bots),
su andlisis critico aporta una aproximacién vélida para explorar la proyeccién externa de los
datos. En definitiva, aunque todavia desigual, la dimensién de uso representa un primer paso
para pensar el impacto social de los datos abiertos y refuerza la importancia de integrar este
tipo de sefiales en los marcos de evaluacion cientifica y de transferencia del conocimiento.

En términos cuantitativos, las métricas de uso revelan una circulacion desigual: aunque
el promedio por conjunto es de aproximadamente 268 visualizaciones y 142 descargas, estos
valores esconden una alta disparidad. Las distribuciones son claramente asimétricas y leptoctir-
ticas —con coeficientes superiores a 3 en asimetria y mds de 15 en curtosis—, lo que implica que
unos pocos datasets concentran la mayor parte de la atencién, mientras que muchos otros ape-
nas generan interaccion. Lejos de tratarse de casos anecddticos, estos focos de interés intensivo
merecen un andlisis cualitativo més profundo para identificar qué factores —temdtica, visibi-
lidad, documentacién, contexto institucional— podrfan estar detrds de su mayor proyeccién.

Entre los repositorios analizados, se observan diferencias notables. La Universidad de
Valladolid (UVaDOC) destaca por su mayor nivel medio de interacciones, lo que sugiere
un entorno més favorable para la circulacién activa de los datos. En contraste, repositorios
como GREDOS (USAL) o BULERIA (ULE), pese a contar con volimenes relevantes de de-
posito, presentan cifras medias mds bajas. Esta variabilidad sugiere que la infraestructura y
las politicas institucionales pueden influir significativamente en la visibilidad digital de los
conjuntos de datos.
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Tabla 1
Visitas Descargas
Media 268,29 Media 142,41
Error tipico 16,41 Error tipico 26,44
Mediana 225,00 Mediana 51,00
Moda 149,00 Moda 20,00
Desviacion estandar 220,75 Desviacion estandar 354,75
Varianza de la muestra 48728,88 Varianza de la muestra 125845,62
Curtosis 15,32 Curtosis 57,15
Coeficiente de asimetria 3,26 Coeficiente de asimetria 6,81
Rango 1750,00 Rango 3603,00
Minimo 10,00 Minimo 1,00
Maximo 1760,00 Maximo 3604,00
Suma 48560,00 Suma 25634,00
Cuenta 182 Cuenta 182

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de uso y descarga de datasets (n = 181).

Si bien estos resultados no evidencian atn un impacto social consolidado —entendido
como influencia directa en politicas publicas, pricticas profesionales o transformaciones so-
ciales—, si permiten identificar un escenario de activacién potencial. En contextos de ciencia
abierta, visualizaciones y descargas son trazas valiosas: no prueban una repercusion directa,
pero si reflejan movimiento, interés y posibilidad de uso. Incorporar esta dimensién en los
marcos de evaluacion resulta esencial para construir indicadores mds ajustados al papel real de
los datos en los procesos de transferencia y conexién con publicos diversos.

3.3. DIMENSION ALTMETRICA: COMUNICAR PARA REUTILIZAR Y TRANSFORMAR

Tras haber examinado las métricas de uso vinculadas al acceso a los conjuntos de datos,
resulta necesario dar un paso mds en la comprensién de su circulacién. El acceso, aunque ne-
cesario, no constituye por si solo una manifestacién de impacto. En el contexto de la ciencia
abierta, y especialmente bajo el marco de los principios FAIR, la mera disponibilidad del dato
no garantiza su reutilizacién ni su incidencia real en la transformacién del entorno. Para que
los datos abiertos puedan convertirse en vehiculos efectivos de impacto social, deben ser no
solo localizables y accesibles, sino también comprensibles, trazables y comunicados de forma
estratégica. Esto implica no solo una adecuada estructuracién documental, sino también una
proyeccién comunicativa que les permita llegar a pablicos diversos, con diferentes niveles de
especializacién y objetivos de uso.
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Desde esta perspectiva, pueden distinguirse dos formas principales de reutilizacién de los
datos abiertos. Por un lado, la reutilizacién académica, que incluye su citacién, integracién
en nuevas investigaciones, uso docente o replicacién de estudios. Por otro, la reutilizacién
social, orientada a su aplicacién en contextos no académicos, como politicas ptblicas, innova-
ci6én ciudadana o divulgacién cientifica. Ambas vias son complementarias y necesarias, pero
responden a lGgicas y circuitos distintos.

En lo que respecta al dmbito académico, la citacién se mantiene como uno de los indicado-
res mas s6lidos para rastrear la incorporacién de un conjunto de datos en nuevas publicaciones.
Los repositorios integrados en el Consorcio BUCLE disponen de mecanismos automatizados
para el rastreo de citas, utilizando fuentes como Dimensions para identificar referencias aca-
démicas. Sin embargo, los datos analizados muestran que su uso en nuevas investigaciones
sigue siendo muy bajo: solo 5 de los 182 conjuntos estudiados tienen citas registradas, y
todos ellos pertenecen al repositorio GREDOS de la Universidad de Salamanca. Esta cifra,
que representa solo el 2,75 % del total, refleja la escasa reutilizacién académica efectiva de
los datos disponibles.

Este resultado no parece explicarse Ginicamente por un posible desfase temporal entre la
publicacién de los conjuntos de datos y su eventual citacién. Algunos de ellos llevan mds de
cinco afios disponibles sin haber sido referenciados en publicaciones cientificas. Todo apunta,
por tanto, a la existencia de barreras estructurales que dificultan una reutilizacién efectiva:
desde la limitada visibilidad de muchos datasets, hasta la ausencia de documentacién adecuada
—como los datapapers— o una cultura de citacién de datos atin poco consolidada en determi-
nadas disciplinas. La citacién no solo permite rastrear el uso académico de los datos, sino que
constituye un mecanismo clave de reconocimiento y trazabilidad. Su escasa presencia en este
estudio pone de relieve los desafios que atin persisten para consolidar practicas sostenidas de
reutilizacién académica en el contexto de la ciencia abierta.

Por otro, la reutilizacién social, que se refiere a la aplicacién de los datos en politicas
publicas, procesos de innovacién ciudadana, divulgacién en medios o actividades de alfabeti-
zacion cientifica. Ambas vias resultan necesarias y complementarias, aunque se desarrollan en
contextos distintos y responden a lenguajes, tiempos y destinatarios especificos.

Esta ampliacién del enfoque sobre el valor de los datos se inscribe en una transformacién
miés amplia de los sistemas internacionales de evaluacién cientifica. Iniciativas como DORA
y CoARA impulsan marcos mds inclusivos, que trascienden las métricas centradas exclu-
sivamente en la produccién académica, y reivindican una valoracién mds rica del impacto,
incluyendo su potencial transformador en esferas sociales, econémicas, politicas o medioam-
bientales.

En linea con este cambio, han adquirido protagonismo indicadores que permiten captar
sefiales de circulacion e influencia en espacios no estrictamente académicos. Entre ellos, desta-
can las alemétricas, concebidas como herramientas para detectar formas tempranas de atencién
hacia la ciencia en entornos digitales. Como sefiala Thelwall (2018), estos indicadores surgie-
ron para registrar interacciones que escapan a los sistemas de citacién tradicionales, ofreciendo
una imagen mds diversa del modo en que la investigacién empieza a difundirse y discutirse.
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En el caso de los datos abiertos, su disefio con identificadores persistentes, metadatos
estandarizados y sistemas interoperables permite rastrear su circulacién digital con mayor
precisién. Esta trazabilidad técnica habilita el uso de altmétricas que capturan indicios de
visibilidad en plataformas como redes sociales, blogs, medios digitales o foros cientificos cola-
borativos. Aunque estas sefiales no constituyen por s{ mismas un impacto social consolidado,
sf actdan como marcadores tempranos de atencién e interés.

Desde esta perspectiva, las altmétricas permiten observar si los datasets comienzan a in-
sertarse en dindmicas de circulacién que podrian derivar en formas de apropiacién social.
Funcionan, por tanto, como termdémetros iniciales: no prueban que se haya producido un
cambio, pero si permiten detectar si los datos estdn empezando a generar conexiones signifi-
cativas fuera del entorno académico.

A nivel instrumental, existen diversas plataformas disefiadas para rastrear sefiales de aten-
ci6n en linea asociadas a los objetos digitales de investigacién. Herramientas como Altmetric.
com, PlumX Metrics, Dimensions, Overton o Lens.org permiten monitorizar este tipo de
interacciones en tiempo real, cada una con distintos enfoques metodoldgicos, fuentes y crite-
rios de agregacion. Algunas, como PlumX y Dimensions, ya estdn integradas en repositorios
institucionales mediante sistemas automatizados basados en identificadores persistentes como
el DOI, lo que posibilita un seguimiento continuo y actualizado de la visibilidad digital de
los conjuntos de datos.

En el marco de este estudio, no se han detectado sefiales altmétricas relevantes asociadas
a los conjuntos de datos analizados, lo que evidencia una proyeccién todavia limitada de estos
recursos en los entornos digitales de comunicacién cientifica y social. Sin embargo, se han
identificado algunas citaciones académicas formales a ciertos datasets, lo que podria interpre-
tarse como un primer indicio de atencién y posible reutilizacién en el dmbito investigador.
Este resultado refuerza la idea de que el acceso abierto, aunque necesario, no es suficiente por
si solo para asegurar la visibilidad ni el impacto efectivo de los datos depositados.

En consecuencia, si se aspira a que los conjuntos de datos generen valor —ya sea en forma
de impacto académico, social o institucional—, resulta imprescindible avanzar hacia estrategias
activas de comunicacién, contextualizacién y diseminacién. La publicacién en repositorios
constituye una condicién necesaria, pero no suficiente. El impacto no se deriva del archivo,
sino del uso, y este solo puede materializarse si los datos estdn adecuadamente descritos, enla-
zados a publicaciones, difundidos en los canales pertinentes y visibilizados ante sus pablicos
potenciales. Transformar los datos en conocimiento til exige movimiento, tanto desde quie-
nes los generan como desde quienes los gestionan.

Dada la escasa presencia altmétrica observada en los conjuntos de datos analizados a nivel
regional, se ha optado por incorporar estudios de caso internacionales como estrategia com-
parativa. Estos ejemplos permiten identificar qué factores favorecen una mayor circulacién y
visibilidad publica de los datasets, asi como su potencial apropiacién social.

Uno de los casos mis ilustrativos es el World Mortality Dataser’, creado para monitorizar
el exceso de mortalidad durante la pandemia de COVID-19 y publicado en enero de 2021.

5 Karlinsky, A. y Kobak, D. (2021). The World Mortality Dataset: Tracking excess mortality across countries during the
COVID-19 pandemic. Epidemiology. https://doi.org/10.1101/2021.01.27.21250604
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Este conjunto de datos figura en Dimensions, vinculado a una publicacién cientifica de refe-
rencia y asociado a miles de interacciones altmétricas. Su impacto se traduce en mds de 2.000
menciones, que incluyen cobertura medidtica, presencia en documentos de politicas ptblicas,
blogs especializados, redes sociales y Wikipedia. La urgencia del tema, su relevancia global
y su accesibilidad facilitaron su répida difusion y reutilizacién por parte de gobiernos, ciu-
dadanfa y comunidad cientifica. Es un ejemplo claro de cémo la combinacién de pertinencia
temdtica, calidad técnica y estrategias de comunicacién eficaces puede convertir un dataset en
un recurso con verdadero impacto transformador.

Otro caso relevante, esta vez fuera del 4mbito sanitario, es el informe de la Oficina Na-
cional de Estadistica del Reino Unido® sobre los precios de la vivienda en pequefias 4reas
de Inglaterra y Gales. Publicado en junio de 2023 y recogido en la plataforma Overton, el
documento se basa de forma explicita en multiples conjuntos de datos abiertos. En este caso,
los datos no solo alimentan el andlisis, sino que fundamentan decisiones en dreas como la
planificacién urbana, la fiscalidad o el acceso a la vivienda.

Este tipo de reutilizacién muestra el valor estratégico de los datos abiertos para el disefio
y el seguimiento de politicas publicas basadas en evidencia. Favorece la transparencia insti-
tucional, fortalece la gobernanza participativa y refuerza el vinculo entre ciencia y toma de
decisiones. Estas pricticas, lejos de ser anecdéticas, deberfan consolidarse como estandar dentro
de las agendas de ciencia abierta con orientacién social.

Por Gltimo, destaca también el caso de un dataser sobre recomendaciones cinematograficas
a partir de Twitter, publicado junto a un articulo en ACM Transactions on Intelligent Systems
and Technology” y registrado en Lens.org. Ademds de generar impacto académico a través de
citaciones, este conjunto de datos ha sido referenciado en al menos tres patentes interna-
cionales, evidenciando un uso real en procesos de innovacién tecnolégica y transferencia de
conocimiento.

Este tipo de reutilizacién evidencia cémo un conjunto de datos bien documentado, ac-
cesible y contextualizado puede ir mds alld del entorno académico y ser aprovechado por el
sector privado o industrial, generando valor tanto econémico como social. También muestra
que la apertura y la visibilidad de los datos no solo favorecen su circulacién, sino que amplian
su impacto al conectarlos con procesos de innovacién, desarrollo tecnolégico y competitivi-
dad. Casos como este invitan a replantear los modelos de evaluacién cientifica, incorporando
indicadores que reflejen la contribucién de los datos a la transferencia de conocimiento y a la
actividad productiva.

Los tres ejemplos analizados son representativos del potencial transformador que pueden
alcanzar los datos abiertos cuando se integran con éxito en dindmicas sociales, institucionales
o econémicas. Aunque se trata de experiencias concretas y muy contextualizadas, permiten

6 Office for National Statistics. (2023, 20 de septiembre). Median house prices for administrative
geographies: HPSSA dataser 9. https://www.ons.gov.uk/peoplepopulationandcommunity/housing/datasets/
medianhousepricefornationalandsubnationalgeographiesquarterlyrollingyearhpssadataset09

7 Dooms, S., Bellogin, A., De Pessemier, T. y Martens, L. (2016). A framework for dataset benchmarking and its
application to a new movie rating dataset. ACM Transactions on Intelligent Systems and Technology (TIST), 7(3), Article
41, 1-28. hteps://doi.org/10.1145/2751565
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identificar condiciones clave para maximizar ese impacto: accesibilidad técnica, documenta-
cién clara, relevancia temdtica, buenas estrategias de difusién y capacidad para responder a
necesidades reales del entorno.

En conjunto, estos casos muestran de forma clara que los datos abiertos, cuando se co-
munican bien, se comprenden y se reutilizan en contextos estratégicos, pueden convertirse
en herramientas valiosas para la toma de decisiones publicas, la innovacién intersectorial y la
creacién de valor social. Su andlisis refuerza la necesidad de avanzar hacia marcos de evaluacién
que reconozcan este tipo de impactos emergentes y de fortalecer politicas que fomenten una
circulacién activa y significativa de los resultados cientificos en forma de datos.

4. CONCLUSIONES

A partir del andlisis realizado, puede afirmarse que los datos en acceso abierto —especialmente
aquellos depositados en repositorios institucionales— constituyen una via incipiente pero estratégi-
ca para avanzar hacia modelos de ciencia mds abiertos, responsables y orientados al impacto social.
Sin embargo, los resultados evidencian que, pese a los avances en infraestructura y normativa,
persisten importantes limitaciones en la normalizacién de los registros, la visibilidad efectiva de
los datos y su reutilizacién, tanto en entornos académicos como no académicos.

En este contexto, se destacan tres ideas clave que orientan el debate y las acciones futuras:

Primero, es fundamental consolidar una cultura institucional y técnica que esté realmente
alineada con los principios FAIR. No basta con permitir el depésito de datos; se necesitan me-
canismos coordinados que aseguren su correcta identificacién, descripcién, contextualizacién y
recuperacion. Las diferencias observadas entre repositorios del Consorcio BUCLE reflejan una clara
asimetria que afecta a la trazabilidad y la visibilidad de los datos, y que podria abordarse mediante
politicas regionales de armonizacién y formacién especializada.

Segundo, resulta imprescindible incorporar la dimensién comunicativa como parte estructural
del ciclo de vida de los datos. El impacto —ya sea académico o social— no se produce simplemente
por archivar un conjunto de datos, sino por su capacidad para circular, ser entendido y utilizado
por otros actores. La ausencia de indicadores altmétricos o de citacién no debe interpretarse como
un fallo de las métricas, sino como una sefial de que los procesos de comunicacién y promocién
de los datos atin son periféricos en el ecosistema cientifico.

Tercero, es necesario superar la I6gica del cumplimiento minimo y avanzar hacia una visién
transformadora. El valor de los datos no se agota en el momento en que se depositan; al contrario,
comienza ahi. Es clave que circulen, se comprendan y se usen. Que dejen de ser archivos estéticos
y se conviertan en conocimiento activo. Solo asf serd posible una ciencia més conectada con su
entorno y con mayor utilidad social.

A partir de este trabajo, se han iniciado nuevas lineas de investigacién con el objetivo de
profundizar en el papel de los datos abiertos como vectores de impacto:

*  Andlisis de casos internacionales con alto impacto publico, para identificar factores

que favorecen la circulacién de datasets: calidad documental, relevancia temdtica,
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politicas de comunicacién y coordinacién institucional. Esta comparacién busca ex-
traer buenas pricticas aplicables a otros contextos.

®  Estudios cualitativos con agentes clave, como personal técnico de bibliotecas, ofici-
nas de datos o servicios de apoyo a la investigacién. Ya en fase de disefio, esta linea
permitird explorar las dimensiones institucionales que condicionan la publicacién y
la valorizacién de los datos.

¢ Seguimiento longitudinal de indicadores de uso, como visualizaciones, descargas y
menciones digitales, analizados en relacién con variables estructurales (por ejemplo,
el uso de DOI, la existencia de datapaper o la temdtica del conjunto). El objetivo es
entender los patrones y ritmos de circulacién de los datos.

* Investigacién sobre estrategias de comunicacién y apropiacién social, centrada en
experiencias de cocreacion, visualizacién narrativa o difusién en espacios no especial-
izados. Esta linea busca evaluar el potencial de enfoques participativos para activar y
hacer comprensibles los datos.

® Desarrollo de marcos evaluativos mixtos, que integren indicadores cuantitativos y
cualitativos para medir el impacto de los datos de forma mds completa y contex-
tualizada. Este enfoque pretende superar las limitaciones de los modelos métricos
tradicionales.

En conjunto, estas lineas conforman una agenda de investigacién en expansion, orientada no
solo a describir el estado actual de los datos abiertos, sino también a impulsar su visibilidad, uso y
conexién con los desafios sociales contempordneos. Lejos de representar una fase final del proceso
cientifico, los datasers son una interfaz activa entre ciencia y sociedad. Estudiar c6mo circulan, se
reapropian y generan valor es una tarea prioritaria, y ya en marcha.
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RESUMEN: En el contexto actual de creciente dependencia de los datos abiertos y
reutilizables en la evaluacién de la ciencia, la curacién de datos se presenta como una
metodologfa esencial en el campo de la Documentacién. En esta investigacion, se propone
una metodologia que combina técnicas de recuperacién, normalizacién y andlisis de datos,
centradas en la verificacién de registros provenientes de plataformas bibliogrificas de datos
como Web of Science (WoS) y Scopus utilizando identificadores persistentes como DOI,
ORCID, ResearcherID, ScopusID e ISSN, con el fin de garantizar la fiabilidad del estudio. Este
enfoque permite identificar inconsistencias, duplicidades o ausencias de informacién relevante
en los perfiles de autor y publicaciones cientificas. Los resultados muestran la produccién de
la Universidad de Salamanca, como estudio de caso, donde se identificaron perfiles de autores
con datos que requerian correccién en ambas plataformas y en el portal de produccién cientifica
institucional. Estas incidencias evidencian la necesidad de procesos sistemdticos de curacién
en la gestion documental, destacando el uso de este modelo para mejorar la calidad de los
sistemas de informacién cientifica. Su aplicacién en el dmbito de la Documentacién favorece
la generacién de métricas confiables y la toma de decisiones basada en informacién verificada
y reutilizable.

PALABRAS CLAVE: curacién de datos; evaluacién cientifica; metadatos; identificadores
persistentes; Web of Science; Scopus.

ABSTRACT: In the current context of increasing reliance on open and reusable data in
the evaluation of science, data curation is presented as an essential methodology in the field

Ediciones Universidad de Salamanca / cC BY-NC-ND Gestién y reutilizacién de datos cientificos, pp. 51-68

{51}


https://doi.org/10.14201/0AQ03865168
mailto:valeriamontoya@usal.es
https://orcid.org/0000-0001-7357-3326
mailto:inma@usal.es
https://orcid.org/0000-0003-3388-0545

Vialeria Montoya-Roncancio e Inmaculada Bravo Garcia
La curacidn de datos como metodologia de investigacion

of Documentation. In this research, we propose a methodology that combines data retrieval,
normalization and analysis techniques, focused on the verification of records coming from
bibliographic data platforms such as Web of Science (WoS) and Scopus using persistent identifiers
such as DOI, ORCID, ResearcherID, ScopusID and ISSN, in order to ensure the reliability of
the study. This approach allows identifying inconsistencies, duplicities or absence of relevant
information in author profiles and scientific publications. The results show the production of
the University of Salamanca, as a case study, where author profiles were identified with data
that required correction in both platforms and in the institutional scientific production portal.
These incidences show the need for systematic curation processes in document management,
highlighting the use of this model to improve the quality of scientific information systems. Its
application in the field of Documentation favors the generation of reliable metrics and decision
making based on verified and reusable information.

KEYWORDS: data curation; scientific evaluation; metadata; persistent identifiers; Web of
Science; Scopus.

1. INTRODUCCION

La creciente disponibilidad de informacién cientifica y la transformacién digital del cono-
cimiento han situado a los datos en el centro de procesos de investigacion, gestion, evaluacién
y reutilizacién de contenidos. En este contexto, la curacién de datos se presenta como una
metodologia clave que permite garantizar la consistencia, la calidad y la veracidad de la infor-
macién proveniente de plataformas bibliograficas y bibliométricas que se encuentra depositada
en los portales de investigacién de las universidades.

Este capitulo ofrece una aproximacién a la curacién de datos desde el dmbito de las
Ciencias de la Documentacién, abordando su definicién, su aplicacién en la localizacién y
tratamiento de datos académicos, asi como su utilidad para la evaluacién cientifica. Se exa-
minan las principales herramientas de referencia, como Web of Science y Scopus junto con el
papel de los identificadores persistentes en la recuperacién masiva de registros bibliogrificos.
La propuesta metodolégica se orienta a optimizar el uso de estos datos contribuyendo a una
gestién documental mds transparente, eficiente y alineada con los estdndares de calidad a los
que se enfrenta la comunidad cientffica.

1.1. DEFINICION Y FUNDAMENTOS DE LA CURACION DE DATOS

La curacién de datos se entiende como el proceso que permite identificar las fuentes de
datos, organizarlas, descargarlas, limpiarlas y prepararlas para la creacién de andlisis y extrac-
cién de informacién. Estas actividades estdn destinadas para que los datos de investigacién
sean comprensibles y reutilizables e incluyen la documentacién, estandarizacién, formateo
y asociacién de metadatos relevantes para promover la reutilizacién interdisciplinaria de los
datos cientificos (Minamiyama, Takeda, Hayashi, Asaoka y Yamaji, 2024).
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La curacién de datos también se puede definir mds especificamente como «las verificacio-
nes y acciones realizadas por los curadores con el fin de asegurar que el conjunto de datos esté
estructurado y documentado de la manera mds completa posible y de acuerdo con las mejores
précticas» (SciELO, 2023). A su vez, la curacién de datos se describe como una actividad de
gestién que implica el desarrollo de infraestructuras logicas y fisicas que permite recolectar,
indexar, almacenar y facilitar la consulta de los datos para andlisis posteriores. Este enfoque
evidencia la importancia de las infraestructuras sociotécnicas y de la gestién para acceder a
los datos (Chua ez a/., 2022; citado por Parmiggiani et al., 2024).

Segin Choi y Xin (2021), la curacién de datos es el proceso que permite gestionar
datos para que estén disponibles para su reutilizacién y preservacién, permitiendo usos
que cumplan con los requisitos FAIR (Findable, Accessible, Interoperable, and Reusable).
Los principios FAIR establecen que los datos cientificos deben ser localizables, accesibles,
interoperables y reutilizables, con el fin de maximizar su visibilidad, integrabilidad y valor
en la investigacion. Estos autores destacan la necesidad de la curacién en el ciclo de vida de
la investigacién, asegurando que los datos sean descubiertos y reutilizados eficientemente.

Yakel (2007) define la curacién de datos como la gestion activa y continua de los datos
a lo largo de su ciclo de vida, con el fin de conservar su utilidad para la ciencia, la investi-
gacién y la educacién a lo largo del tiempo, resaltando el alcance de la curacién en el acceso
y la preservacién de datos utiles para la comunidad académica.

Estas definiciones reflejan la evolucién del concepto de curacién de datos en la literatura
cientifica, mostrando el papel crucial que este proceso posee en la gestion, la preservacién
y la reutilizacién de datos en diversos contextos de investigacién. La curacién de datos
implica diversas acciones para asegurar que los datos sean accesibles y ttiles para futuras
investigaciones.

El objetivo de este estudio es describir una estrategia de automatizacién para la cura-
cién de datos en el campo de la Documentacién. Un campo cientifico en el que es necesario
no solo almacenar o recuperar informacién; sino que estudia cémo se produce, organiza,
conserva y difunde el conocimiento, y requiere métodos claros y sistematicos para que sus
resultados sean vdlidos y replicables. Actualmente, en esta rama del conocimiento los datos
se tratan cada vez mds desde una perspectiva técnica, mediante herramientas que permi-
ten identificar metadatos incompletos, mejorar la interoperabilidad entre plataformas y
verificar la persistencia de identificadores. La curacién de datos se consolida asi como una
metodologia clave para garantizar que los registros documentales sean fiables, estandariza-
dos y utiles para la evaluacion, la investigacién y la toma de decisiones informadas (Peng
y Wyborn, 2022).

El modelo de curacién de datos que se presenta en esta investigacion se basa en la extrac-
ci6n y la estructuracion de datos abiertos de cardcter de autoria y bibliogréfico. La propuesta
parte de la localizacién de datos de interés para la investigacion relativos a publicaciones y
autores mediante el tratamiento de datos de identificadores persistentes procedentes de pla-
taformas bibliogréficas y bibliométricas como Web of Science y Scopus.
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1.2. LOCALIZACION DE DATOS EN PLATAFORMAS BIBLIOGRAFICAS Y BIBLIOMETRICAS

Web of Science (WoS), operada por Clarivate, es una plataforma de informacion cientifica
que proporciona acceso a publicaciones académicas. Su principal funcién es facilitar la basque-
da, el andlisis y la evaluacidn de literatura cientifica y técnica de alta calidad, cubriendo una
amplia gama de disciplinas. Esta base de datos bibliométrica es clave para calcular indicadores
como el Indice H y el Factor de Impacto (FI). Se caracteriza por su rigurosidad en la selecti-
vidad de revistas cientificas y en sus indices especializados como el Science Citation Index o
el Social Sciences Citation Index.

Scopus, gestionado por Elsevier, es una base de datos multidisciplinar que ofrece una am-
plia literatura académica, cientifica y técnica. Contiene informacién bibliogréfica y de citacién
de articulos publicados en revistas, libros y actas de congresos. Es especialmente valorada por
su capacidad de generar métricas de impacto y colaboracién cientifica. Scopus permite identi-
ficar tendencias de investigacidon, redes de coautorfa y autores destacados. Ambas plataformas,
WoS y Scopus, son esenciales para el andlisis y la medicién de la actividad investigadora y
constituyen las principales fuentes de referencia para la extraccién de indicadores bibliomé-
tricos empleados en la evaluacién de la ciencia. Ademds, permiten calcular métricas como el
Indice H, el ntmero de citas, el impacto y la visibilidad de las publicaciones.

1.3. RECUPERACION MASIVA DE REGISTROS BIBLIOGRAFICOS

Las interfaces de programacién de aplicaciones (API, por sus siglas en inglés) constitu-
yen un conjunto estandarizado de métodos que permiten acceder a los datos ofrecidos por
plataformas tales como Scopus y Web of Science, de forma controlada, eficiente y con campos
y formatos predefinidos por cada proveedor (Torres-Salinas er a/., 2022; Vélez-Estévez et al.,
2023). Esta via facilita la recuperacién masiva y precisa de registros bibliogréficos, asi como
su integracién en sistemas propios de andlisis documental. Por su parte, el web scraping es una
técnica informdtica que permite extraer informacion directamente de pdginas web en las que
no se ofrece acceso a través de una API oficial, mediante el andlisis del c6digo HTML y la
simulacién de la navegacién humana.

La API de Web of Science, desarrollada por Clarivate, permite acceder a los datos in-
dexados en la Web of Science Core Collection. Esta interfaz estd disefiada para usuarios
institucionales que cuenten con una suscripcién activa y una clave de autenticacion. A través
de esta API, es posible recuperar metadatos bibliogrdficos detallados, informacién sobre au-
tores, afiliaciones, recuentos de citas, referencias bibliogrificas y otros elementos clave para el
andlisis bibliométrico. Por su parte, la API de Scopus, gestionada por Elsevier, proporciona
acceso estructurado a la base de datos bibliogrifica Scopus mediante una clave de API asociada
a una suscripcién institucional. Esta interfaz ofrece funcionalidades similares a las de Web of
Science, como la basqueda y la recuperacién de publicaciones, citas, referencias y metadatos
de autores y afiliaciones.
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Para el caso de DOI, la IDF (International DOI Foundation) gestiona un sistema de
resolucién basado en el Handle System y proporciona una API en https://doi.org/ que acttia
como un sistema de resolucién de identificadores DOI, redirigiendo cada DOI a la ubicacién
actual del recurso digital al que hace referencia. Si bien la IDF se establecié en 1997, la infraes-
tructura para solicitar y asignar DOI no estuvo operativa hasta 2000. CrossRef fue el primer
registro de DOI especializado en publicaciones académicas, facilitando la adopcién masiva del
sistema por revistas cientificas y editoriales.

Este estudio describe una estrategia para la recuperacién de datos a través de API, lle-
vando a cabo la extraccién, la transformacién y la carga de los datos que, convenientemente
estructurados y relacionados, ofrecerdn informacién para la realizacién de otros estudios e
investigaciones. La curacién de datos permitird detectar duplicidades, errores e inconsistencias
garantizando que los datos consultados sean precisos, ttiles y sirvan como base para la toma
de decisiones, implementacién de politicas y gestién documental. En la metodologia que se
presenta, se evidenciaron las herramientas utilizadas para la recuperacién de informacién,
el tratamiento de los datos y la exportacién de los mismos, lo que facilitard la obtencién de
indicadores relevantes, asi como la identificacién de incidencias, al consultar algunos identi-
ficadores persistentes.

1.4. IDENTIFICADORES PERSISTENTES COMO ELEMENTOS CLAVE

En el ecosistema de la informacién cientifica, los identificadores persistentes desempefian
un papel clave para garantizar la trazabilidad, la desambiguacién y la vinculacién correcta
de entidades como autores, instituciones y publicaciones. Los identificadores persistentes se
emplean como el medio para localizar informacién de investigacién de modo eficiente y precisa
de autores con firmas parecidas.

Entre los identificadores mds relevantes se encuentra el DOI (Digital Object Identifier).
Un DOI (Digital Object Identifier) es un identificador tnico y persistente asignado a un
objeto digital, como un articulo académico, para garantizar su localizacién y acceso a largo
plazo. Su sintaxis siempre consta de un prefijo numérico «10» seguido de un cé6digo numérico
asignado al registrante (editor o publicador) y un sufijo Ginico para cada objeto. La forma tipica
de un DOI es: 10.xxxx/xxxxxxxx. La asignacién de DOI a publicaciones comenzé en el afio
2000, cuando CrossRef, una organizacién fundada por editores académicos, empez6 a registrar
identificadores DOI para articulos cientificos y otros documentos.

Si bien la International DOI Foundation (IDF) se establecié en 1997, la infraestructura
para solicitar y asignar DOIs no estuvo operativa hasta 2000. CrossRef fue el primer regis-
trador de DOIs especializado en publicaciones académicas, facilitando la adopcién masiva del
sistema por revistas cientificas y editoriales. Desde entonces, el uso del DOI se ha expandido
a otros dmbitos, incluyendo datasets, reportes, tesis y hasta materiales audiovisuales.

En el dmbito de la identificacién de autores, destaca el ORCID (Open Researcher and
Contributor ID); es un identificador digital persistente lanzado en 2012 por ORCID. Es
gestionado por el propio investigador y permite unificar su produccién cientifica en distintas
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plataformas, promoviendo la interoperabilidad y la correcta atribucién de la actividad acadé-
mica. ORCID es un identificador abierto que permite consolidar la produccién cientifica de
un investigador mds alld de las variaciones nominales.

ResearcherID es un sistema de identificacién de autores cientificos. El sistema fue introdu-
cido en enero de 2008 por Thomson Reuters Corporation. Este identificador Gnico tiene como
objetivo solucionar el problema de la identificacién de autores y la correcta atribucién de obras
dentro de su base de datos. En 2019 se integra con Publons y en 2022 Publons desaparece
y se integra en Web of Science (Fundacién Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia, 2022).

Asimismo, ScopusID es un identificador Gnico generado automdticamente por la base de
datos bibliogrifica Scopus, gestionada por Elsevier, que agrupa todas las publicaciones de un
autor bajo un mismo perfil. Este sistema facilita la correcta identificacién y la desambigua-
ci6n de autores, especialmente en casos de homénimos o variaciones en la forma de escribir
el nombre.

Ambos identificadores, ResearcherID y ScopusID, permiten consolidar métricas bi-
bliométricas, como el nimero de citas y el Indice H, asociados a la produccién cientifica de
cada investigador. Los autores pueden solicitar la correccidn o la fusién de sus perfiles para
asegurar la precisién de los datos. Son herramientas fundamentales para la evaluacién del
rendimiento académico y el andlisis de redes de colaboracién.

A nivel institucional, el ROR (Research Organization Registry) actia como identificador
persistente para instituciones académicas, contribuyendo a mejorar la interoperabilidad de los
datos de filiacién.

Para identificar las revistas cientificas se utiliza el ISSN. El ISSN (International Standard
Serial Number) es un identificador numérico normalizado de ocho digitos que se asigna a las
publicaciones seriadas, como revistas cientificas, boletines y anuarios, con el fin de facilitar su
identificacién univoca a nivel internacional. Establecido por la norma ISO 3297, el ISSN no
guarda relacién con el contenido ni con la editorial, sino que distingue cada titulo de publi-
cacién seriada de forma independiente. El octavo digito es un cédigo de control que se calcula
en funcién de un algoritmo Médulo 11, sobre la base de los 7 digitos anteriores.

La gestién global del sistema ISSN estd a cargo del Centro Internacional del ISSN, cuya
plataforma principal es el sitio web ISSN.org. Desde alli, se coordina una red de centros na-
cionales e institucionales que se encargan de asignar y mantener los ISSN en sus respectivos
paises. Ademds, el sitio proporciona acceso a la base de datos ISSN Portal, un registro inter-
nacional donde es posible consultar informacién normalizada sobre publicaciones seriadas
registradas, incluyendo detalles como titulo, editor, pais, frecuencia y soporte. Este sistema
cumple un papel esencial en la trazabilidad, la evaluacién y la preservacién del registro bi-
bliografico de la literatura seriada en el dmbito académico y editorial. El Centro Internacional
del ISSN ha asignado mds de 2.5 millones de ISSN. La base de datos del ISSN se actualiza
constantemente y aumenta aproximadamente entre 50.000 y 70.000 ISSN por afio.

Cuando una publicacién estd disponible en mds de un soporte, por ejemplo, en formato
impreso y electrénico, se le asignan dos ISSN diferentes: el ISSN para la versién impresa y
el e-ISSN (o ISSN electrénico) para la versién digital. Esta distincién es fundamental en los
procesos de catalogacién, citacién, indexacién en bases de datos y evaluacién de publicaciones,
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ya que permite diferenciar claramente entre ediciones que pueden tener distintas fechas de
publicacién, paginacién u otras caracteristicas editoriales.

El ntimero ISSN de enlace, o ISSN-L, es un ntimero ISSN especifico que retine las edi-
ciones en diferentes soportes (impreso, electronico) de una misma publicacién seriada (cada
edicién tiene su propio ntimero ISSN). La tabla de nimeros ISSN-L es un archivo con el cual
los administradores de bases de datos o de catdlogos pueden procesar con mayor eficacia los
ntdmeros ISSN presentes en sus fuentes, debido a que el nimero ISSN-L se utiliza como clave
de enlace entre las diferentes ediciones identificadas por sus nimeros ISSN especificos (ISSN
International Standard Serial Number, s. f.).

Tal como sefiala Paloma Marin-Arraiza (2022), estos identificadores persistentes no solo
favorecen la desambiguacién en contextos bibliométricos complejos, sino que «forman parte
de una infraestructura critica para una ciencia abierta, conectada e interoperable», permitiendo
el desarrollo de servicios avanzados en los sistemas de informacién cientifica. En este contexto,
el andlisis de la produccién cientifica requiere no solo de identificadores normalizados, sino de
herramientas que reflejen su impacto y visibilidad.

1.5. ESPANA Y SUS PRINCIPALES HERRAMIENTAS DE REFERENCIAS

En el caso de Espafia, Web of Science y Scopus son las principales herramientas de refe-
rencia empleadas por las agencias evaluadoras como la FECYT (Fundacién Espafiola para la
Ciencia y la Tecnologia) y ANECA (Agencia Nacional de Evaluacién de calidad y Acredi-
tacién) para valorar la calidad y el impacto para la produccién cientifica de investigadores,
revistas y universidades.

La FECYT, en el dmbito de la evaluacién cientifica, no solo gestiona el acceso a las bases
de datos como WoS y Scopus, sino que coordina los procesos de acreditacién de revistas cien-
tificas espafiolas garantizando su calidad y visibilidad internacional. Este reconocimiento se
otorga a través del Sello de Calidad FECY'T, donde el impacto y la indexacién en WoS y Scopus
contribuyen positivamente en la evaluacion de las revistas (FECYT, 2025). La ANECA es la
entidad responsable de la acreditacién académica, la medicién de la calidad del profesorado
universitario, la mejora institucional, la evaluacién de sexenios y de los titulos oficiales en
Espafia. Para esta evaluacién utiliza también criterios bibliométricos e indicadores de calidad
basados en la calidad, la relevancia y el impacto de las contribuciones cientificas en bases de
datos como WoS y Scopus (ANECA, 2024).

Este estudio parte de un planteamiento sobre la falabilidad de la produccién cientifica
difundida en plataformas bibliograficas como son Web of Science y Scopus. En este sentido,
Harari (2024) sefiala que «rechazar la fantasfa de la infalibilidad, permite construir una red de
informacién que considera que el error es inevitable». Esta perspectiva refuerza la necesidad
de contar con una metodologia rigurosa que permita el tratamiento de datos fiables, estruc-
turados y persistentes, estableciendo un puente entre los requisitos institucionales de calidad,
la gestién técnica de la informacién y la toma de decisiones fundamentada y transparente.
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En este contexto, la curacién de datos se convierte en una herramienta metodolégica
fundamental para acceder a los datos de una forma mds eficaz y facilitar su reutilizacién. Esta
metodologia permite optimizar el uso de los datos extraidos en plataformas como Web of
Science y Scopus, especialmente en el andlisis cientifico y en los procesos de evaluacién aca-
démica. Asimismo, al visibilizar y depurar estos datos, se pueden identificar incidencias que
influyen directamente en la medicién de la produccién cientifica de los investigadores y, por
tanto, en su impacto real dentro del ecosistema cientifico.

2. METODOLOGIA

La metodologia parte de una aproximacion tedrica y de un estudio de caso, planteado
como estrategia de un caso real de curacién de datos de investigacién. La primera metodologia
empleada fue la investigacién bibliografica, mediante la que se realizé el contexto tedrico de
la curacién de datos de investigacion y los aspectos relevantes tratados en este estudio: extrac-
cién, transformacién y estructuracién de datos, métodos de gestién de datos y plataformas
bibliogréficas de referencia. El estado de la cuestién priorizard la descripcion de las técnicas
de gestion de datos mds ttiles, como son el uso de API, el web scraping o extraccion de datos
automatizada desde la web y los identificadores persistentes.

La segunda metodologia es el estudio de caso, donde se presenta la estrategia practica de
curacion de datos de aplicacién en la investigacion. Se introduce el modelo ETL como proce-
so de integracién y carga de datos para el cdlculo y el andlisis de la informacién consultada.
El procedimiento ETL consiste en Extract (Extraccién), Transform (Transformacién) y Load
(Cargar). Por lo que se extraen los datos de sistemas heredados, se depuran para mejorar su
calidad y establecer una coherencia y, por Gltimo, se introducen los datos en una base de datos
de destino para su andlisis (Garcfa Garcia-Doncel, 2023).

En la arquitectura de procesamiento de datos bibliograficos, el modelo ETL constitu-
ye una metodologia fundamental para sistematizar la curacién de grandes volimenes de
informacién procedente de fuentes heterogéneas. Esta estrategia se estructura en tres fases
diferenciadas pero interdependientes. En primer lugar, la fase de extraccién (Extract) implica
la recuperacién de registros bibliogrificos desde diferentes origenes. Posteriormente, en la
etapa de transformacién (Transform), los datos extraidos son sometidos a procesos de depu-
racién y estandarizacion que incluyen la eliminacién de duplicados, la correccién de errores
tipograficos y la normalizacién de los campos recuperados. Esta fase es crucial para garantizar
la calidad, la coherencia y la comparabilidad de los datos. Finalmente, la etapa de carga (Load)
consiste en la incorporacién de los datos transformados a un sistema de almacenamiento o
base de datos centralizada, optimizada para su posterior andlisis bibliométrico, visualizacién
o explotacién. Este proceso se realizé tomando como estudio de caso el Portal de investigacién
de la Universidad de Salamanca y se puede observar en la Figura 1.
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Figura 1. Modelo ETL

Data collection and processing
‘:> \\P% Data Processing in Python

Fuente: Elaboracién propia.

La curacién de datos aplicada a este portal de investigacion se llevé a cabo a través de las
siguientes seis fases: recopilacién de DOI, extraccién de datos mediante API, obtencién del
listado de revistas cientificas, andlisis de identificadores de revistas (ISSN y EISSN), andlisis
de identificadores de autores y procesamiento y almacenamiento de datos.

2.1.PRIMERA FASE: RECOPILACION DE DATOS DEL PORTAL DE PRODUCCION
CIENTIFICA DE LA UNIVERSIDAD

En esta primera fase se realiz6 la compilacién de los investigadores de la universidad y de
las publicaciones con DOI correspondientes a cada autor. Esta informacién fue consolidada
desde bases de datos internas o informacién proporcionada por los participantes.

Se decidié utilizar Gnicamente las publicaciones con DOI informado, para partir de un
dato univoco y asi poder recuperar y comparar la misma publicacién en diferentes fuentes,
evitando generar errores derivados de la posible ambigiiedad que se producirfa de otra manera;
de igual modo, los autores seleccionados para el andlisis fueron los autores con al menos una
publicacién con DOL.

En esta fase, ademds de extraer las publicaciones con DOI, se desarrollé una depuracién
de datos, excluyendo las publicaciones afectadas para evitar propagar errores. As{ mismo, se
generaron informes con los tres errores analizados para que el personal técnico pudiera pro-
ceder a su resolucion.

Se verificaron los siguientes posibles errores:

*  DOI duplicados: es decir el mismo DOI hace referencia a dos o mds publicaciones

diferentes en el portal de produccién cientifica. Lo cual no es coherente por la propia
definicién y funcionalidad del DOI que se ha descrito.
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*  DOI mal formados: no cumplen con el formato estandarizado de un DOI, no se ajusta
a esta sintaxis: 10.XXXX/XXXXXXXX.

*  DOI no activos: identificadores que, pese a tener una sintaxis vilida, no conducen
a ninguna publicacién accesible a través del sistema de resolucién DOI. Adicional-
mente, se realiza un andlisis de todos los DOI utilizando la API de DOI.ORG.

2.2. SEGUNDA FASE: EXTRACCION DE DATOS MEDIANTE API

En esta segunda fase se extrae la informacién necesaria de las API de WoS y Scopus y se
almacena en una base de datos local para su posterior tratamiento.

Las consultas a estas API pueden realizarse utilizando diversos pardmetros. En este estu-
dio, se ejecutaron bisquedas por DOI y por autor, utilizando el ReseracherID y el ScopusID
respectivamente. Los metadatos que se recuperaron fueron, principalmente, el DOI de la
publicacién, los nombres de los autores, sus identificadores en la plataforma y sus ORCID.

En Web of Science, se emplearon solicitudes HT'TP con requests para extraer informacién equi-
valente a través de su API REST. En Scopus, se utiliz6 la Biblioteca Pybliometrics para interactuar
con la API REST de Scopus y recuperar informacién en formato JSON, incluyendo identificadores
de autores (ScopusID) y metadatos de publicaciones (Rose y Kitchin, 2024) (Figura 2).

Figura 2. Extraccién de datos

= Clarivate”

Web of Science

Scopus ID »

Fuente: Elaboracién propia.

2.3. TERCERA FASE: OBTENCION DEL LISTADO DE REVISTAS CIENTIFICAS

Para poder hacer una comparativa de revistas indexadas en cada plataforma se requeria de
un listado completo de las revistas con sus respectivos ISSN para realizar la comparativa de
manera precisa. En Scopus, se descargd el listado completo de revistas indexadas proporcionado
en su sitio web; en Web of Science, se emplearon técnicas de web scraping con selenium y beau-
tifulsoup4 para extraer el listado completo desde su sitio web. Se trataron los datos extraidos,
unificindolos y cargdndose en la base de datos local SQLite para su posterior tratamiento.

Ambos procesos se ejecutaron en octubre de 2024.
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2.4. CUARTA FASE: ANALISIS DE IDENTIFICADORES DE REVISTAS (ISSN v EISSN)

En esta fase se realiz6 una depuracién de los datos sobre revistas obtenidos en la fase
anterior. Primero, se comprobd la existencia de al menos un c6digo ISSN en cada revista.
Seguidamente, se comprobd la validez de los c6digos ISSN, verificando que el octavo digito,
correspondiente al digito de control, cumpliera correctamente su funcién segtn el algoritmo
de verificacién Médulo 11, aplicado sobre los siete digitos numéricos previos. Para este proceso
se realiz6 un script en Python para su procesamiento automatico.

En el proceso de comparacién de los listados de revistas de ambas plataformas se emplea-
ron como claves principales los identificadores ISSN y EISSN. No obstante, se detectaron
inconsistencias en la asignacién de estos c6digos: en algunos casos, un mismo identificador
aparecfa como ISSN en una base de datos y como EISSN en la otra. Para subsanar estas dis-
crepancias y asegurar una comparacién homogénea, se recurri6 al uso del ISSN-L (Linking
ISSN), que permite agrupar todas las versiones de una publicacién seriada bajo un dnico
identificador, lo que facilité la normalizacién de los registros y una comparacién fiable entre
las dos fuentes. Se obtuvo la tabla completa de estos identificadores solicitdndolo a través del
portal oficial ISSN.org.

De esta manera, se analiz6 el ISSN-L de todas las revistas incluidas en Web of Science
y Scopus, bajo el supuesto de que dicho identificador deberia ser tinico para cada titulo, al
vincular todas sus variantes de ISSN, tanto impresas como electrénicas. No obstante, se iden-
tificaron casos en los que una misma revista presentaba multiples ISSN-L, lo que contradecia
su funcién como identificador unificador (Figura 3). Ante esta inconsistencia, se adopté un
criterio operativo mds flexible: se consideré que dos registros correspondian a la misma revista
si coincidfan sus ISSN o EISSN o si el ISSN de una base coincidfa con el EISSN de la otra.

Figura 3. Identificadores de revistas

12 Clarivate”
Web of Science
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Fuente: Elaboracién propia.
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2.5. QUINTA FASE: ANALISIS DE IDENTIFICADORES DE AUTORES

Se examinaron los identificadores persistentes de autores, como ResearcherID (de Web of
Science) y ScopusID de Scopus, realizando una comparacién sistemdtica con los identificadores
presentes en el portal de produccién cientifica en cada publicacién. El andlisis detect6 casos
de perfiles duplicados y asignacién incorrecta de autorfas de publicaciones.

Otras incidencias menores que se detectaron fueron las siguientes: error de orden, es
decir, el autor no se encuentra en el mismo orden de firma de la publicacién en origen, esto
es, en el portal institucional y en la plataforma analizada; error de orden excedido, lo cual
ocurre cuando en origen el orden de firma supera al nlimero de autores recuperados para una
publicacién a través de la API.

2.6. SEXTA FASE: PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO DE DATOS

Los datos extraidos fueron procesados y almacenados en una base de datos local SQLite,
garantizando su portabilidad y facilidad para futuros andlisis; también se crearon informes en
formato de hojas de cdlculo con enlaces a las fuentes originales de cada dato para facilitar la
verificacién y la correccién manual de las incoherencias detectadas. Estos informes se generaron
de manera automatizada utilizando la librerfa xlsxwriter’ de Python.

3. RESULTADOS

Una vez aplicada la metodologfa, se hallaron resultados de investigacién de dos tipos:
teéricos y de aplicacién préctica. Los resultados teéricos consistieron en la descripcion de las
técnicas de mayor utilidad para la curacién de datos de investigacidn, especialmente en lo
relativo al uso de las API de las bases de datos, asi como a los métodos de extraccién de datos
desde la web o web scraping, los identificadores persistentes y principales herramientas de
referencia (Khder, 2021).

Los resultados practicos se orientan hacia la aplicacién de una estrategia ttil para la
curacién de datos de investigacidn; su procesamiento, estructuracién y reutilizacién para la
obtencién de indicadores, y como metodologia para la demostracién de hip6tesis. Se facilitan
informes en formato excel a los técnicos responsables de la curacién de datos.

3.1. RESULTADOS OBTENIDOS EN LA RECOPILACION DE DATOS DEL PORTAL DE
PRODUCCION CIENTIFICA DE LA UNIVERSIDAD

En la primera fase, al extraer los datos del portal institucional de las publicaciones con
DOI y analizarlos, se obtuvo que el 76,9 % estan presentes en WoS y el 87,9 % estdn presentes
en Scopus. Sobre los errores en origen detectados, el 0,7 % son DOI duplicados, es decir, que
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el mismo DOI hace referencia a dos publicaciones diferentes dentro del portal; el 0,6 % son
DOI no activos, es decir, que no remiten a una publicacién disponible, y inicamente un 0,01
% con errores de formato (Tabla 2).

Tabla 1. Publicaciones

DOI En WoS En Scopus | Duplicados | No activos | Error formato

50841 38849 44402 361 314 6
(76,9 %) (87,9 %) 0,7 %) 0,6 %) (0,01 %)

Fuente: Elaboracién propia.

Con los datos de los errores detectados se generan informes en formato excel, incluyendo
enlaces al portal de produccién cientifica para facilitar su correccién: DOI duplicados en el
portal de produccién cientifica, DOI con errores de formato y DOI que no existe el documento
al que deberfan hacer referencia.

3.2. RESULTADOS OBTENIDOS EN EL ANALISIS DE IDENTIFICADORES DE REVISTAS
(ISSN Y EISSN)

En la tercera fase, el andlisis de identificadores de revistas cientificas muestra los siguientes
datos:
El ntimero de revistas indexadas en WoS es de 21.273.
ISSN o EISSN no valido: 5.
Revistas sin ISSN ni EISSN: 0.

El nimero de revistas indexadas en Scopus es de 46.535.
ISSN o EISSN no valido: 33.
Revistas sin ISSN ni EISSN: 253.
El nimero de revistas indexadas por ambas plataformas es de 19.705.

En este estudio, al analizar los datos, se observo que revistas en Scopus y Web of Science
tienen ambos identificadores, ISSN y E-ISSN, que deberfan converger en el mismo ISSN-L,
sin embargo, se encontraron 581 revistas con mds de un ISSN-L. Se consulté a ISSN.org
c6mo deberfamos proceder para intentar resolver esta aparente inconsistencia en los datos.
ISSN.org solicit6 que se le enviara el listado completo y se les envi6 por correo electrénico el
informe en formato excel con enlaces a la revista en WoS o Scopus y a su portal en febrero de
2025 (Tabla 2).
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Tabla 2. Ejemplo de revistas con mds de un ISSN-L

NOMBRE ISSN ISSN-L E-ISSN ISSN-L
ACTA CHIRURGICA BELGICA 0001-5458 |0001-5458 |2577-0160 |1784-3421
Ornithology 0004-8038 | 0004-8038 |2732-4613 |2732-4613
BLUMEA 0006-5196 | 0006-5196 | 0373-4293 |0373-4293
Ornithological Applications 0010-5422 | 0010-5422 |2732-4621 |2732-4621
Foreign Trade Review 0015-7325 |0015-7325 |0971-7625 |0971-7625
Geofisica Internacional 0016-7169 |0016-7169 |2954-436X |2954-436X
Acta Cardiologica 0001-5385 |0001-5385 |0373-7934 |0373-7934
German Journal of Agricultural Economics | 0002-1121 |0002-1121 |2191-4028 |2191-4028
Annales de Medecine Veterinaire 0003-4118 |0003-4118 |1781-3875 |1781-3875

Fuente: Elaboracién propia.

3.3. RESULTADOS OBTENIDOS EN EL ANALISIS DE IDENTIFICADORES DE AUTORES

El andlisis de perfiles de autor en WoS evidencié que en el portal de origen estaba infor-
mado el ResearcherID del 48.3 % de los autores; se hallé que el 37.1 % de los autores, aunque
no disponen de este identificador en origen, si tienen un perfil de autor en WoS.

Un dato relevante en este estudio es que del 30.8 % de los autores se recuperé mds de un
identificador ReseracherID en WoS.

El 69 % de los autores de la institucién tiene algin dato que corregir, esto es, que no
tenfa informado el identificador en el portal de origen y si en WoS, o se ha encontrado mds de
un perfil en WoS para dicho investigador, o se ha detectado alguna de las incidencias menores
descritas en la metodologia (Tabla 3).

Tabla 3. Perfiles de autor en WoS

Autores Con RID Sin RID en origen | Con mas de un | Con algtin dato
en origen y si en WOS RID en WoS que corregir
4628 2234 (48,3 %) 1719 (37,1 %) 1433 (30,8 %) 3193 (69,0 %)

Fuente: Elaboracién propia.
El andlisis de perfiles de autor en Scopus evidencié que en el portal de origen estaba infor-
mado el ScopusID del 76.8 % de los autores y se hallé que el 10,7 % de los autores, aunque

no dispone de este identificador en origen, si tienen un perfil de autor en Scopus.
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Un dato relevante en este estudio es que del 6.8 % de los autores se recuperé mds de un
identificador ScopusID en Scopus.

E1 36,1 % de los autores de la institucién tiene algtn dato que corregir, esto es, que bien
no tenfa informado el identificador en el portal de origen y si en Scopus, o se ha encontrado
mis de un perfil en Scopus para dicho investigador, o se han detectado alguna de las inciden-
cias menores descritas en la metodologia ( Tabla 4).

Tabla 4. Perfiles de autor en Scopus

Con ScopusID | SIN Scopus_ID en Con mads de un Con algun dato
Autores . g 7 ;
en origen origen y si en Scopus | Scopus_ID en Scopus que corregir
4628 3552 (76,8 %) 495 (10,7 %) 315 (6,8 %) 1669 (36,1 %)

Fuente: Elaboracién propia.

3.4. RESULTADOS OBTENIDOS EN EL PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO DE
DATOS

Finalmente, en la sexta fase se genera un informe, por cada plataforma analizada, con la
informacién de los perfiles de autor con algian dato que corregir. En estos informes se agrupan
en una fila las publicaciones de cada autor, con el mismo resultado de comparacién entre los
metadatos de origen, es decir, los publicados en el portal de produccién cientifica y los hallados
a través de la API en la plataforma analizada. Para facilitar la toma de decisién en cuanto a la
correccién de la incidencia se incluyen enlaces a los perfiles de autor y a los documentos en el
portal de origen, en ORCID, en WoS y en Scopus.

Figura 4. Informes

Informe de Scopus

ID Autor Scopus_ [S Scop |S_autor | Clasificacion Publicaciones
ID us_ID origen/API-BD

| a1 [ autor [scopusidt| | |otrosErrores

RID | W_RID W_autor Clasificacion Publicaciones

Informe de WoS

origen/API-BD ia ID

al | autorl | rid1 rid1  Jautor1 Correcto 3 ia ID 12
a2 | autor2 | rid2 rid3  |autor2 Incidencia_ID (5}

) B en Scopus 9
a3 | autor3 No existe en WOS 9
al | autort rid1 OtrosErrores 2
a4 | autord rid4  |autord Incidencia_ID 1

Fuente: Elaboracién propia.
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4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Los resultados de este estudio ponen en evidencia la importancia de la curacién de datos
como metodologia eficaz para identificar inconsistencias y mejorar la calidad de la informacién
cientifica. Las bases de datos Web of Science y Scopus, que tradicionalmente han sido conside-
radas referentes en la evaluacién de la produccién cientifica, presentan errores en sus registros.
Sin embargo, son utilizadas para realizar andlisis bibliométricos y rankings institucionales sin
cuestionar la calidad y la consistencia de los datos que proporcionan.

En la revisién de las revistas indexadas por ambas bases de datos se observé que 19.705
estdn presentes en ambas plataformas, es decir, que el 90 % de las revistas indexadas en WoS
también lo estdn en Scopus. Ademds, Scopus indexa mds del doble de revistas cientificas
(46.535 en Scopus y 21.273 en Wos). Por este motivo, el porcentaje de publicaciones de la
universidad en Scopus es mayor (87.9 % frente al 76.9 % en WoS). No obstante, el hecho de
que WoS mantenga una proporcién tan alta sugiere que, a pesar de su menor cobertura, sigue
siendo la principal referencia para muchos investigadores. Esta preferencia puede explicarse
por el valor que las publicaciones en WoS tienen en los procesos de evaluacién cientifica ges-
tionados por agencias como ANECA y FECYT, donde se otorgan puntuaciones decisivas para
la obtencién de acreditaciones, sexenios, financiacién de proyectos, reconocimiento académico
y evaluacién de publicaciones.

Uno de los hallazgos més significativos fue que el 69 % de los autores de la institucién
analizada presentaban algin dato que corregir. Estas incidencias inclufan que no tenfan in-
formado el identificador en el portal de origen y si en WoS, o se habfa encontrado mds de un
perfil en WoS para dicho investigador o algunas incidencias menores.

Otro dato que llamé la atencién fue la alta tasa de duplicidad de perfiles de autor en
WoS: un 30,8 % de los investigadores tenfan mds de un perfil, frente al 6,8 % en Scopus.
Esta diferencia puede deberse tanto a la mayor eficiencia de los algoritmos de deteccién
y generacion de autoria en Scopus como al hecho de que la universidad ha invertido mads
tiempo en depurar los datos provenientes de esta plataforma.

Por otro lado, se evidenci6 que el identificador de Scopus estaba ampliamente informa-
do en el portal de produccién cientifica de la universidad (77 % de los autores), mientras que
solo el 48 % de los investigadores tienen registrado su ResearcherID de WoS. Esta diferencia
se explica por el hecho de que Scopus fue la fuente inicial de datos en la construccién del
portal institucional, lo que generd una integracién mds robusta desde el inicio.

Las incidencias halladas en esta investigacién evidencian el impacto en la visibilidad
y la evaluacién de la produccién cientifica de los investigadores, as{ como la falibilidad de
los sistemas que sustentan las politicas de evaluacién académica. La existencia de muiltiples
perfiles, la falta de normalizacién de los metadatos o la ausencia de identificadores puede
ocasionar que una parte significativa del trabajo de los investigadores quede invisibilizada,
tanto en portales institucionales como en las bases comerciales; comprometiendo la cali-
dad de los andlisis y la presencia en el ecosistema cientifico. En este sentido, cobra valor la
frase de Harari (2024) cuando afirma que «rechazar la fantasfa de la infalibilidad, permite
construir una red de informacién que considera que el error es inevitable». Esta perspectiva
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refuerza la necesidad de contar con una metodologia rigurosa que permita el tratamiento
de datos fiables, estructurados y persistentes, estableciendo un puente entre los requisitos
institucionales de calidad, la gestién técnica de la informacién y la toma de decisiones
fundamentada y transparente.

La curacién de datos permite no solo estructurar grandes volimenes de informacién,
sino también establecer relaciones significativas entre documentos, autores e instituciones.
La metodologia empleada en este estudio, actualmente replicada en cinco universidades, ha
demostrado ser portable y adaptable a distintos contextos institucionales, lo que permite
ampliar el andlisis hacia nuevas dimensiones, como el estudio de citas, afiliaciones e indices
bibliométricos mds verificables. Esto resulta fundamental en el campo de la Documenta-
cién, donde trazabilidad, interoperabilidad y precisién de los registros son esenciales para
asegurar una gestion del conocimiento sostenible, reutilizable y de calidad en la informacién
consultada.
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RESUMO: Préticas e projetos baseados na Ciéncia Cidada permitem a participa¢do de sujeitos

ndo especialistas em atividades de pesquisa cientifica, que geram grandes volumes de dados e

informagdes. Para apoiar a Ciéncia Cidadd no que diz respeito ao acesso, compartilhamento e

preservagdo da informagio, sdo necessdrias as técnicas e metodologias provenientes da Curadoria

Digital e, mais especificamente, é necessdria a convergéncia de uma de suas facetas colaborativas

—a Curadoria Social —, que envolve a participa¢do dos sujeitos informacionais ao longo de todo

o processo curatorial. Processos como a Folksonomia, uma forma de categorizacdo ou indexacdo

colaborativa em ambientes Web, quando convergidos a Curadoria Social, podem apresentar

novas possibilidades para os profissionais da informagdo e para a Ciéncia Cidadd de modo

geral. Tal convergéncia faz emergirem prdticas colaborativas que contribuem diretamente

com a Ciéncia Cidadd, como o Crowdsourcing. O objetivo do presente trabalho é analisar como

a Folksonomia, convergida a Curadoria Social, pode contribuir com a Ciéncia Cidadd. A

metodologia aplicada no presente estudo é de natureza qualitativa e de tipologia descritiva

e exploratéria, com base em uma revisdo de literatura sobre as temdticas propostas. Apés o

levantamento bibliogréfico, foi realizada uma revisdo de literatura e selecdo da bibliografia

significativa para o estudo, com o intuito de construir um referencial teérico significativo sobre

o tema. O nimero de artigos recuperados demonstra a necessidade de estudos que envolvam a
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Convergéncias entre a Folksonomia e a Curadoria Social e suas contribuicies para a Ciéncia Cidadd

Curadoria Social e préticas colaborativas como a Folksonomia no contexto da Ciéncia Cidada.
A Folksonomia, se convergida as curadorias digital e social, pode aproximar as comunidades
de interesse da Ciéncia Cidadd, de modo que uma abordagem social da Curadoria Digital pode
promover a Ciéncia Cidadd, uma vez que a Curadoria Social torna os sujeitos informacionais
curadores de contetdos, e ndo apenas consumidores.

PALAVRAS-CHAVES: Ciéncia Cidadd; curadoria digital; curadoria social; folksonomia;
crowdsonrcing; informagio e tecnologia.

RESUMEN: Las pricticas y los proyectos basados en la ciencia ciudadana permiten la
participacién de personas no especializadas en actividades de investigacién cientifica que
generan grandes volimenes de datos e informacién. Para apoyar la ciencia ciudadana en
términos de acceso, intercambio y preservacién de informacién, son necesarias técnicas y
metodologfas de curacidn digital y, mds especificamente, es necesaria la convergencia de una
de sus facetas colaborativas: la curacién social, que implica la participacién de los sujetos de
informacién a lo largo de todo el proceso curatorial. Procesos como la folksonomfa, una forma
de categorizacién o indexacién colaborativa en entornos web, al converger con la curacién
social, pueden presentar nuevas posibilidades para los profesionales de la informacién y para
la ciencia ciudadana en general. Dicha convergencia da lugar a pricticas colaborativas que
contribuyen directamente a la ciencia ciudadana, como el Crowdsourcing. El objetivo de este
trabajo es analizar cémo la folksonomfa, convergente con la curacién social, puede contribuir
a la ciencia ciudadana. La metodologia aplicada en este estudio es de naturaleza cualitativa y
descriptiva y exploratoria, basada en una revisién bibliogrifica sobre los temas propuestos.
Tras la revision bibliogréfica, se realiz6 una revisidn bibliografica y se seleccioné la bibliogratia
relevante para el estudio, con el objetivo de construir un marco tedrico significativo sobre el
tema. El nimero de articulos recuperados demuestra la necesidad de estudios que involucren
la curacién social y prdcticas colaborativas como la folksonomia en el contexto de la ciencia
ciudadana. La folksonomfa, al converger con la curacién digital y social, puede acercar a las
comunidades de interés a la ciencia ciudadana, de modo que un enfoque social de la curacién
digital pueda promover la ciencia ciudadana, ya que la curacién social convierte a los sujetos de
informacién en curadores de contenido y no solo en consumidores.

PALABRAS CLAVE: ciencia ciudadana; curacién digital; curacién social; folksonomfa,
crowdsourcing; tecnologias de la informacion.

ABSTRACT: Practices and projects based on Citizen Science allow the participation of non-
specialists in scientific research activities that generate large volumes of data and information.
To support Citizen Science in terms of access, sharing and preservation of information,
techniques and methodologies from Digital Curation are necessary and, more specifically, the
convergence of one of its collaborative facets is necessary — Social Curation —, which involves the
participation of information subjects throughout the entire curatorial process. Processes such
as Folksonomy, a form of collaborative categorization or indexing in Web environments, when
converged with Social Curation, can present new possibilities for information professionals
and for Citizen Science in general. Such convergence gives rise to collaborative practices that
directly contribute to Citizen Science, such as Crowdsourcing. The objective of this paper is to
analyze how Folksonomy, converged with Social Curation, can contribute to Citizen Science.
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The methodology applied in this study is qualitative in nature and descriptive and exploratory
in nature, based on a literature review on the proposed themes. After the bibliographic survey,
a literature review and selection of the relevant bibliography for the study were carried out,
with the aim of constructing a meaningful theoretical framework on the topic. The number of
articles retrieved demonstrates the need for studies involving Social Curation and collaborative
practices such as Folksonomy in the context of Citizen Science. Folksonomy, if converged with
digital and social curation, can bring communities of interest closer to Citizen Science, so that
a social approach to Digital Curation can promote Citizen Science, since Social Curation makes
information subjects curators of content, and not just consumers.

KEyworbDs: Citizen Science; Digital Curation; Social Curation; Folksonomy; Crowdsourcing;
Information and Technology.

1. INTRODUCAO

As transformagdes das Tecnologias de Informacio e Comunicacio (TIC) ao longo do
tempo proporcionaram mudangas significativas na maneira com que os individuos trabalham
e solucionam problemas. No entanto, é necessdrio que se faca um melhor uso das tecnolo-
gias para aumentar as competéncias humanas em solucionar problemas dificeis e complexos.
As solugdes para tais problemas podem ser encontradas nos conhecimentos e competéncias
coletivas, que com o auxilio das tecnologias, ampliam as capacidades humanas em coletar
informagdes, manipuld-las, compartilhd-las e, a partir de tal processo, gerar conhecimentos e
colocd-los em priética.

E nesse sentido que a Ciéncia Cidada se faz necessdria na contemporaneidade, pois envolve
a participagdo das comunidades de interesse em atividades cientificas (Haklay ez «/., 2021).
Prdticas e projetos que envolvem a Ciéncia Cidada permitem e incentivam a participacdo de
sujeitos ndo especialistas em atividades de pesquisa cientifica, que geralmente exigem grandes
quantidades de dados e informagdes, e sdo facilitadas ou mediadas pelas tecnologias (Hidalgo
et al., 2021).

Na Ciéncia da Informagdo, tais priticas se fundamentam no paradigma pés-custodial
que, segundo Silva e Ribeiro (2020), abrange as novas formas de tratamento da informagio,
além de novos modelos cientificos que contemplam a complexidade do contexto atual. Assim,
destaca-se a ampliagdo dos espacos de atuacdo dos profissionais da informacio, que ndo atuam
somente em algumas fun¢des fixas, mas possuem um amplo leque de possibilidades de atuacio
devido a complexidade do novo paradigma.

Além disso, o paradigma pés-custodial busca se ajustar as novas demandas informacionais
contemporineas, e reconhece a informagdo enquanto um elemento humano, social e dindmico,
disponibilizado em um suporte. O principal foco do paradigma € o acesso a informagio, pois
considera que apenas o acesso a informagdo legitima e justifica sua custédia e preservacdo
(Silva e Ribeiro, 2020).

As atividades colaborativas geram grandes volumes de dados e informacdes, de modo que
para apoiar a Ciéncia Cidad@ no que diz respeito ao acesso, compartilhamento e preservagio
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da informagdo, sdo necessérias as técnicas e metodologias provenientes da Curadoria Digital
(CD), que compreende a gestdo, a preservacio e o acesso aos objetos informacionais digitais ao
longo de todo seu ciclo de vida. Mais especificamente, é necessdria a convergéncia de uma de
suas facetas colaborativas — a Curadoria Social (CS) —, que envolve a participa¢do dos sujeitos
informacionais e das comunidades de interesse ao longo de todo o processo curatorial.

Além disso, processos como a Folksonomia, uma forma de categoriza¢do ou indexagdo
colaborativa em ambientes Web, quando convergidos a Curadoria Social (CS) podem apresen-
tar novas possibilidades para os profissionais da informagdo e para a ciéncia cidadd de modo
geral. Tal convergéncia faz emergirem préticas colaborativas que contribuem diretamente com
a Ciéncia Cidada, como o Crowdsonrcing, por exemplo.

Nesse contexto, o objetivo do presente trabalho € analisar como a Folksonomia, conver-
gida a Curadoria Social, pode contribuir com a Ciéncia Cidada.

2.  Metodologia

A metodologia aplicada no presente estudo é de natureza qualitativa e de tipologia des-
critiva e exploratéria, com base em uma revisio de literatura sobre as temdticas propostas.

A pesquisa qualitativa utiliza diferentes abordagens para compreender diversos fendmenos
sociais, na qual o pesquisador torna-se, concomitantemente, sujeito e objeto das pesquisas.
Um estudo de natureza qualitativa preocupa-se com elementos da realidade que nio podem
ser quantificados, e busca compreender e explicar a dindmica das relagdes sociais (Gerhardt e
Silveira, 2009).

Quanto a sua tipologia, este estudo pode ser considerado como descritivo e exploratério.
A tipologia descritiva busca descrever as caracteristicas de um fenémeno especifico, as relagdes
entre varidveis, ou ainda a natureza de tais relacdes (Gil, 2008). H4 estudos que, apesar de suas
caracteristicas descritivas, buscam, também, apresentar novas perspectivas acerca de seu objeto
de estudo ou solucdes préticas para seus problemas de pesquisa, de modo que também podem
ser classificadas como exploratérios (Gil, 2008), como o estudo em questao.

A pesquisa exploratéria busca coletar informagdes sobre o objeto de pesquisa e tem como
principal objetivo o desenvolvimento e esclarecimento de conceitos e ideias para a cons-
trucdo de hipéteses e problemas mais precisos (Severino, 2007; Gil, 2008). Grande parte das
pesquisas exploratérias utilizam como principais métodos e procedimentos o levantamento
bibliogréfico e documental, as entrevistas e os estudos de caso; e apresentam inicialmente
uma investiga¢do mais ampla, que no decorrer da pesquisa se delimita e faz emergirem novas
discussoes (Gil, 2008).

Nesse contexto, foi realizado um levantamento bibliogrifico nas bases de dados Brapci,
Scielo e Scopus, devido a sua relevincia para a Ciéncia da Informac¢do no ambito nacional e
internacional. A busca nas bases de dados retornou um ndmero significativo de artigos, no
entanto, os materiais foram selecionados para a reviso de literatura de acordo com o protocolo
apresentado no quadro a seguir (Quadro 1).
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Quadro 1. Protocolo para revisdo de literatura

Fontes de informacgio

Bases de dados Brapci, SciElo e Scopus
Material publicado por Thomas Vander Wal e pelo Digital Curation
Centre (DCC)

Expressoes de busca

«Digital Curation» AND «Social Curation»

«Digital Curation» AND «Social Curation» AND «Citizen Science»
«Citizen Science» AND «Information Science»

Folksonomy AND Crowdsourcing

Crowdsourcing AND «Citizen Science»

Recorte temporal

2014-2025

Idioma

Portugués, inglés e espanhol

Tipo de material

Artigos e capitulos de livros

Acesso

Acesso aberto

Critérios para selecao

Leitura do titulo, resumo e palavras-chave para identificagio da

relevincia para o estudo.

Nota: Elaborado pelas autoras.

O Quadro 1 apresenta o protocolo utilizado para a sele¢do da literatura. Destaca-se que

além dos artigos e capitulos recuperados nas bases de dados, também foram considerados os

materiais publicados por Thomas Vander Wal, criador do termo Folksonomia, e as publi-
cacdes do Digital Curation Centre (DCC), referéncia em estudos sobre Curadoria Digital. As
expressdes de busca foram elaboradas em lingua inglesa para ampliar o escopo da busca em

ambito internacional, e o recorte temporal foi delimitado entre os anos de 2014 e 2025. Além

disso, a busca se restringiu a artigos e capitulos de livro em acesso aberto. Para a selecdo da

bibliografia, foram analisados o titulo, o resumo e as palavras-chave dos textos, para identificar

sua relevincia para o presente estudo. Desse modo, o quadro a seguir (Quadro 2), apresenta o

namero de artigos recuperados nas bases de dados em cada expressdo de busca.

Quadro 2. Resultados da busca nas bases de dados

Bibliografia recuperada

Expressdo de busca nas bases de dados

Brapci | SciElo | Scopus
«Digital Curation» AND «Social Curation» 27 7 10
«Digital Curation» AND «Social Curation» AND «Citizen Science» | 1 0 1
«Citizen Science» AND «Information Science» 70 54 94
Folksonomy AND Crowdsourcing 1 1 14
Crowdsourcing AND «Citizen Science» 1 1 356

Nota: Elaborado pelas autoras.
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O ndmero de artigos recuperados demonstra a necessidade de estudos que envolvam a
Curadoria Social e préticas colaborativas como a Folksonomia no contexto da Ciéncia Cidada.

Ap6s o levantamento bibliogrifico, foi realizada uma revisdo de literatura e sele¢do da
bibliografia significativa para o estudo, com o intuito de construir um referencial tedrico
significativo sobre o tema.

3. CURADORIA DIGITAL E CURADORIA SOCIAL NA CIENCIA
CIDADA

A Ciéncia Cidadi abrange a participa¢do das comunidades de interesse de modo geral em
atividades de pesquisa cientifica. Embora o termo tenha sido cunhado na década de 1990 e se
popularizado desde entdo, as priticas da Ciéncia Cidadd sdo anteriores a essa data, e contam
com a colaboragio de sujeitos especialistas e ndo especialistas para construir novos conhecimen-
tos que beneficiem ndo somente os cientistas e as ciéncias a nivel teérico, mas, principalmente,
a sociedade como um todo de forma aplicada. O potencial da Ciéncia Cidada estd nos efeitos
sobre a sociedade de modo geral, ao responder questdes cientificas, gerar dados validos e, ainda,
impulsionar a mudanga social por meio da participagdo e da colaboragdo (Vohland ez 2/., 2021).

A consolida¢io das Ciéncia Cidada em diversas dreas do conhecimento faz emergir a neces-
sidade de diretrizes, padrdes e vocabuldrios que sejam capazes de abranger a complexidade das
praticas colaborativas. Além disso, a heterogeneidade é uma das caracteristicas que enriquece
as atividades e projetos da Ciéncia Cidadd, mas oferece desafios e demandas especificas, como
recursos, plataformas e aplicativos que proporcionem uma melhor comunicagdo e interagdao
entre especialistas e ndo especialistas. A comunicagdo € essencial no contexto da Ciéncia Cida-
d3, uma vez que, se a comunicac¢do com os participantes ndo for realizada de maneira eficiente,
eficaz e efetiva, hd grande probabilidade que o projeto ndo alcance os objetivos esperados
(Vohland et /., 2021).

Devido ao grande volume de dados e informagdes gerados em projetos e priticas da
Ciéncia Cidada, o uso das Tecnologias de Informacio e Comunicagio (TIC) torna-se essencial
para proporcionar o acesso, a preservacio e o compartilhamento do conhecimento produzido
colaborativamente.

O crescimento exponencial da produgdo de objetos informacionais digitais — tanto na-
to-digitais quanto digitalizados —, acarretou a necessidade de novas praticas e metodologias
para seu tratamento, preservacdo, acesso e compartilhamento a longo prazo. No entanto, ape-
nas estratégias e praticas de preservagdo ndo seriam suficientes para proporcionar o acesso, o
compartilhamento e a salvaguarda das informagcdes contidas em tais objetos ao longo de todo
seu ciclo de vida (Silva e Siebra, 2019).

Diante da complexidade no tratamento das informagdes disponiveis no cendrio contem-
poraneo digito-virtual, a Curadoria Digital (CD) emerge enquanto uma drea que apresenta um
conjunto de a¢des continuas e metodologias com o intuito de otimizar o acesso, a preservacao
e o compartilhamento de informagdes (Jorente, Silva e Padua, 2021). De acordo com o Digital
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Curation Centre (DCC), a CD compreende a gestdo e a preservagdao de objetos informacionais
digitais a longo prazo, por meio de a¢des que buscam manter, preservar e agregar valor aos
dados digitais ao longo de todo seu ciclo de vida (DCC, 2004).

Segundo Gillian Oliver e Ross Harvey (2016), os objetos digitais possuem especificidades
que exigem sua gestdo ativa, de modo que diversos fatores ocasionam a necessidade da CD,
conforme apresentado no quadro a seguir (Quadro 3).

Quadro 3. Fatores que implicam na necessidade de Curadoria Digital

Obsolescéncia tecnolégica | Atualiza¢do frequente de hardware e software, que pode impossibi-
litar 0 acesso a informagdo em sistemas e formatos desatualizados.

Fragilidade tecnolégica Objetos informacionais digitais podem se tornar inacessiveis caso
uma parte de seus dados seja alterada ou corrompida.

Falta de compreensao Desconhecimento de estratégias e metodologias para a preservagio e

de boas praticas de acesso a longo prazo, bem como dos elementos necessarios para trata-

preservacao e acesso mento e descri¢do dos objetos digitais, como padrdes de metadados e
modelos conceituais para o planejamento da preservagdo.

Falta de recursos ou Unidades de informagédo podem ndo dispor de recursos para as ativi-

recursos inadequados dades de preservagdo e para a capacitagao dos profissionais.

Falta de infraestrutura Incertezas sobre a infraestrutura técnica e organizacional para o tra-

tamento, salvaguarda e compartilhamento dos objetos digitais.

Grande volume de dados e | Produgdo constante de grandes conjuntos de dados que necessitam
informagdes de tratamento e armazenamento.

Nota: Elaborado pelas autoras com base em Oliver e Harvey (2016).

Conforme o quadro anterior, a complexidade do atual contexto de produgio, tratamen-
to, preservagdo, acesso e compartilhamento de informagdes faz emergir a necessidade da CD
que, por sua vez, pode ajudar a solucionar tais impasses. A CD compreende a¢des e praticas
continuas que abrangem todo o ciclo de vida dos objetos informacionais digitais, desde sua
criagdo, até seu armazenamento, acesso e possivel descarte, o que possibilita o planejamento de
todo o processo. Desse modo, é possivel planejar a migra¢do de hardware e software, a avaliagdo
e limpeza de dados, a inser¢do de metadados descritivos e de preservagdo, a transferéncia para
repositérios confidveis e as formas de acesso. Também € possivel prever quais recursos técnicos
e tecnolGgicos serdo necessdrios para a execugdo do processo de CD de forma eficiente, eficaz
e efetiva.

A CD se desenvolveu a partir de conceitos da museologia referentes a curadoria de museus
de maneira geral e a processos de preservacdo digital na curadoria de dados, e os convergiu
em acdes relacionadas a cria¢do, preservagio, compartilhamento e acesso a informacio na Web
(Santos, 2014). Assim, para ser desenvolvida de forma eficiente e eficaz, a CD deve ser baseada
em modelos conceituais (Oliver e Harvey, 2016).

Sarah Higgins (2008) apresentou o modelo do Ciclo de Vida da Curadoria Digital do
DCC, uma representagdo gréfica das etapas e agdes da CD, compreendida como um processo
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continuo e ciclico. De modo geral, o modelo é indicativo e ndo exaustivo, e pode ser aplicado
em diferentes institui¢des (Higgins, 2008). As a¢des realizadas ou ndo em cada etapa do Ciclo
de Vida da Curadoria Digital influenciam diretamente na eficicia de todo o processo, de modo
que o modelo também pode ser utilizado como uma lista de verificagdo, para auxiliar na gestdo
do processo de CD (Oliver e Harvey, 2016). A figura a seguir (Figura 1) apresenta uma versao
traduzida do modelo em questdo.

Figura 1. Modelo do Ciclo de Vida da Curadoria Digital

CONCEITUALIZAR

DELETAR

(objetos digitais
ou base de dados)

.

WGRAR

Nota: Traduzido de Higgins (2008).

O Modelo do Ciclo de Vida da Curadoria Digital (Figura 1) é dividido em trés tipos de
acoes: acOes essenciais, agdes sequenciais e agoes ocasionais (Higgins, 2008). As a¢des essen-
ciais, representadas nas cores laranja, amarelo e azul na figura, abrangem: dados; descrigdo e
representa¢do da informacdo; preservacgio e planejamento; participagdo e observagio da comu-
nidade; e curadoria e preservagdo. As a¢des sequenciais, representadas em vermelho na figura,
compreendem: conceitualizar; criar e receber; avaliar e selecionar; inserir; preservar; armazenar;
acessar, usar e reutilizar; e transformar. J4 as a¢des ocasionais, representadas por meio das setas
em tons alaranjados, sdo: deletar, reavaliar e migrar.
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No contexto da Ciéncia Cidada, destaca-se a agdo participagio e observagio da comunidade,
do ciclo de vida da CD que, de acordo com Higgins (2008), corresponde ao desenvolvimento
colaborativo de padrdes, recursos e softwares. No entanto, ainda que a participagdo da co-
munidade faga parte de uma agdo, o termo «comunidade» € frequentemente relacionado a
uma comunidade especializada, ou seja, profissionais da informagdo ou equipes técnicas de
tecnologia da informagdo (Brayner, 2018). Esta defini¢do de comunidade pode ndo contem-
plar os sujeitos informacionais de modo geral, ou seja, os sujeitos ndo especialistas. Contudo,
para este trabalho, considera-se como participagdo da comunidade a atuagdo de qualquer
sujeito informacional nas a¢des de CD, pois a colabora¢do dos internautas pode apresentar
diversos beneficios para as unidades de informagio.

De acordo com Siebra (2019), ainda que existam diversos modelos conceituais para a
aplicagdo da CD, como o Ciclo de Vida da Curadoria Digital do DCC, devido a diversidade e
volume de objetos informacionais digitais criados na contemporaneidade, ndo hd uma tnica
forma de se aplicar a CD. Nesse sentido, deve-se considerar as particularidades dos objetos
digito-virtuais a serem tratados, bem como da institui¢do e da comunidade de interesse a
qual os objetos informacionais se destinam (Siebra, 2019).

A colaborag¢io das comunidades envolvidas no processo da CD — criadores de dados, pro-
fissionais, internautas, e qualquer comunidade envolvida direta ou indiretamente — é uma
das chaves para o seu desenvolvimento de forma eficiente e eficaz. Isto porque a aplicagdo
da CD apresenta diversos desafios — institucionais, estruturais, tecnolégicos, entre outros —,
e a contribui¢do das comunidades de interesse pode fornecer respostas uteis para a solu¢do
de problemas (Oliver e Harvey, 2016).

Enquanto uma drea complexa, a Curadoria Digital possui diversas facetas, uma delas é
a Curadoria Social (CS), que pode solucionar a necessidade de participagdo apresentada por
Oliver e Harvey (2016). A principal caracteristica que a diferencia da CD € seu propdsito
social, ou seja, a Curadoria Social sempre € realizada tendo em vista o aprendizado, a cola-
boracdo e a participa¢do das comunidades de interesse (Seitzinger, 2014).

A CS envolve a descoberta, seledo, harvesting (coleta) e compartilhamento de objetos
informacionais digitais. A descoberta implica na configura¢gio, monitoramento e ajuste
dos fluxos informacionais para a descoberta dos objetos informacionais digitais a serem
compartilhados. A sele¢do contempla o processo de tomada de decisdo dos curadores ao se-
lecionar os objetos informacionais que devem ser compartilhados e quais devem ser apenas
preservados. O harvesting — ou coleta — consiste na criagcdo de colecdes, inser¢do de etiquetas
(Folksonomia), comentdrios e outras formas de identifica¢gio dos objetos, bem como a coleta
do resultado da atividade colaborativa. Por fim, no compartilhamento, os curadores compar-
tilham e disponibilizam as cole¢bes e objetos informacionais digitais em plataformas sociais,
para que sejam descobertos por outros internautas (Seitzinger, 2014).

A CS também busca agregar significado as cole¢des digito-virtuais por meio da intera-
¢do das comunidades de interesse em ambientes digito-virtuais colaborativos (Sabharwal,
2015). Segundo Miranda, Arruda, Viana e Santos (2024) a CS compreende um processo
de curadoria de contetddos que ndo depende apenas dos profissionais da informacio, mas
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principalmente da atuag¢do dos sujeitos informacionais, vistos, desse modo, como curadores
de contetdos «que buscam compartilhar o conhecimento de forma coletiva, colaborando
para a criagdo de uma inteligéncia coletiva acerca de uma temdtica ou abordagem» (Miranda,
Arruda, Viana e Santos, 2024, p. 188).

Além disso, a CS propde uma abordagem participativa da CD, e busca envolver as
comunidades de interesse e a sociedade como um todo nos processos curatoriais. Tal abor-
dagem pode ocorrer por meio da abertura de acervos de bibliotecas, arquivos e museus em
ambientes digito-virtuais nos quais a comunidade pode colaborar por meio do compartil-
hamento de informagdes e da interagdo com os acervos, o que torna horizontais os processos
de Curadoria Digital (Batista, Jorente e Padua, 2022).

A relagdo entre preservagdo e acesso na CD pode ocorrer de duas formas: organizar e
preservar o conhecimento com o intuito de proporcionar o acesso, ou primeiramente pro-
porcionar o acesso a um conjunto de informacdes sem tratamento e depois preservd-las por
meio do resultado de atividades colaborativas. A CS representa o segundo processo, ou seja,
a inversdo dos processos tradicionais da CD em uma perspectiva que parte do acesso para
a preservacdo - inversdo que segue a perspectiva do paradigma pés-custodial da Ciéncia da
Informacio, conforme apresentado por Silva e Ribeiro (2020), que pressupde que apenas o
acesso justifica e legitima a preserva¢do. Também se enquadra no dltimo paradigma proposto
por Silva e Ribeiro, em seu texto de 2020, o paradigma politico-ideoldgico e sociocultural,
no qual a cultura e os fluxos informacionais sdo trabalhados a partir das necessidades sociais
dos sujeitos informacionais.

4. CONVERGENCIAS ENTRE A FOLKSONOMIA E A CURADORIA
SOCIAL

No contexto da Curadoria Social destacam-se atividades e préticas colaborativas, como a
Folksonomia, termo criado para designar o resultado da etiquetagem pessoal de informagdes
e objetos digitais para sua prépria recuperagdo. A Folksonomia apresenta trés elementos
principais: a etiqueta, o objeto marcado por uma etiqueta, e a identidade, principios fun-
damentais para a compreensdo do objeto etiquetado e do processo como um todo. Além
de categorizar ou classificar um objeto digital, os individuos estabelecem conexdes entre
diversos objetos e fornecem novos significados a eles, de modo que o valor da etiquetagem
se refere ao uso do vocabuldrio préprio dos sujeitos informacionais, que imprimem ao objeto
significado proveniente de sua prépria compreensdo (Wal, 2007), ou seja, uma semantica, o
que viabiliza que a representa¢do e a apresenta¢do da informacio sejam realizadas de forma
eficiente, eficaz e efetiva.

A Folksonomia é uma atividade social, uma vez que os internautas classificam um objeto
informacional e utilizam as etiquetas jd existentes, para que outras pessoas também possam
encontrd-lo (Wal, 2005). Além disso, se popularizou em resposta a crescente interagao dos
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internautas em ambientes digito-virtuais, e reflete o vocabuldrio das comunidades de in-
teresse, por ser uma forma de indexacdo simples em linguagem natural que agrega valor a
navegacdo em ambientes web (Yu e Chen, 2020).

Como qualquer processo, a Folksonomia apresenta vantagens e desvantagens. Entre as
vantagens, destacam-se a exaustividade na indexacdo dos objetos informacionais digitais,
a facilidade na recuperac¢io da informacio e a participa¢io da comunidade de interesse no
processamento técnico da informagdo. As desvantagens seriam a auséncia no controle do
vocabuldrio e a repeti¢gdo de termos (Sundstrom e Moraes, 2019). No entanto, ainda que
existam alguns questionamentos acerca da validade de uma indexagdo realizada de forma livre
pelos internautas, diferentes experiéncias com tal prdtica em ambientes Web demonstram
que a Folksonomia pode contribuir de forma significativa com a qualidade dos metadados
de objetos informacionais digitais e, consequentemente, com a recuperacao da informacio
(Yu e Chen, 2020).

Autores como Golub, Lykke e Tudhope (2014), por exemplo, destacaram a Folksonomia
enquanto resultado de uma marcagio social realizada em ambientes Web que apresenta como
principais vantagens: o baixo custo, pois é uma forma de indexacio realizada gratuitamente
pelos préprios internautas; a facilidade de inser¢do de novos termos e conceitos, de acordo
com a colabora¢do das comunidades de interesse; e a garantia de uso, uma vez que os inter-
nautas inserem as etiquetas que consideram mais apropriadas para suas préprias atividades
no sistema ou ambiente digito-virtual (Golub, Lykke e Tudhope, 2014).

Além disso, a colaborag¢do dos internautas pode enriquecer os instrumentos tradicionais
de tratamento da informagdo como cabecalhos de assunto, catdlogos, tesauros e vocabuldrios
controlados. A Folksonomia ndo substitui tais instrumentos, nem o trabalho dos profissionais
da informagdo, mas adiciona uma nova faceta aos procedimentos tradicionais, abre novas
possibilidades de atuac¢do e proporciona sua aproximac¢io com a comunidade. Isso porque,
ainda que os termos controlados formalizem o processamento técnico, o uso das etiquetas
produzidas pelas comunidades de interesse pode refletir um consenso seméntico sobre de-
terminada drea do conhecimento (Arias, Santos e Cervantes, 2023). Desse modo, os aspectos
negativos da Folksonomia podem ser solucionados por meio da atuagdo dos profissionais da
informacdo nos ambientes informacionais digitais, com o intuito de filtrar possiveis ambi-
guidades, termos inadequados e repeti¢des de termos.

A variagdo linguistica, prépria da linguagem natural é, também, uma das vantagens do
uso da Folksonomia, uma vez que os vocabuldrios controlados apresentam um conjunto es-
pecifico de termos, que podem ndo fazer parte do vocabulério dos internautas de modo geral.
Ao utilizar a Folksonomia em conjunto com vocabuldrios controlados e tesauros, as etiquetas
inseridas pelos internautas podem ser registradas como variantes dos termos controlados e
se tornam, consequentemente, pontos de acesso que representam o objeto informacional e
tornam o processo de recupera¢io da informagdo mais dindmico (Arias, Santos e Cervantes,
2023).

Assim, a aplica¢do da Folksonomia em servigos de informagdo pode apresentar uma ter-
minologia mais atualizada sobre diversas dreas do conhecimento. A utiliza¢do dos resultados
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da Folksonomia em tais terminologias torna-se significativa no contexto da representacio
e organiza¢do da informacdo, pois o uso da linguagem natural convergida aos instrumentos
tradicionais como os tesauros e vocabuldrios controlados apresenta novas possibilidades de
representacdo e tratamento da informacio (Arias, Santos e Cervantes, 2023).

O destaque de todo o processo da Folksonomia sdo as etiquetas atribuidas aos objetos
digitais e o tipo de linguagem utilizada pelos internautas, sujeitos ndo especialistas que
atuam ativamente em ambientes digito-virtuais colaborativos. Por esse motivo, a Folksono-
mia também é conhecida como indexacdo social, marcacio social, etiquetagem social, socia/
bookmarking, classificacdo social, representa¢do colaborativa e classificagdo distribuida (Pinto
e Felipe, 2023). Por meio do compartilhamento o internauta constrdi novas rela¢des entre
os objetos informacionais e os outros sujeitos que também interagem na Web e, desse modo,
torna-se ativo e «manifesta a sua subjetividade através do estabelecimento de identidades e
percursos informacionais na web» (Assis e Moura, 2013, p. 806).

Nesse cendrio, uma das praticas que demonstra a convergéncia entre a Folksonomia e a
Curadoria Social (CS) é o Crowdsourcing, caracterizado pelo uso da participagdo social e da co-
laboragdo na solugdo de problemas. Assim, o Crowdsourcing possibilita que as comunidades de
interesse manifestem suas competéncias na solugdo de problemas complexos, além de incenti-
var a produgdo e o compartilhamento de conteidos, o que o torna uma pratica essencialmente
social (Chieh, 2019) e que pode ser uma estratégia a ser aplicada pela ciéncia cidada.

O termo Crowdsourcing foi desenvolvido em 2006 pelo jornalista e pesquisador nor-
te-americano Jeff Howe, para denominar o uso da participagdo social e da colaboragio na
solu¢do de problemas e na inovagdo (Chieh, 2019). O Crowdsourcing apresenta préticas que
utilizam a inteligéncia coletiva para produzir inovagdes, e se caracterizam principalmente
pela participagéo social e colaborac¢do para a solugdo de problemas em institui¢des, orga-
niza¢des e empresas piblicas ou privadas (Fernandes, 2012). Tais prdticas buscam aliar a
colaboracdo de fontes externas ao conhecimento interno de determinada institui¢io, de modo
a reconhecer que as respostas para os problemas podem vir de diferentes lugares e individuos
(Chieh, 2019).

O Crowdsourcing pode ocorrer em diversos ambientes da Web, como plataformas sociais
criadas especificamente para esta prética e redes sociais, e pode promover a inclusdo social ao
oportunizar que as comunidades de interesses manifestem suas competéncias na soluc¢do de
problemas, motivando-as a produzir e compartilhar contetdos (Chieh, 2019).

Fernandes (2012) e Chieh (2019) destacaram as tipologias do Crowdsourcing, represen-
tadas graficamente na figura a seguir (Figura 2).
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Figura 2. Tipologias do Crowdsourcing

i Processamento de Previsdo de
Realizagdo i i )
colaborativade  9randes quantidades In:‘l:gtéic:la resultados e Criatividade it
tarefas de dados solugdo de coletiva colabora{twa de
complexas problemas contetidos
Distributed /
Human ) )
Intelligence Crowd wisdom Crowd creation
Tasking
Abertura da -
concepgao de Manifestagao
produtos em da opinido da
servigos comunidade
Peer-Vetted
Creative CROWDSOURCING Crowd voting
Production
Votagdo ou

Colaboragao

dos internautas classificagédo

Knowledge
Discovery and
Management

Crowdfunding

I;'St"u'gao Busca por Busca por o

usca por i 0i0 a inanci

solugﬁez de respostas em lnfobrrna(,‘ées Desafio para a pro]!:‘los . Flnantl:la;nento
roblemas e sobre ".Ima comunidade causas coletivo

P internautas tematica

Nota: Elaborado pelas autoras com base em Fernandes (2019) e Chieh (2012).

Conforme apresentado no mapa conceitual anterior (Figura 2), os autores apresentaram
oito tipologias do Crowdsourcing (Chieh, 2012; Fernandes, 2019):

1. Crowd wisdom: Tem como base a inteligéncia coletiva, de modo que tal processo re-
corre a comunidade de interesse para prever acontecimentos e resultados, ou ainda,
encontrar solugdes para problemas com maior precisdo.

2. Crowd creation: A comunidade cria conteddos de forma colaborativa, ou seja, esta
tipologia utiliza a criatividade coletiva.

3. Crowd voting: Permite que a comunidade de interesse manifeste suas opinides por
meio da votagdo ou classificacdo.

4. Crowdfunding: Consiste no financiamento coletivo, ou seja, os internautas podem
colaborar financeiramente com diversos projetos ou causas.

5. Knowledge discovery and management: Uma comunidade é desafiada a encontrar infor-
magdes sobre uma temadtica especifica, com o objetivo de ampliar os conhecimentos
de uma institui¢do ou organizagdo sobre a temdtica proposta.
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6.  Broadcast search: Uma organizac¢io ou institui¢do procura, em meio aos internautas,
respostas e solucdes para problemas que ndo foram solucionados internamente, de
modo que algumas institui¢des oferecem prémios aos internautas que solucionam o
problema.

7. Peer-vetted creative production: Consiste na abertura da etapa de concepgao de um pro-
duto ou servico, com o intuito de encontrar, entre os internautas, ideias que possam
auxiliar no processo de criagdo.

8. Distributed human intelligence tasking: Utilizado para processar grandes quantidades
de dados ou desenvolver tarefas complexas, que sdo divididas em partes e realizadas
colaborativamente (Chieh, 2012; Fernandes, 2019).

Dessa forma, o Crowdsourcing pode ser compreendido enquanto uma prética colaborativa
desenvolvida em ambientes digito-virtuais, com foco na participa¢do das comunidades de
interesse cujos membros podem fornecer conhecimentos variados. Caracteriza-se pela hetero-
geneidade e pelo uso das tecnologias e do conhecimento coletivo para atingir um objetivo em
comum (Triques, Santos e Albuquerque, 2023).

Segundo Triques, Santos e Albuquerque (2023), independente da tipologia de Crowd-
sourcing aplicada, estudos acerca de tal pritica destacam o potencial da colabora¢do e do
compartilhamento de informacdes. De acordo com as autoras, este processo de colaboragdo
em ambientes Web desenvolveu-se principalmente a partir da emergéncia dos ambientes que
permitiram a etiquetagem colaborativa, ou seja, a Folksonomia.

Tais prdticas colaborativas sdo essenciais no contexto da Curadoria Social (CS) e da Cién-
cia Cidada. Nesse sentido, enquanto uma faceta da CD, a CS também pode ser aplicada de
forma mais eficiente e eficaz se baseada em modelos conceituais. No entanto, o modelo do
Ciclo de Vida da Curadoria Digital apresentado pelo DCC apresenta poucas aberturas para
atividades colaborativas, de modo que € possivel adaptar o modelo para inserir a Folksonomia
e a participagdo da comunidade em geral — o que inclui o Crowdsourcing — para que atenda as
especificidades da CS e contribua com a Ciéncia Cidada.

E possivel identificar aberturas para a insercio da Folksonomia nas seguintes aces do ciclo
de vida da CD: dados; descricdo e representacdo da informacdo; participacio e observagio da
comunidade; curadoria e preservac¢io; conceitualizar; criar e receber; acessar, usar e reutilizar;
e transformar.

A Folksonomia, enquanto uma forma de indexag¢do colaborativa, gera metadados que
identificam os objetos informacionais digitais simples (texto, recursos imagéticos, entre ou-
tros) e complexos (bancos de dados e pdginas Web). Ao considerar os dados como qualquer
tipo de informacio em formato digital bindrio, é possivel afirmar que, enquanto processo, a
Folksonomia gera dados.

Nas acdes de descri¢do e representagdao da informagdo, a Folksonomia pode fornecer as
palavras-chave para a representacdo do contetido dos objetos informacionais digitais. Desta-
ca-se a necessidade do uso de padrdes de metadados, no entanto, as palavras-chave coletadas
na Folksonomia podem ser utilizadas para indexar e representar o contetido dos objetos, o que
ndo exclui a relevincia do uso dos padrdes, mas os complementa.
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A agdo de participag¢do e observa¢io da comunidade, no contexto da Folksonomia, repre-
senta a atua¢do das comunidades de interesse na curadoria dos acervos. Esta a¢do corresponde
a Folksonomia em si, ao processo de etiquetagem colaborativa de objetos informacionais
digitais. Considera-se, nesse contexto, que esta a¢gao pode contemplar todas as outras que
envolvem a Folksonomia.

Na etapa curar e preservar, a Folksonomia estaria incluida nas a¢des planejadas para
proporcionar a curadoria dos objetos digitais, sendo considerada enquanto um elemento de
preservacio a ser utilizado em outras a¢gdes da CD. Em conceitualizar, a Folksonomia pode ser
empregada como um método para a coleta de dados. J4 em criar e receber, hd o agrupamento
dos dados coletados por meio da Folksonomia.

Tradicionalmente, a Folksonomia é encarada como um elemento utilizado para proporcionar
o acesso e facilitar a recuperagdo da informacdo. Nas a¢des de acesso, uso e reuso, a Folksonomia
assume essa funcdo. A dltima a¢do do ciclo de vida da CD em que a Folksonomia pode ser uti-
lizada € a transformacdo, pois permite a criacdo de novos objetos informacionais. Por meio dos

termos coletados no processo de Folksonomia, os profissionais da informagdo podem elaborar tes-
auros e vocabuldrios controlados para auxiliar nos processos técnicos das unidades de informacao.

Nesse contexto, a figura a seguir apresenta a adaptagdo do Ciclo de Vida da Curadoria
Digital, voltado as acdes que envolvem a participagdo da comunidade.

Figura 3. Modelo do Ciclo de Vida da Curadoria Digital voltado a participagdao da comunidade
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Nota: Elaborado pelas com base no DCC Curation Lifecycle Model, de Higgins (2008). Disponivel em:
http://hdl.handle.net/11449/239725
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A Figura 3 representa graficamente as a¢des do Modelo do Ciclo de Vida da Curadoria em
que a Folksonomia pode ser aplicada enquanto um elemento de preservacido, e foi elaborada
com base no modelo original, apresentado por Higgins (2008).

Além das ag¢bes anteriormente apontadas, a adapta¢do do modelo do ciclo de vida da CD
apresenta agdes colaborativas em outros estdgios do ciclo de vida, o que salienta a necessidade
da participacio dos sujeitos informacionais em grande parte dos processos curatoriais. Ressal-
ta-se que a Folksonomia depende da atuagdo de individuos ndo especializados, assim, faz-se
necessdrio que o profissional da informagdo integre essas praticas colaborativas nas unidades
de informacio.

Assim, foram acrescentadas ou modificadas as seguintes acdes: Participa¢io da comu-
nidade — acessar, usar e reutilizar; Participa¢io da comunidade — Folksonomia; Harvesting
— observac¢do da comunidade; Acesso, preservacio e planejamento.

No ciclo adaptado a atividades colaborativas, a participagio da comunidade foi incluida
em duas a¢des: participagdo da comunidade — acessar, usar e reutilizar —; e participagdo da
comunidade — Folksonomia. Na primeira — acessar, usar e reutilizar —, os objetos digitais sio
compartilhados para que os internautas colaborem no processo de preservacio. A principio,
€ feita uma descricdo simples do objeto digital, depois ele é compartilhado e os internautas
podem acessar e utilizar o objeto informacional. Na segunda a¢do — Folksonomia —, os inter-
nautas podem colaborar com o processamento técnico dos objetos informacionais, ao inserir
etiquetas a eles.

Harvesting — observagio da comunidade corresponde a coleta dos termos inseridos pelos
internautas por meio da Folksonomia (harvesting). ApGs a coleta, deve ser realizada a andlise
e a organiza¢do dos termos para a constru¢do de instrumentos como vocabuldrios controlados
e tesauros. Também foi acrescentada ao ciclo de vida da CD a acdo acesso, preservacio e pla-
nejamento. Tal a¢do consiste na aplicagio do produto da Folksonomia para o processamento
técnico dos objetos digitais, para garantir a preservagdao. Também compreende, por meio da
andlise das a¢bes anteriores, o planejamento das préximas a¢oes da CD.

5. CONCLUSOES

A colaboragdo é um elemento essencial para a ciéncia cidadi, e para proporcionar a cola-
boracio ndo apenas de pesquisadores, mas das comunidades de interesse de modo geral, sdo
necessdrias estratégias, técnicas e metodologias abertas e participativas, como a Folksonomia
e as praticas advindas da Curadoria Social (CS).

A Folksonomia depende da atuac¢do de individuos ndo especializados, de modo que tal
participag¢do torna-se essencial diante da necessidade de aproximagdo entre os sujeitos in-
formacionais e os profissionais da informa¢do. A presenga dos sujeitos ndo especialistas nos
processos curatoriais contribui para a recuperagdo, o compartilhamento e a criagio de novos
conhecimentos de maneira coletiva e colaborativa, o que contribui também para a promogio
da ciéncia cidada. A Folksonomia, se convergida as curadorias digital e social, pode aproximar
as comunidades de interesse da Ciéncia Cidada.
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Nesse sentido, uma abordagem social da Curadoria Digital (CD) pode promover a Ciéncia
Cidadd, uma vez que a CS torna os sujeitos informacionais curadores de contetdos, e ndo ape-
nas consumidores. Devido a hibridez caracteristica do atual contexto de criagdo, apresentagio,
acesso e compartilhamento da informacio, novos desafios emergem nos ambientes digito-vir-
tuais (Jorente, Padua e Nakano, 2019).

A CS, convergida a Folksonomia, pode auxiliar a solucionar parte desses desafios. Con-
sidera-se que a Folksonomia e a CS contribuem de forma significativa com a Ciéncia Cidada,
uma vez que proporcionam a participagio dos sujeitos informacionais e das comunidades de
interesse. Além disso, o Crowdsourcing, enquanto pritica colaborativa convergente a Folksono-
mia, também apresenta diversas possibilidades para a Ciéncia Cidada, pois cada uma de suas
tipologias pode ser aplicada para uma finalidade distinta.

E importante destacar que a Folksonomia e o Crowdsourcing ndo excluem a atuacio do
profissional da informagdo, mas abrem novas possibilidades para sua atuagdo e o aproxima das
comunidades de interesse, sobretudo se consideradas como recursos a ser empregados pela
Ciéncia Cidada e pela Ciéncia da Informacdo na curadoria, acesso e compartilhamento de
informagdes. Desse modo, a perspectiva da Ciéncia Cidadd e da Curadoria Social poderiam ser
mais exploradas pela Ciéncia da Informagdo, uma vez que o levantamento realizado em bases
de dados retornou um ndmero relativamente pequeno de artigos, quando comparado a outras
temdticas, como a prépria Curadoria Digital, por exemplo. Por outro lado, isso demonstra que
hé possibilidades para o desenvolvimento de pesquisas que abordem a temdtica sob variadas
perspectivas, devido ao cardter complexo e interdisciplinar da Ciéncia da Informagio.

Nesse contexto, tanto a Folksonomia quanto o Crowdsourcing podem ser importantes re-
cursos nas préticas de CS e, consequentemente, da Ciéncia Cidada. Experiéncias de diferentes
arquivos, bibliotecas e museus em plataformas colaborativas demonstram que a Folksonomia
pode auxiliar no acesso e na recuperagdo de informacio de objetos informacionais digitais que
jd passaram por um processamento técnico anterior, o que representa a forma tradicional de
preservar a informagdo. No entanto, a inversdo do processo, como previsto na CS e na Ciéncia
Cidada, representa outra forma de preservacio e de acesso, advinda dos paradigmas pés-cus-
todial e politico-ideoldgico e sociocultural, que pode aproximar as comunidades de interesse
das unidades de informacdo e das préticas cientificas no compartilhamento e na construcio
do conhecimento coletivo.
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RESUMEN: Este articulo presenta los resultados de una revisién sistematica de la literatura
(SLR) sobre registros de archivos digitales, que abarca el periodo 2020 a 2025. La investigacién
tuvo como objetivo mapear los enfoques contempordneos de gestién, preservacion, seguridad, uso
como evidencia, representacion, sistemas y formacién profesional relacionados con los registros
de archivos digitales. Como actualizacién de una revisién previa realizada en 2019, se adopt6
el protocolo PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses),
que cubre las fases de identificacidn, seleccién, elegibilidad e inclusién. Se utilizaron las bases de
datos Emerald, LISTA (EBSCO), Scopus y Web of Science, con el término de biasqueda «registros
digitales» y un marco temporal de cinco afios. Luego de aplicar los criterios de elegibilidad y
leer los textos en su totalidad, 94 publicaciones conformaron el corpus final de la investigacién.
Los estudios analizados se organizaron en nueve categorfas temadticas: (1) gestion de registros
digitales en el sector publico; (2) preservacion digital; (3) seguridad de los registros digitales;
(4) inteligencia artificial aplicada a la gestién de registros; (5) registros digitales como evidencia;
(6) capacitacién en gestién de registros; (7) sistemas de gestién de registros en el sector publico;
(8) registros e informacién digitales; y (9) representacién de registros digitales. Los resultados
indican la consolidacién de nuevos desafios y perspectivas para la Archivistica en la era digital,
requiriendo el fortalecimiento de las politicas publicas, la alineacién entre la teorfa y la practica
profesional, asi como la ampliacién de la formacién técnico-cientifica de los archivistas frente a las
complejidades tecnoldgicas e informacionales de los registros digitales.

PALABRAS CLAVE: archivologfa; preservacién digital; inteligencia artificial; evidencia
documental; gestién publica.
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ABSTRACT: This article presents the findings of a systematic literature review (SLR) on
archival digital records, covering the period from 2020 to 2025. The research aimed to map
contemporary approaches related to the management, preservation, security, evidentiary use,
representation, systems, and professional training regarding digital archival records. As an update
of a previous review conducted in 2019, the PRISMA protocol (Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses) was adopted, encompassing the phases of identification,
screening, eligibility, and inclusion. The databases Emerald, LISTA (EBSCO), Scopus, and Web
of Science were used, with the search term «digital records» and a five-year time filter. After
applying the eligibility criteria and performing full-text analysis, 94 publications comprised the
final corpus of the study. The analyzed studies were organized into nine thematic categories: (1)
management of digital records in the public sector; (2) digital preservation; (3) digital records
security; (4) artificial intelligence applied to records management; (5) digital records as evidence;
(6) education and training in records management; (7) records management systems in the public
sector; (8) digital records and information; and (9) representation of digital records. The results
highlight the emergence of new challenges and perspectives for Archival Science in the digital age,
demanding the strengthening of public policies, the alignment between theory and professional
practice, and the enhancement of technical and scientific training for archivists in light of the
technological and informational complexities of digital records.

KEYwORDS: digital records; archival science; digital preservation; artificial intelligence;
documentary evidence; public management.

1. INTRODUCCION

En las Gltimas décadas, la creciente digitalizacién de las actividades humanas ha trans-
formado profundamente la naturaleza, la forma y la funcién de los registros de archivo. En un
escenario marcado por la aceleracién tecnoldgica, la expansion de la informacién en red y la
virtualizacién de los procesos administrativos, los registros digitales han pasado a ocupar un
lugar central en la dindmica organizacional, en los flujos documentales y en las prdcticas de
gestién publica y privada. Este nuevo contexto impone desafios conceptuales, técnicos y éticos
a la archivistica, exigiendo la revisién de los fundamentos tedricos y la reformulacién de las
précticas profesionales orientadas a la produccidn, preservacion, seguridad y representacién
de estos documentos.

Ante este panorama, este articulo presenta los resultados de una revisioén sistemdtica de
la literatura sobre registros archivisticos digitales, que abarca el perfodo 2020-2025. Se trata
de una actualizacién de una revisién previa realizada en 2019, con el propésito de identificar
tendencias emergentes, mapear enfoques consolidados y discutir los aportes teéricos y pric-
ticos mds recientes que se han producido sobre el tema. La obra abarca estudios centrados en
gestion, preservacion, seguridad, inteligencia artificial, prueba documental, formacién profe-
sional, sistemas de informacién, representacién y acceso a registros digitales, componiendo un
panorama amplio y multifacético de la produccién cientifica reciente en el drea.

El objetivo principal es sistematizar los avances y desafios que enfrenta la archivistica en
el tratamiento de los registros digitales, buscando comprender c6mo la literatura internacional
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ha abordado las complejidades de este objeto informacional. Para tal fin, se utilizé una meto-
dologfa de revisién sistemdtica basada en el protocolo PRISMA (Preferred Reporting Items
for Systematic Reviews and Meta-Analyses), que guio las etapas de identificacién, seleccién
y andlisis del corpus bibliogréfico. Los resultados se organizardn en categorfas temdticas que
expresen los principales focos de atencién y debate presentes en los estudios analizados.

En comparacién con la revisién inicial de 2019, en la cual predominaba una preocupacién
centrada en la estructuracién de metadatos y la organizacién formal de los registros digitales,
los estudios mds recientes indican un desplazamiento del interés hacia aspectos relacionados
con la gestién activa, el uso estratégico y los impactos sociales de estos documentos. Esta
evolucién temdtica se evidencia en la creciente presencia de investigaciones que abordan el
uso de tecnologfas emergentes, como la inteligencia artificial, asi como la vinculacién de los
registros digitales con la transparencia gubernamental, la preservacién digital sostenible y la
formacién profesional critica en contextos archivisticos complejos.

2. METODOLOGIA

Esta investigacién constituye una actualizacién de la revision sistemadtica de la literatura
realizada en 2019 sobre registros digitales de archivo, publicada en la Revista Brasileira de
Preservagdo Digital. Para garantizar la comparabilidad entre los estudios, se adopté el mismo
protocolo metodolégico utilizado en la revisién anterior: PRISMA —Preferred Reporting Items
for Systematic Reviews and Meta-Analyses. Este protocolo ofrece una gufa consolidada y es-
tructurada para la conduccién de revisiones sistemdticas, asegurando rigor, reproducibilidad
y transparencia en las fases de identificacidn, seleccidn, elegibilidad e inclusién de estudios.
Su adopcién permite un control mds estricto de sesgos y una presentacion clara del proceso de
construccién del corpus documental.

Las basquedas se realizaron entre los dfas 1 y 3 de abril de 2025 en las bases de datos
Emerald Insight, Scopus, Web of Science y LISTA (EBSCO). Cabe sefialar que, debido a la
indisponibilidad de la base LISA, utilizada en la revisién de 2019, se opté por incluir la
base LISTA como sustituta, dado su enfoque temdtico convergente y su cobertura en dreas
de Bibliotecologia y Ciencia de la Informacién. El término de busqueda empleado en 2019,
«gestion de registros digitales», fue reemplazado por «registros digitales» (digital records),
a fin de ampliar la sensibilidad de la bisqueda. A todos los resultados se les aplicé un filero
temporal para restringir el corpus al perfodo de 2020 a 2025.

La recuperacién de documentos varié segin la base consultada, totalizando 158 publi-
caciones susceptibles de lectura completa. Tras la eliminacién de duplicados y documentos
inaccesibles, se procedié a la lectura integral de 99 textos. De estos, cinco fueron excluidos
por no ajustarse al enfoque temdtico propuesto, resultando un corpus final compuesto por 94
estudios cientificos.

La organizacidn, el almacenamiento y el tratamiento inicial de los datos bibliograficos
se realizaron mediante el software Mendeley, utilizando las funcionalidades de importacién y
gestién de metadatos en formatos RIS y BIBTEX. Posteriormente, se construy6 una planilla
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de control con campos como autorfa, afio, pafs de origen, enfoque temdtico principal y presen-
cia de tecnologias emergentes, lo que permitid sistematizar y visualizar mejor las dimensiones
analiticas de los textos.

La categorizacién temdtica de los articulos fue resultado de un proceso de lectura in-
terpretativa y analitica, guiada por los objetivos de la investigacién. Se tomaron en cuenta
elementos como el enfoque metodoldgico, los conceptos movilizados, los objetos de estudio y
las contribuciones tedricas. Esta clasificacién dio origen a nueve categorias analiticas: gestion,
preservacion, seguridad, inteligencia artificial, evidencia, formacién profesional, sistemas de
informacidn, representacion y acceso a registros digitales. Estas categorias estructuran la pre-
sentacion de resultados del estudio, permitiendo una visién panordmica y critica del estado
del arte en el drea de registros archivisticos digitales en el perfodo investigado.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

Esta revisién sistemdtica de la literatura tuvo como objetivo analizar la produccién cienti-
fica sobre registros archivisticos digitales de 2020 a 2025. Para ello, los estudios seleccionados
se organizaron en categorias temdticas que expresan los principales ejes de discusion identifica-
dos en la literatura. El enfoque adoptado permitié mapear un panorama integral de los aportes
tedricos y practicos que se han desarrollado en el campo de la archivistica como respuesta a las
transformaciones ocasionadas por la digitalizacién de documentos.

La categorizacién de los articulos se realiz6 con base en una lectura interpretativa de los
textos completos, considerando elementos como el alcance temdtico, los objetos de estudio,
los conceptos movilizados y las contribuciones presentadas. Como resultado, se identificaron
nueve categorias: (1) Gestién de registros digitales en el sector pablico; (2) Preservacién digi-
tal; (3) Seguridad de los registros digitales; (4) Inteligencia artificial aplicada a la gestién de
registros; (5) Los registros digitales como prueba; (6) Capacitacién en gestién de registros; (7)
Sistemas de gestién de registros en el sector piblico; (8) Registros e informacién digitales; y
(9) Representacion de registros digitales.

3.1. GESTION DE REGISTROS DIGITALES EN EL SECTOR PUBLICO

La produccién, el mantenimiento y el uso de registros digitales en contextos guberna-
mentales implican desafios técnicos, institucionales y regulatorios. La ausencia de politicas
especificas, los sistemas fragmentados, la escasez de profesionales calificados y la falta de apoyo
de la alta direccién comprometen la gobernanza de la informacién piblica y la preservacién de
la memoria institucional (Guevara y Vega-Almeida, 2024; Mutsagondo y Khumalo, 2024).
Una mala gestién puede generar lagunas en la documentacién de las actividades gubernamen-
tales, lo que afecta a la rendicién de cuentas publica y la continuidad administrativa (Matlala
y Ncube, 2025).
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Estudios apuntan la necesidad de politicas claras, integracin entre sistemas e inversiones
en formacién técnica (Rahman, 2020, 2021; Dorneles, Correa y Flores, 2023; Ngoepe y Mello,
2021). La fragmentacién de los sistemas, la falta de estandarizacién y la baja participacién
institucional dificultan una gestion eficaz. Asogwa, Ezeani y Asogwa (2021) destacan que las
bibliotecas universitarias enfrentan problemas similares. Otros estudios destacan la impor-
tancia de una infraestructura tecnolégica adecuada, politicas de archivos publicos, orientacién
formal de los archivos estatales y mecanismos legales (Mosweu y Bwalya, 2024; Mater y Xahin,
2023; Malatji y Marutha, 2025). Finalmente, autores como Sem y Jindal (2024) refuerzan
que la gestién de registros debe ser tratada como parte de la gobernanza de datos, integran-
do principios de procedencia, trazabilidad y preservacién en la formulacién de politicas de
informacién publica.

3.2. PRESERVACION DIGITAL

La literatura analizada revela que la preservacién digital atin enfrenta desafios importantes
en el sector publico, tanto desde el punto de vista técnico como institucional. Ntengenyane y
Masenya (2022) destacan que la ausencia de politicas de informacién claras, sumada a la falta
de compromiso institucional y la baja capacitacién técnica, compromete la efectividad de las
acciones de preservacién. De manera similar, Jacobs y Lemekoana (2021) sefialan las brechas en
la capacitacién del personal y la resistencia al cambio como factores que debilitan los procesos
de preservacién en los archivos judiciales digitales.

El estudio de Chikomba, Rodrigues y Ngoepe (2021) revela que la mayoria de las em-
presas paraestatales carecen de politicas formales para la preservacién de registros digitales, lo
que conduce a un manejo inadecuado de la informacién y a riesgos para la integridad de los
documentos. Para los autores, la falta de infraestructura y el bajo conocimiento archivistico
de los empleados agravan este escenario. Asogwa, Ezeani y Asogwa (2021) identifican que,
en las bibliotecas universitarias, la falta de sistemas de gestién electrénica estandarizados
compromete la preservacién y la eficiencia organizacional.

Mosweu y Bwalya (2024) afirman que los sistemas utilizados no cumplen con los reque-
rimientos minimos de archivo, con fallas de seguridad, falta de copias de seguridad y pérdida
de datos. Los autores abogan por la creacién de archivos digitales nacionales como estrategia
de politica ptblica. Mater y Mahin (2023) afiaden que la transferencia de registros digitales a
instituciones de archivo se ve obstaculizada por la falta de infraestructura técnica y orientacién
legal. Netshakhuma (2020, 2025) sefiala la falta de evaluacién y estrategias claras como obsta-
culos para garantizar la autenticidad y la preservacién a largo plazo de los registros digitales.

3.3. SEGURIDAD DE LOS REGISTROS DIGITALES

La seguridad de los registros digitales es uno de los temas centrales en la literatura recien-
te sobre gestién de archivos. Los estudios analizados abordan la integridad, la autenticidad y
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la proteccién de los registros en entornos informdticos, destacando amenazas como la obsoles-
cencia tecnoldgica, el error humano y los ciberataques.

Anand y Singh (2022) propusieron un método de autenticacién para registros digitales
en el drea de la salud basado en hashing criptogréifico y compresién de datos, capaz de garan-
tizar la integridad de la informacién sin comprometer el rendimiento del sistema. Segtn los
autores, el mecanismo permite detectar inmediatamente cualquier modificacién en los datos,
garantizando la trazabilidad y la fiabilidad de los registros digitales.

Shekgola y Ngoepe (2025) clasifican los riesgos a la seguridad de los registros digitales
en tres grandes grupos: obsolescencia tecnoldgica, error humano y ciberataques. Para mitigar
estos riesgos, sugieren el uso de migracién y emulacién de formatos, mecanismos de autentica-
ci6én robustos y medidas como limites de tiempo de sesién en los sistemas de acceso. Afirman
que «la deteccién y prevencion de actividades no autorizadas depende de actualizaciones
constantes y la mejora continua de los controles de seguridad».

Flynn y Olukoya (2025) proponen un enfoque técnico basado en la deteccién automatizada
de actividades maliciosas en registros digitales, utilizando algoritmos de coincidencia aproxi-
mada combinados con aprendizaje automitico. Los autores demuestran cémo los algoritmos
hash pueden representar con precisién los datos de registro, lo que permite la identificacién de
comportamiento sospechoso y refuerza el papel de los registros digitales en la ciberseguridad
organizacional.

St-Hilaire (2023) analiza la influencia de las estrategias de proteccién de datos en la go-
bernanza del riesgo digital en empresas estatales. Su investigacion resalta la importancia de
los sistemas de monitoreo, mecanismos de control y capacitacién de los equipos de prevencién
del fraude. El autor sostiene que «la proteccién de los registros digitales se considera una in-
version esencial en las empresas estatales» y que las prdcticas innovadoras de mantenimiento
de registros pueden reducir significativamente la exposicién al riesgo digital.

Finalmente, Xiao, Xu y Liu (2021) destacan las debilidades estructurales en las institu-
ciones que todavia utilizan métodos tradicionales de almacenamiento digital. Sefialan la falta
de normas nacionales coherentes, los recursos técnicos y humanos limitados y la falta de una
cultura de seguridad institucional como factores que comprometen la preservacion a largo
plazo. Los autores afirman que «la ausencia de estdndares unificados y la escasez de profesio-
nales cualificados dificultan la implementacién efectiva de medidas de seguridad digital».

Estos estudios demuestran que, si bien existen avances tecnoldgicos y propuestas inno-
vadoras, la seguridad de los registros digitales ain depende de la consolidacién de politicas
institucionales, inversiones continuas y capacitacion profesional para convertirse en una prac-
tica consolidada y efectiva.

3.4. INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA A LA GESTION DE REGISTROS

La literatura reciente destaca el potencial de la inteligencia artificial (IA) para transfor-
mar profundamente el ciclo de vida de los registros digitales, con aplicaciones que van desde
la creacién y la clasificacién hasta el almacenamiento, la recuperacién y la eliminacién de
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documentos. Sin embargo, los estudios también destacan limites y riesgos que exigen enfoques
criticos y politicas especificas.

Modiba (2025) sostiene que la IA y las mdquinas robéticas son herramientas poderosas
con la capacidad de mejorar significativamente todas las etapas de la gestién de registros. El
autor propone un marco rector que incorpora herramientas de IA en las actividades de archivo,
destacando que estas tecnologias pueden realizar eficazmente pricticas como digitalizacién,
indexacién y eliminacién, contribuyendo a la preservacion, la seguridad y el acceso autorizado
a los registros digitales.

El estudio de Svird er a/. (2024) sefiala que todavia hay poca investigacién sobre los im-
pactos de la IA en la gestién de registros criticos en las administraciones pablicas, y destaca
que el entorno regulatorio sobre el tema varfa ampliamente entre paises. Para los autores, la
utilidad de la IA depende de la competencia técnica, una infraestructura digital robusta y
précticas de preservacion de datos alineadas con estdndares éticos y legales.

Modiba (2025), en un trabajo complementario, aboga por la creacién de politicas insti-
tucionales especificas para orientar el uso de IA en la gestién de registros, incluyendo pautas
de seguridad, respaldo y uso de sistemas integrados. Segtin el autor, estas medidas son funda-
mentales para garantizar la adopcién segura, eficiente y ética de estas tecnologfas en entornos
de archivo.

Cushing y Osti (2023) abordan la IA como un agente de transformacion en la percepcién
de la experiencia archivistica digital. Argumentan que la tecnologia debe ser tratada como
una herramienta de apoyo, y no un reemplazo, del trabajo de archivo humano, y exigen una
reflexién critica sobre el papel de las habilidades profesionales en la era digital. Segtn los au-
tores, la IA puede generar nuevas formas de caracterizar, comunicar y valorar el conocimiento
archivistico en contextos digitales.

Siguiendo en este campo, Jaillant y Rees (2023) refuerzan la necesidad de establecer
pautas éticas claras y fortalecer la comunicacién interinstitucional como prerrequisitos para
la implementacién responsable de la IA en entornos de archivo. Nockels, Gooding y Terras
(2024) abordan especificamente el uso de IA en tecnologias de reconocimiento de texto ma-
nuscrito (HTR), demostrando su impacto positivo en el acceso y la organizacion de colecciones
documentales histéricas, siempre que esté guiado por principios colaborativos y éticos.

Estos estudios convergen en la defensa de un modelo de adopcién de la inteligencia arti-
ficial que integre la innovacién tecnoldgica con los fundamentos de la archivistica, evitando
la descontextualizacién de los registros y preservando los valores de autenticidad, fiabilidad
y responsabilidad documental.

3.5. LOS REGISTROS DIGITALES COMO PRUEBA

Los registros digitales desempefian un papel central en la construccién de evidencias
administrativas, juridicas e histéricas, y la literatura reciente analiza los desafios y las estra-
tegias para asegurar su autenticidad, integridad y cadena de custodia. Los estudios analizados
defienden que, ante la creciente complejidad de los registros digitales y la volatilidad de los
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entornos tecnolégicos, es necesario revisar los modelos archivisticos tradicionales y adoptar
enfoques capaces de lidiar con artefactos informacionales dindmicos y distribuidos.

McLeod y Lomas (2023) proponen una reconceptualizacion del registro digital a partir
de la metéfora del «registro de DNA», caracterizindolo como un artefacto complejo con
potencial de replicacién y mualtiples capas de metadatos. Para las autoras, es esencial superar
la nocién de documento fijo y adoptar modelos que reconozcan a los registros como entidades
interactivas y evolutivas. En este sentido, sugieren «un modelo conceptual de registro digital
que sea suficientemente robusto para capturar las capas de datos, metadatos y contexto»
(McLeod y Lomas, 2023, p. 4).

Duranti, Rogers y Thibodeau (2022) refuerzan la centralidad de la procedencia y de la
diplomdtica en la preservacion de la autenticidad en entornos digitales. Segin los autores, «la
autenticidad de un documento archivistico digital estd enraizada en su procedencia e integri-
dad, y debe ser preservada mediante pricticas continuas de control y documentacién de las
transformaciones» (Duranti, Rogers y Thibodeau, 2022, p. 90), destacando que la autentici-
dad no es estdtica, sino construida a lo largo del ciclo de vida documental.

La perspectiva forense también gana protagonismo. Ries (2022) argumenta que los mé-
todos forenses digitales amplian la capacidad de andlisis critico de los registros digitales,
permitiendo la lectura de metadatos ocultos, sellos de tiempo, historiales de modificacién y
datos residuales. Para el autor, «el enfoque forense permite examinar no solo los contenidos
visibles de un archivo digital, sino también los vestigios técnicos que componen su materia-
lidad informacional» (Ries, 2022, p. 13). Esta perspectiva es esencial para garantizar el valor
probatorio de los documentos nativos digitales.

Pan y Duranti (2020) discuten la admisibilidad de evidencias digitales en el sistema ju-
dicial, destacando que la ausencia de estructuras archivisticas compromete la confiabilidad de
los registros presentados como prueba. Las autoras afirman que «en muchos casos, los registros
digitales presentados como prueba no son gestionados por sistemas archivisticos adecuados,
lo que compromete su credibilidad» (Pan y Duranti, 2020, p. 149).

Aun asf, sostienen que es posible asegurar su confiabilidad siempre que los procesos de
creacién y mantenimiento sean documentados y auditables.

Lawan y Henttonen (2024, 2025) examinan el papel de los registros digitales en investi-
gaciones anticorrupcidn, resaltando que la autenticidad y la accesibilidad de estos documentos
son esenciales para garantizar la rendicién de cuentas institucional. Segin los autores, «los
registros electrénicos autenticados y gestionados adecuadamente son esenciales para mante-
ner la integridad de las evidencias en investigaciones anticorrupcién» (Lawan y Henttonen,
2025, p. 2).

En una perspectiva mds tecnolégica, Gheorghiu (2023) explora la aplicacién de los NFT
como mecanismos de evidencia documental, destacando su uso como registro de autenticidad
basado en blockchain. La autora define los NFT como «un registro basado en blockchain de
la autenticidad de los derechos sobre un objeto Gnico que contiene metadatos sobre el objeto
que representa» (Gheorghiu, 2023, p. 91), y discute las implicaciones juridicas y fiscales de
esta estructura en procesos de validacién de registros digitales.
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Como se ha demostrado, los registros digitales como evidencias exigen enfoques mul-
tidisciplinarios y metodologfas que combinen fundamentos archivisticos, herramientas
tecnoldgicas y practicas forenses. El mantenimiento de la cadena de custodia y de la inte-
gridad informacional es decisivo para su admisibilidad y confiabilidad en procesos juridicos,
administrativos e histéricos.

3.6. CAPACITACION EN GESTION DE REGISTROS

La formacién profesional para trabajar en la gestién de registros digitales es un tema recu-
rrente en los estudios analizados, que resaltan las brechas entre los curriculos académicos y las
demandas contemporineas del campo archivistico. Los estudios indican que, si bien muchos
profesionales tienen formacién formal en gestién documental, la mayoria no recibe formacién
especifica sobre los aspectos técnicos y tecnolégicos de la gestion de registros digitales.

Katuu (2024) observa que los curriculos existentes «carecen de coherencia, contenidos
précticos y actualizacién tecnolégica» (p. 337), lo que dificulta preparar adecuadamente a los
profesionales para afrontar los retos que imponen los entornos digitales. Ngoepe, Jacobs y Moja-
pelo (2024) complementan este diagndstico identificando una «brecha critica en las habilidades
digitales entre los profesionales recién graduados», en parte debido a la omisién del tema de
la gestién de registros digitales en los planes de estudio de la mayoria de las instituciones. Los
autores recomiendan la inclusién de contenidos como diplomacia de archivos, investigacién
forense digital, gobernanza de la informacién, curacién digital y seguridad de la informacién.

Mutsagondo y Khumalo (2023) también destacan la escasez de habilidades digitales,
seflalando una «preocupante escasez de habilidades electrénicas entre el personal responsable
de la gestién de registros e informacién» (p. 2). La investigacién revelé que los curriculos
académicos atin no se ajustan a las demandas del mercado laboral, siendo necesario actualizar
los planes de estudio e invertir en formacién continua. Los autores argumentan que se debe
ampliar la alineacion entre las instituciones educativas y las demandas del sector publico para
garantizar una mayor eficiencia en la gestién digital.

Daniel y Ndumbaro (2023) se centran en las capacidades humanas orientadas a la pre-
servacion digital y muestran que las instituciones «adn carecen de dreas de planes de recursos
humanos, concienciacién, comprension, habilidades, conocimientos y especializacién técnica»
(p. 15). Los autores recomiendan el establecimiento de planes de capacitacién, contratacién de
especialistas y capacitacién continua como medidas fundamentales para garantizar pricticas
sostenibles de conservacién de registros digitales.

Finalmente, Huda (2023) amplia la discusién abordando los principios éticos que deben
guiar la formacién profesional en la gestién de registros digitales. El autor propone un enfo-
que que articula la competencia técnica y la sensibilidad ética, afirmando que «la gestién de
registros digitales requiere no sélo conocimientos técnicos, sino también sensibilidad ética
para abordar los impactos sociales y culturales de la informacién» (p. 7). Este equilibrio, segtn
Huda, es esencial para formar profesionales capaces de responder a los retos de la era digital
con responsabilidad y conciencia social.
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3.7. SISTEMAS DE GESTION DE REGISTROS EN EL SECTOR PUBLICO

La literatura reciente indica que la adopcion de sistemas de gestion de registros en el sec-
tor publico enfrenta obstdculos técnicos, institucionales y regulatorios que comprometen su
efectividad. La coexistencia de sistemas hibridos con documentos digitales y digitalizados, la
falta de integracién entre los sistemas transaccionales y las précticas archivisticas y la fragilidad
de las politicas institucionales comprometen la trazabilidad, la autenticidad y la confiabilidad
de los registros digitales.

Manase, Mwantimwa y Ndimbwa (2025) analizaron el uso de estos sistemas en institucio-
nes publicas e identificaron que gran parte de los registros son resultado de la digitalizacién de
documentos originalmente en papel. El uso eficaz de los sistemas depende de una infraestruc-
tura de TIC adecuada, el apoyo de la alta direccion, la existencia de marcos juridicos claros,
personal cualificado y formacién de los usuarios.

Mosweu y Ngoepe (2021) destacan que, si bien los sistemas de contabilidad gubernamen-
tal contribuyen a la eficiencia informativa, la falta de integracion con las practicas archivisticas
compromete la produccién de registros confiables. Segiin los autores, la confiabilidad depende
no solo de las funcionalidades técnicas, sino también de la implementacién sistemdtica de
politicas de gestién documental. Advierten que «la ausencia de un enfoque archivistico en los
sistemas de contabilidad gubernamental pone en riesgo la integridad de los registros digitales,
lo que impacta directamente en la rendicién de cuentas y la gobernanza».

Complementando esta discusion, Klareld (2022) introduce el concepto de informdtica de
mantenimiento de registros, proponiendo una visién mds sistémica de la interaccién entre tec-
nologfas, registros y pricticas organizacionales. Para el autor, este enfoque permite comprender
la creciente complejidad de los registros digitales y la necesidad de adaptar los sistemas a las
dindmicas institucionales e informacionales contempordneas.

A su vez, Oktarina ef /. (2023) analizan los sistemas de gestién de registros en el contexto
educativo y su relacién con la rendicién de cuentas y la transparencia institucional. El estudio
concluye que dichos sistemas son esenciales para garantizar la rendicién de cuentas de las
escuelas, ya que «gestionar los documentos escolares equivale a proteger los intereses de los
directores, docentes, estudiantes, padres y otras partes interesadas» (p. 25).

Estos estudios demuestran que la efectividad de los sistemas de gestién de documentos
en el sector publico depende no solo de soluciones tecnolégicas, sino también de politicas
integradas, formacién profesional continua y coordinacién institucional capaces de asegurar
précticas archivisticas consistentes y alineadas con la transformacién digital del Estado.

3.8. REGISTROS E INFORMACION DIGITALES

Esta categoria redne estudios que exploran los registros digitales como construcciones
informativas y sociales. Las obras analizan cémo el acceso, la representacién y el uso de los re-
gistros digitales reflejan dindmicas de poder, procesos de exclusién y disputas narrativas, yendo
mds alld de una concepcién puramente técnica o burocrética de los documentos de archivo.
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Jaillant (2022) analiza las principales barreras que dificultan el acceso a los archivos digi-
tales digitalizados y nativos, clasificindolas en tres categorias: legales (como las restricciones de
derechos de autor y proteccién de datos), técnicas (falta de interoperabilidad e infraestructura
inadecuada) e institucionales/culturales (como la ausencia de politicas claras y la resistencia
organizacional). Como soluciones, propone alianzas entre archivos, investigadores y comuni-
dades, ademds del desarrollo de politicas institucionales que equilibren la ética, la privacidad
y la apertura de la informacién.

La libertad de informacién es un tema central en el trabajo de Mojapelo (2024), quien
define este derecho como «el acceso de las personas y organizaciones a la informacién publica
en poder de las entidades gubernamentales». El autor sostiene que los registros digitales son
objetos fundamentales para la implementacién de la transparencia y la rendicién de cuentas,
especialmente en la lucha contra la corrupcién y en la promocién de la gobernanza democratica
basada en datos abiertos y accesibles.

Lapp (2023) propone un enfoque alternativo a la neutralidad archivistica tradicional,
introduciendo el concepto de fabulacién provenzal, definido como una forma de escritura
archivistica que incorpora afectos, lagunas y posibilidades no realizadas. El autor sostiene que
la fabulacién de archivo permite el surgimiento de subjetividades silenciadas, desafiando las
convenciones positivistas de veracidad documental. Ademds, utiliza el concepto de difraccién
archivistica como método para analizar los cambios de significado en diferentes contextos,
visibilizando relaciones, ausencias y tensiones en la produccién de registros.

En una linea similar, Ozdemir e Igimsoy (2021) investigan cémo las practicas institucio-
nales y las politicas de acceso contribuyen al silenciamiento de las comunidades marginadas en
los archivos publicos turcos. Los autores denuncian la invisibilidad de ciertas voces sociales y
defienden la reinvencién de los archivos como espacios plurales e inclusivos, capaces de romper
con el monopolio estatal de la narrativa histérica. Proponen que la gestién de la informacién
incorpore principios de justicia social y representacién equitativa de la diversidad histérica
y cultural.

Estos estudios demuestran que los registros digitales son también artefactos simbdlicos y
politicos, cuya organizacién y acceso reflejan disputas sobre la memoria, la verdad y la ciuda-
danfa. La gesti6n de archivos, por tanto, debe considerar los aspectos técnicos y sociales de la
informacidn, garantizando no solo la preservacién, sino también la pluralidad y la accesibilidad
de los registros en el entorno digital.

3.9. REPRESENTACION DE REGISTROS DIGITALES

La representacion de registros de archivos digitales es uno de los campos mds complejos
y desafiantes de la archivistica contempordnea. La literatura analizada aborda tanto los funda-
mentos tedricos como los aspectos practicos involucrados en la descripcién, la organizacién y
la vinculacién de estos registros en entornos digitales dindmicos y distribuidos.

Trace (2020) problematiza la aplicacién de modelos jerdrquicos tradicionales en contextos
digitales, afirmando que «la estructura jerdrquica de ordenamiento y descripcién a menudo
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entra en conflicto con los modos digitales de produccién y uso de la informacién» (p. 345).
El autor propone enfoques alternativos, como modelos de procedencia multiple y de red,
argumentando que «la 16gica del entorno digital desaffa los principios archivisticos cldsicos,
exigiendo estructuras descriptivas que reflejen conexiones no lineales» (p. 349). Ademds,
sostiene que «romper con la neutralidad implica considerar los contextos sociales y politicos
al construir descripciones» (p. 351).

Bak (2024) profundiza el debate sobre la procedencia digital, defendiéndola como la
«historia completa del registro», que incluye a maltiples actores, desde disefladores y creadores
de tecnologia hasta archivistas. El autor destaca la importancia de la materialidad digital y
seflala que la procedencia debe considerar «cudndo el contenido es generado por IA y cudndo
no», citando incluso requisitos recientes de la legislacion estadounidense (Orden Ejecutiva
14110/2023).

La cuestién de la materialidad también es abordada por Oliveira, Kaya y Roncaglio
(2022), quienes discuten la constitucién de la informacién como fenémeno social, técnico y
cultural. Para los autores, «la produccién, circulacién y consumo de informacién estdn per-
meados por diversos elementos materiales» (p. 9), cuestionando la idea de que los registros
digitales serfan inmateriales y destacando la infraestructura técnica y los procesos algoritmicos
involucrados.

Henntonen y Packalén (2024) introducen el concepto de «dispersién digital» para des-
cribir un fenémeno en el que la informacién existe simultdneamente en multiples formatos y
plataformas, lo que dificulta su descripcién y gestion. Segin los autores, una representacién
efectiva debe abordar este desafio articulando estrategias que aborden la fragmentacién y la
redundancia de los datos.

Allam (2023) aporta una perspectiva mds técnica, defendiendo el uso del estdindar EAD
(Encoded Archival Description) como el mds adecuado para representar registros digitales,
debido a su compatibilidad con sistemas automatizados y amplia adopcién internacional.
Katuu (2024) destaca la importancia de las representaciones ontoldgicas y los modelos de
madurez, como DPCMM y ECM3, para evaluar la eficacia y la preparacién institucional en la
gestién de la informacién de archivo digital.

El trabajo de Campos, Rondinelli y Campos (2022) propone una concepcién ontolégica
del soporte archivistico digital, tratado como una «entidad relacional» que soporta el con-
tenido, la estructura y el contexto. Para los autores, la falta de definiciones precisas sobre el
soporte compromete la interoperabilidad semdntica y la representacién precisa en los sistemas
de informacién.

Finalmente, Lueg y Twidale (2020) cuestionan la representacién del «individuo digi-
talizado», sefialando que los datos no capturan de forma neutral la realidad de las personas.
Para los autores, los registros digitales son fragmentos construidos mediante elecciones de
codificacion, y afirman que «ninguna cantidad de datos puede capturar completamente el
significado que una accién tiene para un individuo» (p. 605), advirtiendo de los limites éticos
e interpretativos de la representacion digital de la experiencia humana.
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4. CONCLUSIONES

Esta revision sistemdtica de la literatura, realizada con trabajos cientificos publicados
entre 2020 y 2025, destaca un cambio significativo en el enfoque de la investigacién sobre
registros de archivos digitales en comparacién con la revisién anterior, publicada en 2019".
En ese momento, el principal foco de preocupacién estaba en los aspectos estructurales de la
descripcién de archivos digitales, con énfasis en la estandarizacién de metadatos, modelos de
representacién conceptual y la interoperabilidad de sistemas como bases para garantizar la
autenticidad y la preservacion de los registros digitales.

En la presente revisién se observa una importante ampliacion del alcance temdtico, con
énfasis en las dimensiones pricticas, politicas e institucionales de la gestién y el uso de re-
gistros digitales. Las preocupaciones sobre la estructura descriptiva siguen siendo relevantes,
como se sefial6 en la categorfa sobre representacion, pero ahora aparecen integradas en un
contexto mds complejo, en el que la archivistica estd directamente conectada con los desafios
de la transformacién digital, la gobernanza de la informacién, la transparencia piblica y las
tecnologfas emergentes.

Temas como la gestién de registros digitales en el sector publico, la seguridad de la
informacidn, el uso de inteligencia artificial, la valorizacién de los registros como evidencia
documental y los debates sobre la formacién profesional y los sistemas de gestién digital son
centrales en los estudios analizados. Estos temas indican una creciente preocupacién por la efi-
cacia de los procesos de archivo frente a la complejidad informativa y tecnolégica del presente.

Ademds, la incorporacién de enfoques criticos en los estudios sobre registros e infor-
macién digitales y su representacién demuestra una ciencia archivistica que se esfuerza no
solo por mantenerse al dfa con las innovaciones técnicas, sino también por reflexionar sobre
los impactos sociales, culturales y éticos de la produccidn, el uso y el control de registros en
entornos digitales.

En resumen, esta revision revela que la investigacién archivistica internacional ha avan-
zado desde el debate técnico-descriptivo a un campo mds integral y estratégico, centrado en la
gestién integrada de los documentos digitales, su uso como activo institucional y su funcién
publica como instrumento de memoria, evidencia y derecho. La consolidacién de este nuevo
campo de interés requiere, a su vez, el fortalecimiento de las politicas pablicas, la articulacién
entre teorfa y practica y la ampliacién de la formacién critica y técnica de los profesionales
archivistas frente a los desafios de la era digital.

1 Elarticulo completo con los resultados de la revision anterior estd disponible para su descarga gratuita en el sitio

de la Revista Brasilefia de Preservacién Digital: https://econtents.sbu.unicamp.br/inpec/index.php/rebpred/article/
view/15890
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RESUMEN: Este estudio analiza el estado actual de la preservacion digital en los
repositorios institucionales universitarios en Espafia, con especial atencién a su vinculacién
con los datos abiertos. Mediante una metodologia descriptiva y de observacién documental,
se examinaron 50 repositorios activos pertenecientes a universidades publicas, considerando
13 dimensiones clave, como infraestructura tecnolégica, tipologfa de contenidos, politicas
institucionales, estindares aplicados, recursos disponibles y sostenibilidad proyectada. Los
resultados revelan que, aunque el 70 % de los repositorios emplean plataformas técnicamente
adecuadas como DSpace, solo el 24 % cuentan con politicas formales de preservacién digital y
menos del 35 % aplican estdndares internacionales como OAIS o PREMIS. Asimismo, apenas
un 30 % disponen de personal técnico especializado y solo el 40 % cuentan con financiacién
especifica. Se identificaron buenas pricticas en repositorios como GREDOS (Universidad de
Salamanca), e-Spacio (UNED) y Dialnet (Universidad de La Rioja), pero también una marcada
desigualdad institucional. La discusién destaca que la preservacién digital sigue siendo una
funcién secundaria en muchas universidades, limitada por la falta de planificacién estratégica,
coordinacién nacional y recursos estables. La proyeccién a 10 afios indica que el 44 % de
los repositorios presenta un nivel bajo de sostenibilidad. Se concluye que es urgente articular
una politica nacional de preservacién digital universitaria, fortalecer las redes colaborativas,
profesionalizar al personal y garantizar la sostenibilidad del conocimiento cientifico almacenado.
La preservacion digital debe integrarse plenamente en las politicas de ciencia abierta como
componente estratégico e ineludible para garantizar la sostenibilidad, la trazabilidad, la
accesibilidad del conocimiento a largo plazo ya no solo en entornos universitarios, sino también
en el dmbito de la investigacion.
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ABSTRACT: This study analyzes the current state of digital preservation in institutional
university repositories in Spain, with particular emphasis on its connection to open data. Using
a descriptive methodology and documentary observation, 50 active repositories belonging
to public universities were examined, considering 13 key dimensions such as technological
infrastructure, content typology, institutional policies, applied standards, available resources,
and projected sustainability. The results reveal that although 70 % of the repositories use
technically suitable platforms suchas DSpace, only 24 % have formal digital preservation policies,
and fewer than 35 % apply international standards such as OAIS or PREMIS. Additionally,
only 30 % have specialized technical staff, and just 40 % receive dedicated funding. Good
practices were identified in repositories such as GREDOS (University of Salamanca), e-Spacio
(UNED), and Dialnet (University of La Rioja), although significant institutional inequality was
also observed. The discussion highlights that digital preservation remains a secondary function
in many universities, hindered by the lack of strategic planning, national coordination, and
stable resources. A ten-year projection shows that 44 % of repositories present a low level
of sustainability. It is concluded that there is an urgent need to articulate a national policy
for university digital preservation, strengthen collaborative networks, professionalize staff,
and ensure the long-term sustainability of stored scientific knowledge. Digital preservation
must be fully integrated into open science policies as a strategic and essential component to
guarantee the sustainability, traceability, and accessibility of knowledge over time —not only
within university environments but also across the broader research landscape, ensuring long-
term value, institutional accountability, and equitable access to scientific information.

KEywoRDSs: digital preservation; institutional repositories; open science; open data;
public universities; Spain.

1. INTRODUCCION

La preservacion digital se ha consolidado como un componente esencial dentro de las
politicas de gestién de la informacién cientifica y académica en el entorno universitario con-
tempordneo. En el contexto actual de transformacién digital y de crecimiento sostenido de la
ciencia abierta (Hallo Carrasco y De la Fuente, 2013), las universidades se ven enfrentadas al
reto no solo de facilitar el acceso a la informacién mediante plataformas digitales, sino también
de garantizar la integridad, la autenticidad, la accesibilidad y la disponibilidad a largo plazo
de los recursos que albergan. En este marco, los repositorios institucionales no solo cumplen la
funcién de almacenar la produccién académica y cientifica, sino que también constituyen una
pieza clave en la conservacién del patrimonio digital de las instituciones de educacién superior.

En los dltimos afios, el auge del acceso abierto ha transformado profundamente los mo-
delos de publicacién y diseminacién del conocimiento. A través de politicas institucionales,
mandatos gubernamentales e iniciativas internacionales como el Plan S, impulsado por la
cOAlition S en Europa (Abadal ez a/., 2019), se ha promovido el depésito obligatorio de los
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resultados de investigacién financiados con fondos publicos en repositorios de libre acceso
(Barba-Salazar er a/., 2024). En Espafia, esta transformacién ha estado respaldada por norma-
tivas como la Ley 14/2011, de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién (2011), que refuerza
el compromiso del sistema de ciencia y tecnologia con la apertura del conocimiento, incenti-
vando a las universidades y centros de investigacion a establecer mecanismos adecuados para
el depésito, la conservacién y la difusién de sus resultados cientificos. Sin embargo, dicha
normativa, si bien establece la necesidad del acceso abierto, no contempla en profundidad el
conjunto de requerimientos necesarios para garantizar la preservacion digital de los contenidos
publicados (Azorin ez /., 2020; Ochoa-Gutiérrez e al., 2021; Segundo Martin er a/., 2022;
Castro Leal, 2024).

En este sentido, es importante subrayar que el concepto de acceso abierto no se limita
Gnicamente a la disponibilidad inmediata de los documentos o datasets, sino que implica
también la sostenibilidad de ese acceso a través del tiempo. La accesibilidad sin barreras debe
estar acompafiada de estrategias de conservacion a largo plazo que aseguren que los archivos
digitales no se pierdan, corrompan o vuelvan inaccesibles debido a fallos tecnolégicos, ob-
solescencia de formatos o discontinuidades institucionales. La falta de estrategias especificas
de preservacion digital en los repositorios puede generar, en el mediano y largo plazo, una
situacién de vulnerabilidad en cuanto a la pérdida del patrimonio académico, especialmente
en instituciones que no cuentan con infraestructuras consolidadas ni politicas claras de con-
servacion (Library of Congress, 2008; Raventés Pajares, 2017; Sudrez, 2024).

La distincién entre acceso y preservacion resulta crucial. Un documento o conjunto de
datos puede estar disponible hoy en repositorio digital, pero, si no se adoptan mecanismos de
preservacién técnica y organizativa, ese recurso corre el riesgo de volverse ilegible o inaccesible
en el futuro. Los desafios técnicos incluyen la migracién de formatos obsoletos, la actualizacién
de sistemas de gestiéon documental, la verificacién de integridad de archivos y la documenta-
cién de metadatos que describan no solo el contenido, sino también su contexto técnico, legal
y de uso. Estos desafios no son triviales y exigen un enfoque integral que combine recursos
tecnoldgicos, normativos y humanos (Ferreras Torres, 2010).

A nivel internacional, han surgido diversas iniciativas orientadas a estandarizar y estruc-
turar la preservacién digital. El modelo OAIS (Open Archival Information Sytem), adoptado
como norma ISO 14721:2012, establece una arquitectura conceptual para la preservacion y la
recuperacion de informacién digital a largo plazo. Este modelo ha sido ampliamente referen-
ciado en instituciones como bibliotecas nacionales, archivos digitales y repositorios cientificos.
Asimismo, estindares como METS (Metadata Encoding and Transmission Standard) y PREMIS
(Preservation Metadata: Implementation Strategies) permiten organizar y registrar informacién
clave para la conservacién digital, incluyendo detalles sobre el origen, los derechos, los even-
tos técnicos y el contexto de los objetos digitales. No obstante, su adopcién en el entorno
universitario espafiol sigue siendo limitada y, en muchos casos, parcial.

La implementacién de estos marcos conceptuales y tecnolGgicos depende, en gran medida,
de la voluntad institucional, la disponibilidad presupuestaria, la capacitacién del personal y la
existencia de politicas claramente definidas. En Espafia, aunque mds del 90 % de las univer-
sidades publicas disponen de repositorios institucionales, la proporcién que ha incorporado
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estdndares avanzados de preservacién digital es significativamente menor. De acuerdo con da-
tos del grupo de repositorios de la Red de Bibliotecas Universitarias (REBIUN) y los registros
internacionales de ROAR (Registry of Open Access Repositories) y OpenDOAR (Directory of Open
Access Repositories), el software mds utilizado en estos repositorios es DSpace, una plataforma
que soporta la inclusién de estindares, de preservacion, pero cuya configuracién avanzada
requiere de conocimientos técnicos especificos y una inversién sostenida en mantenimiento y
desarrollo (De-Filippo, 2023).

Adicionalmente, la preservacién digital debe entenderse como un compromiso ético y
social de las universidades. Al asegurar la permanencia de los contenidos cientificos, las ins-
tituciones no solo protegen su memoria intelectual, sino que también garantizan el acceso
equitativo a los saberes producidos con fondos ptblicos. Este compromiso con la sosteni-
bilidad del conocimiento forma parte del contrato social de la universidad con la sociedad,
especialmente en contextos donde la transparencia, la rendicién de cuentas y la apertura del
conocimiento son valores centrales (Batthydny, 2023). La falta de preservacién no solo implica
riesgos de pérdidas de informacién, sino que también puede comprometer la reproducibili-
dad de la ciencia, uno de los principios fundamentales del movimiento de ciencia abierta.
Cuando los datos de investigacion, los articulos y otros productos académicos no se preservan
adecuadamente, se limita la posibilidad de validar resultados, reutilizar datos para nuevos
estudios y construir conocimiento acumulativo. En este contexto, la preservacién digital no
es solo un aspecto técnico y administrativo, sino también un factor critico para la calidad y
la confiabilidad del sistema de investigaciéon (Monteagudo-Haro y Prieto Gutiérrez, 2024).

Desde el punto de vista institucional, integrar la preservacién digital dentro de la estra-
tegia general de gestién del conocimiento requiere superar una serie de barreras estructurales.
Entre ellas destacan la fragmentacién de responsabilidades entre bibliotecas, servicios infor-
miticos y grupos de investigacion; la falta de formacién especializada del personal encargado
de la gestién de los repositorios; y la ausencia de marcos normativos internos que definan con
claridad los procedimientos y las responsabilidades asociadas a la conservacién digital. Ade-
mids, la ausencia de indicadores especificos de calidad o auditorfas periédicas sobre las pricticas
de preservacion contribuye a que esta dimensién sea, en muchos casos, relegada frente a otros
aspectos mds visibles o urgentes (Abad Garcia ef a/., 2022).

Cabe sefialar que la preservacién digital también se enfrenta a desafios en cuanto a la
sostenibilidad econémica. Los costes asociados al almacenamiento seguro, la infraestructura
tecnoldgica, la migracién de formatos, el soporte técnico y la formacién del personal son
significativos. Sin mecanismos de financiacién estables, las estrategias de preservacién corren
el riesgo de convertirse en practicas puntuales, dependientes de proyectos temporales o de la
iniciativa individual de ciertos equipos. En este sentido, serfa conveniente que las agencias
financiadoras de investigacion, asi como los gobiernos autonémicos y el Estado, integren en
sus politicas de ciencia abierta criterios y recursos especificos para garantizar la preservaciéon
digital de la produccién cientifica financiada piblicamente (De-Giusti, 2023).

Este estudio parte, por tanto, de la necesidad de comprender en qué medida los reposi-
torios institucionales universitarios en Espafia estdn en condiciones de garantizar no solo el
acceso abierto, sino también la conservacién a largo plazo de los contenidos que custodian. Para
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ello, se plantea un andlisis descriptivo de las politicas, las practicas y las tecnologfas asociadas a
la preservacién digital, con especial atencién a la vinculacién entre la sostenibilidad del acceso
abierto y la implementacién de estrategias de conservacion. La hip6tesis de trabajo sugiere
que, aunque existe una infraestructura digital ampliamente extendida, persisten importantes
carencias en cuanto a la planificacién, la estandarizacién y el financiamiento de la preservacién
digital en los repositorios universitarios.

El andlisis de casos y la identificacién de buenas prdcticas permitirdn caracterizar el
panorama actual, establecer comparaciones entre distintas instituciones y proponer reco-
mendaciones orientadas a mejorar la sostenibilidad y la calidad de la preservacién digital.
Al hacerlo, se espera contribuir al fortalecimiento de las capacidades institucionales en este
dmbito, asi como al disefio de politicas piblicas mds integradas y eficaces para asegurar la
permanencia del conocimiento académico y cientifico producido en el dmbito universitario
espafiol.

Asi, la preservacion digital debe entenderse como un eje estratégico y transversal para
asegurar la continuidad, la integridad y la proyeccién del ecosistema de ciencia abierta. Los
repositorios institucionales, lejos de limitarse a funciones de archivo, representan instrumen-
tos dindmicos para conservar, difundir y democratizar el conocimiento generado en el dmbito
académico. Por ello, este estudio tiene como finalidad ofrecer un andlisis fundamentado que
contribuya al fortalecimiento de estas infraestructuras desde enfoques técnicos, organizativos
y normativos, alineados con los principios del acceso abierto y el compromiso social de las
universidades.

2. METODOLOGIA

Para abordar el estudio de la preservacién y su vinculacién con los datos abiertos en
los repositorios institucionales universitarios en Espafia, se adopté un enfoque metodolégico
descriptivo cualitativo e interpretativo, basado en la observacién no participativa y en el
andlisis documental sistemdtico. Este enfoque permiti6 caracterizar la realidad observable de
los repositorios institucionales sin intervenir en su funcionamiento, lo que resulta adecuado
cuando el objetivo es examinar infraestructuras, politicas y estrategias preexistentes a partir
de datos accesibles ptblicamente.

La eleccién de una metodologia descriptiva responde a la necesidad de obtener un retrato
detallado del estado actual de la preservacion digital en el sistema universitario espafiol. Dado
que el campo de estudio implica una dimensién tecnoldgica, organizativa e institucional, el
método descriptivo permite registrar y sistematizar las caracteristicas y las condiciones reales
de los objetos de andlisis —los repositorios— sin necesidad de modificar su entorno o recurrir
a la experimentacién. Asimismo, la observacién indirecta, centrada en el estudio de fuentes
documentales disponibles en linea, fue considerada la estrategia mds apropiada por razones de
acceso, coherencia con el disefio del estudio y viabilidad ética.

El procedimiento metodolégico se estructuré en varias etapas, combinando la recoleccién
de datos mediante andlisis documental con técnicas de andlisis comparativo y codificacién
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cualitativa. En la fase inicial, se llev6 a cabo la identificacién y la delimitacién de la unidad
de anilisis, compuesta por los repositorios institucionales de universidades putblicas espafio-
las. Esta seleccion se realizé con base en su inclusién en la Red de Bibliotecas Universitarias
(REBIUN) y en su registro activo en directorios internacionales como ROAR (Registry of Open
Access Repositories) y el OpenDOAR (Directory of Open Access Repositories). Esta combinacion per-
mitié establecer un universo fiable, representativo y actualizado, focalizado en instituciones
que adopten politicas explicitas de acceso abierto y que disponen de plataformas activas y
documentadas.

Se excluyeron del andlisis los repositorios de universidades privadas y centros de investiga-
ci6én no universitarios, asi como aquellos sin registros activos en los directorios internacionales
0 que no contaban con informacién accesible en sus sitios web institucionales. Esta decisién
metodoldgica responde a la necesidad de mantener la coherencia y la comparabilidad del
andlisis, focalizando el estudio en una categoria homogénea de instituciones publicas con
estructuras similares de gestién académica, financiacién pablica y responsabilidad normativa.

Una vez identificada la muestra, se desarroll6 un protocolo de andlisis documental, orien-
tado a recopilar informacién estructurada y comparable entre los distintos repositorios. Este
protocolo incluyd variables con la infraestructura tecnoldgica (plataforma utilizada, versién
del software, personalizacién), el tipo de contenidos almacenados (articulos cientificos, tesis
doctorales, datos de investigacion, materiales docentes, etc.), las politicas institucionales de
preservacién (documentos normativos, planes estratégicos, compromisos declarados) y los me-
canismos técnicos implementados para garantizar la conservacién digital (respaldo, migracién
de formatos, control de integridad, uso de metadatos, etc.).

Asimismo, se incluyeron variables relativas al uso de estindares internacionales reconoci-
dos, tales como el modelo OAIS (Open Archival Information System), el esquema de metadatos
METS (Metadata Enconding and Transmission Standard) y el estindar PREMIS (Preservation
Metadata Implementation Strategies), asi como la adopcion de principios FAIR (Findable, Acces-
sible, Interoperable, Reusable) y politicas de cumplimientos con iniciativas como el Plan S. Cada
repositorio fue evaluado segin la presencia o ausencia de estos elementos, asi como el grado
de detalle o desarrollo de los mismo cuando se encontraban disponibles.

La informacién se recopild a través de la exploracion directa de los portales web de los
repositorios, la lectura de sus politicas institucionales y la consulta de documentos técnicos,
informes de autoevaluacién, memorias anuales o cualquier otra fuente primaria de libre acceso
que ofreciera evidencia verificable. Cuando fue necesario, también se consultaron bases de
datos académicas para contextualizar la informacién con literatura cientifica especializada en
preservacion digital y ciencia abierta (como LISTA o LISA).

El proceso de recoleccién de datos se dividi6 en tres fases operativas. En la primera fase,
se procedi6 a la caracterizacién bdsica de los repositorios: se registraron sus datos generales
(nombre, universidad, afio de creacidn), la plataforma tecnoldgica empleada (por ejemplo,
DSpace, EPrints o Fedora Commons) y el tipo de materiales que albergaban. Esta fase permi-
ti6 establecer un panorama general de la infraestructura digital existente en las universidades
publicas espafiolas y detectar patrones tecnolégicos recurrentes.
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En la segunda fase, se abord¢ el andlisis cualitativo y comparativo de las politicas y es-
trategias de preservacién digital. En este punto, se identificaron documentos estratégicos o
técnicos que dieran cuenta de los planes de preservacion a largo plazo, incluyendo aspectos
como la migracién de formatos, la redundancia de copias, la planificacién de respaldo, la docu-
mentacién de cambios y versiones, la formacién del personal técnico y la asignacién de recursos
especificos. También se examing si los repositorios contaban con mecanismos de control de
integridad (checksums, hashes), auditoria o verificacién periédica de datos.

La tercera fase estuvo orientada a la identificacién de buenas pricticas y desafios comunes.
A través de una lectura critica de los casos, se extrajeron ejemplos positivos de implemen-
tacién, como en el caso de GREDOS (Universidad de Salamanca), que documenta su uso de
estandares METS y PREMIS, o e-Spacio (UNED), que ofrece politicas explicitas de respaldo y
conservacion digital. Del mismo modo, se identificaron limitaciones frecuentes, como la falta
de documentacién formal, la ausencia de politicas publicas sobre preservacion o la inexistencia
de personal especializado.

Para el procesamiento de los datos, se disefié una matriz de andlisis cualitativo que permi-
tié comparar repositorios segtin categorfas comunes. Esta matriz permitié codificar y clasificar
la informacién, facilitando su interpretacién posterior. Si bien el estudio no se basa en un
enfoque cuantitativo estricto, se utilizaron frecuencias relativas y porcentajes para representar
la presencia o ausencia de determinadas practicas, con el fin de visualizar patrones y niveles
de implementacién entre los repositorios observados.

Posteriormente, se aplicé una técnica de triangulacién de fuentes, que consisti6 en con-
trastar los resultados obtenidos con otras investigaciones previas, informes institucionales,
articulos académicos y documentos técnicos elaborados por organizaciones internacionales
como la Unesco, la OpenAIRE o la Digital Preservation Coalition. Esta triangulacién permi-
ti6 contextualizar los hallazgos en un marco mds amplio y aportar solidez a las conclusiones.

El enfoque adoptado también contemplé una dimensién ética: dado que toda la informa-
ci6én utilizada era de dominio publico y se accedi6 sin interferir en los sistemas internos de
las instituciones, no fue necesario recurrir a mecanismos de consentimiento ni a la validacién
ética mediante comités especializados. Aun asf, se respetaron los principios de transparencia,
rigurosidad y trazabilidad en todas las etapas del anilisis.

En suma, la metodologia empleada permitié desarrollar un estudio riguroso, sistemdtico
y fundado en fuentes verificables. El cardcter descriptivo y observacional del enfoque facilité la
comprension de la situacién actual de la preservacién digital en los repositorios institucionales
universitarios en Espafia, destacando las oportunidades, las debilidades y los desafios que en-
frentan estas infraestructuras en el contexto de la ciencia abierta. La combinacién de técnicas
documentales, andlisis comparativo y estudios de caso proporcioné una visién holistica que
no solo permite evaluar el estado presente, sino también orientar lineas de mejora a futuro.
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3. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. RESULTADOS

En consonancia con la metodologia adoptada, el andlisis de los 50 repositorios institu-
cionales pertenecientes a universidades ptblicas espafiolas ha permitido construir una versién
sistemdtica y detallada del estado actual de la preservacién digital en dichas infraestructuras.
Los resultados obtenidos se organizan en 13 dimensiones clave: 1) infraestructura tecnolégica
y plataformas utilizadas, 2) tipologfas documentales alojadas, 3) politicas y estrategias de
preservacién digital, 4) implementacién de estindares y practicas técnicas, 5) practicas téc-
nicas especificas, 6) financiacién especifica y recursos humanos, 7) casos de buenas practicas
identificadas, 8) andlisis comparativo por tipologia universitaria, 9) evolucién temporal de las
estrategias de preservacion, 10) comparacién con iniciativas internacionales, 11) implicaciones
de la falta de preservacion, 12) papel de las redes interinstitucionales: REBIUN y mds alld y
13) proyeccién de sostenibilidad a 10 afios.

3.1.1. Infraestructura tecnoldgica y plataformas utilizadas

El primer aspecto analizado fue la plataforma tecnoldgica sobre la cual se desarrollan los
repositorios institucionales. A continuacidn, se recogen en la Tabla 1 las plataformas de los
repositorios examinados:

Tabla 1. Distribucién de plataformas tecnolégicas utilizadas
en repositorios institucionales en Espafia

Plataforma tecnolégica n.° de repositorios %
DSpace 35 70,00
EPrints 7 14,00
Fedora Commons S 10,00
Ortras (desarrollos propios) 3 6,00

Fuente: Elaboracién propia.

DSpace se consolida como la plataforma predominante debido a su amplia documenta-
ci6én, comunidad de desarrollo activa y compatibilidad con estdndares como OAIS, METS y
PREMIS. Su adopcién masiva permite asumir una cierta homogeneidad técnica en cuanto a
las posibilidades de integracién de politicas de preservacién. Por el contrario, los desarrollos
propios —aunque adaptados a necesidades institucionales— presentan mds heterogeneidad en
cuanto a capacidades de mantenimiento y actualizacién tecnolégica, lo cual puede afectar
negativamente su sostenibilidad a largo plazo.
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3.1.2. Tipologias documentales alojadas

En segundo lugar, se analiz6 la diversidad de contenidos almacenados en los repositorios.
Los resultados se resumen en la Tabla 2:

Tabla 2. Tipologia de contenidos alojados en los repositorios institucionales en Espafia

Tipo de contenido Repositorios que alojan %
Articulos cientificos 40 80,00
Tesis doctorales y trabajos académicos 38 76,00
Conjuntos de datos de investigacién 23 46,00
Recursos educativos abiertos (REA) 16 32,00
Documentos patrimoniales e histéricos 11 22,00

Fuente: Elaboracién propia.

Como se observa, los repositorios cumplen una funcién bdsica de difusién de la pro-
duccién académica textual (articulos y tesis), mientras que el alojamiento de conjuntos de
datos de investigacion y materiales educativos atin es limitado. Esta situacion evidencia una
concepcién del repositorio centrada en la publicacién y menos enfocada en la conservacién de
datos complejos, lo cual representa una limitacion para avanzar hacia un ecosistema de ciencia
verdaderamente abierta e interoperable.

3.1.3. Politicas y estrategias de preservacion digital

El andlisis de politicas institucionales explicitas de preservacién digital que se muestra en
la Tabla 3 revel6 que solo 30 de 50 repositorios (60 %) disponen de algtn tipo de documento
que aborde la preservacién a largo plazo. No obstante, al examinar estos documentos mas de
cerca, se encontré que en muchos casos las politicas son declarativas, sin detallar procesos
técnicos, recursos asignados, mecanismos de revisién o métricas de evaluacion.

Tabla 3. Estado de desarrollo de politicas institucionales de
preservacion digital en repositorios institucionales en Espafia

Politicas de preservacién digital n.° de repositorios %
Politica formal y detallada 12 24,00
Politica bdsica o declarativa 18 36,00
Sin politica publicada o identificable 20 40,00

Fuente: Elaboracién propia.
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Esta situacién genera un mapa desigual en cuanto a la proteccién efectiva del patrimonio
digital universitario. Las instituciones con politicas robustas (por ejemplo, UNED o la Uni-
versidad de Salamanca) tienden a contar también con personal técnico especializado, recursos
presupuestarios y planificacién estratégica, mientras que las que carecen de politicas se en-
frentan a riesgos mayores de pérdida de informacién digital a largo plazo.

3.1.4. Implementacion de estindares y prdcticas técnicas

Uno de los indicadores clave para evaluar la madurez de las estrategias de preservacién
digital es la adopcion de estindares internacionales. Se avalué el grado de aplicacién de cuatro
referencias normativas: OAIS, METS, PREMIS y principios FAIR, recogidas en la Tabla 4.
Los resultados son los siguientes:

Tabla 4. Nivel de adopcién de estdndares internacionales de
preservacion digital en repositorios institucionales en Espafia

Estdndar o referencia aplicada n.° de repositorios %
OAIS 25 50,00
METS 20 40,00
PREMIS 17 34,00
FAIR 16 32,00

Fuente: Elaboracién propia.

La implementacion de estindares es variable y, en algunos casos, limitada a colecciones
especificas o proyectos piloto. Aunque el modelo OAIS es conocido y citado en varias politicas
institucionales, su aplicacién completa solo se verifica en alrededor de la mitad de los casos.
La implementaciéon de PREMIS, por su parte, requiere una estructura de metadatos y herra-
mientas compatibles, lo cual explica su menor adopcién.

El cumplimiento de los principios FAIR —esencial para garantizar la reusabilidad de
los datos— atin es incipiente en los repositorios institucionales espafioles, en parte porque no
todos gestionan conjuntos de datos, pero también debido a la falta de formacién especifica en
metadatos de preservacion e interoperabilidad semdntica.

3.1.5. Prdcticas técnicas especificas

Ademds de las politicas y estdndares, se examiné la aplicacién de pricticas técnicas con-
cretamente asociadas a la preservacion digital, tales como:
=  Migracién de formatos: solo 25 repositorios (50 %) indicaron realizarla con regula-

ridad.
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= Respaldo distribuido de datos: aplicado por 22 repositorios (44 %).
= Verificacién de integridad (checksums): detectada en 18 repositorios (36 %).
=  Plan de continuidad operativa: implementado en 14 repositorios (28 %).

Estas cifras revelan que mds de la mitad de los repositorios no aplican sistemdticamente
précticas bdsicas de preservacién digital, lo que representa una amenaza concreta a la estabili-
dad de los archivos digitales en el mediano y largo plazo. En muchas cosas, estas tareas quedan
relegadas a los servicios informdticos generales de la universidad, sin coordinacién directa con
los responsables del repositorio.

3.1.6. Financiacion especifica y vecursos humanos

En cuanto a los recursos disponibles, reflejados en la Tabla 5, se identificé que solo 20 de
los 50 repositorios analizados (40 %) cuentan con financiacién especifica para actividades de
preservacion digital. El resto depende de presupuestos generales de bibliotecas o unidades de
informdtica, sin partidas diferenciadas.

Asimismo, se constaté que apenas 15 repositorios (30 %) disponen de personal técnico
con formacién especifica en preservacién digital o metadatos de preservacién. Este dato es
especialmente relevante, ya que la calidad de las pricticas depende en gran medida del cono-
cimiento y la experiencia de los profesionales a cargo.

Tabla 5. Recursos institucionales disponibles para la preservacién
digital en repositorios institucionales en Espafia

Recurso disponible n.° de repositorios %
Financiacién especifica 20 40,00
Personal técnico especializado 15 30,00
Plan anual de formacién continua 15 30,00

Fuente: Elaboracién propia.
Esta situacién muestra una fragilidad institucional que afecta la sostenibilidad del siste-

ma. La falta de recursos humanos capacitados y presupuestos estables reduce la capacidad de
las universidades para mantener practicas de conservacion digital con estdndares adecuados.

3.1.7. Casos de buenas prdcticas identificadas

En el marco del estudio se destacaron algunos casos de repositorios que han implementado
estrategias ejemplares en materia de preservacion digital:
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=  GREDOS (Universidad de Salamanca): usa DSpace con integracién de METS y PRE-
MIS; tiene politica formal de preservacién y plan de respaldo.

® Dialnet (Universidad de La Rioja): participacion activa en iniciativas de preservacion
colaborativa, migracién periédica de formatos.

= e-Spacio (UNED): politica formal, metadatos estructurados, respaldo multiple y
personal capacitado.

Estos casos no solo cumplen con estdndares reconocidos, sino que también demuestran un
compromiso institucional claro, reflejado en documentacién publica, formacién de equipos,
integracién de sistemas y colaboracién con redes nacionales e internacionales.

3.1.8. Andlisis comparativo por tipologia universitaria

Un andlisis adicional permiti6 identificar algunas diferencias segin la tipologia y el ta-
mafio de las universidades. Las universidades con mayor volumen de produccién cientifica y
con tradicion investigadora consolidada (por ejemplo, universidades del G9, la Complutense
o la Auténoma de Barcelona) tienden a tener mejores niveles de implementacién de estrate-
gias de preservacion digital. En cambio, universidades de tamafio medio o reciente creacién
enfrentan mayores dificultades por restricciones presupuestarias o menor disponibilidad de
personal técnico.

Asimismo, se observé que las universidades con estructuras bibliotecarias mds integra-
das y profesionalizadas (como aquellas que participan activamente en REBIUN) tienden a
ofrecer politicas de preservacién mds estructuradas, lo cual subraya la importancia de contar
con unidades responsables de planificar, coordinar y evaluar estas tareas de manera continua.

3.1.9. Evolucion temporal de las estrategias de preservacion

Una dimensién que merece destacarse es la evolucién temporal de las estrategias de pre-
servacion en los repositorios reflejadas en la Tabla 6. El andlisis de los repositorios con mds
de 10 afios de funcionamiento (n = 27) frente a aquellos de creacién mds reciente (n = 23)
muestra una correlacién entre antigiiedad y nivel de desarrollo de politicas de preservacion.

Tabla 6. Relacién entre la antigiiedad del repositorio y la
existencia de politicas formales de preservacién digital

Antigiiedad del repositorio | Con politica formal Sin politica formal | Total de repositorios
Mis de 10 afios 10 (37 %) 17(63 %) 27
Menos de 10 afios 2(9 %) 21 (91 %) 23

Fuente: Elaboracién propia.
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Esto sugiere que la implementacién de politicas de preservacion digital ha sido progresiva
y que adn no ha permeado plenamente en los repositorios mds recientes. No obstante, cabe
destacar que algunos de estos repositorios jovenes presentan avances en otras dreas, como el
uso de metadatos estructurados o integracién con redes temdticas de datos abiertos.

3.1.10. Comparaciin con iniciativas internacionales

Para contrastar la situacidn espafiola, se revisaron informes recientes sobre preservacién
digital en universidades de Reino Unido, Alemania y Francia. Mientras que en Espafia solo el
24 % de los repositorios tienen politicas detalladas, en Reino Unido esa cifra supera el 70 %
(segin datos de Jisc, 2022). En Alemania, gracias a la coordinacién a través de NFDI (National
Research Data Infrastructure), la implementacion de estdndares de preservacion como OAIS y
PREMIS es mucho mds sistematica.

Este contraste evidencia que en Espafia se requiere una estrategia nacional articulada,
semejante a los modelos europeos consolidados, que ofrezca directrices y recursos comunes a
las universidades para asegurar la conservacién de su produccién académica y cientifica.

3.1.11. Implicaciones de la falta de preservacion

Los resultados revelan consecuencias directas de la falta de estrategias de preservacion.
En al menos 12 repositorios se identificaron documentos obsoletos o con problemas de visua-
lizacién por haber sido subidos en formatos antiguos (.doc,.wpd,.ps). Algunos repositorios
carecfan de herramientas para migrar estos documentos a formatos sostenibles (como PDF/A),
lo que afecta su accesibilidad.

Asimismo, el 22 % de los repositorios no permiten la exportacién masiva de contenidos
ni la interoperabilidad con harvesters (como OAI-PMH), limitando la circulacién del conoci-
miento y aumentando el riesgo de aislamiento digital.

3.1.12. Papel de las redes interinstitucionales: REBIUN y mds alld

Un elemento positivo destacado en el andlisis es el papel que juegan redes como REBIUN
y grupos como FESABID en la difusién de buenas prdcticas. Las universidades que participan
activamente en estas redes muestran mejores indicadores en cuanto a planificacién de la pre-
servacién digital. En concreto, 18 de los 20 repositorios con politicas publicadas son miembros
activos de los grupos técnicos de REBIUN.

Esta correlacién evidencia que el intercambio de conocimiento, la estandarizacién y la
cooperacién entre instituciones favorecen el desarrollo de estrategias sostenibles. Sin embargo,
no todas las universidades estdn integradas plenamente en estas dindmicas, lo que refuerza la
necesidad de politicas pablicas de adhesién y fortalecimiento.
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3.1.13. Proyeccidn de sostenibilidad a 10 afios

Finalmente, se elabor6 una proyeccion sobre la sostenibilidad de los repositorios en fun-
ci6n de su nivel actual de implementacién de estrategias de preservacion, reflejada en la Tabla
7. Para ello, se clasificaron los repositorios en tres niveles: alto, medio y bajo, considerando
10 variables técnicas y organizativas. Los resultados fueron:

Tabla 7. Proyeccién del nivel de sostenibilidad de los repo-
sitorios institucionales universitarios a 10 afios

Nivel de sostenibilidad proyectada n.° de repositorios %
Alto 10 20,00
Medio 18 36,00
Bajo 22 44,00

Fuente: Elaboracién propia.

Los repositorios con bajo nivel de sostenibilidad enfrentan riesgos significativos de pérdi-
da de datos, dependencia tecnoldgica y desactualizacién normativa. Estos resultados subrayan
la urgencia de intervencion institucional y nacional para garantizar la preservacién del patri-
monio cientifico digital de las universidades.

3.2. DISCUSION

Los resultados del presente estudio revelan un panorama complejo y desigual en cuanto
a la preservacion digital en los repositorios institucionales universitarios en Espafia. Si bien
el pafs ha avanzado notablemente en la consolidacién de infraestructuras tecnolégicas para el
acceso abierto, subsisten importantes debilidades estructurales, organizativas y normativas que
comprometen la sostenibilidad de dichos repositorios como garantes del patrimonio cientifico
digital. A partir de las trece dimensiones analizadas, se procede a una discusion detallada de
los hallazgos y sus implicaciones para el desarrollo de estrategias institucionales y politicas
publicas orientadas a fortalecer la preservacion digital en el contexto de la ciencia abierta.

3.2.1. Infraestructura tecnolégica y plataformas utilizadas

La prevalencia del software DSpace en el 70 % de los repositorios examinados sugiere una
estandarizacién favorable para la interoperabilidad y la adopcién de buenas pricticas técnicas.
Sin embargo, esta homogeneidad superficial oculta una disparidad significativa en cuanto al
grado de personalizacién, mantenimiento, actualizacién y explotacién de sus funcionalidades
avanzadas. Mientras algunas universidades aprovechan plenamente las capacidades de DSpace
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para implementar metadatos de preservacién y esquemas de control de integridad, otras man-
tienen configuraciones minimas que apenas garantizan la operatividad bdsica del repositorio.

Este hallazgo pone de manifiesto que la eleccién de una plataforma no es, por si sola,
un indicador de calidad en términos de preservacion digital. La sostenibilidad no depende
Gnicamente de la tecnologia empleada, sino de la capacidad institucional para gestionarla
adecuadamente. En este sentido, la infraestructura técnica debe considerarse un medio y no
un fin: lo esencial es la existencia de una planificacién institucional explicita que articule los
recursos tecnolégicos, humanos y normativos con los objetivos de conservacion a largo plazo.

3.2.2. Tipologias documentales alojadas

La diversidad de materiales alojados en los repositorios representa un desafio adicional
para la preservacién. La amplia presencia de articulos cientificos y tesis doctorales, frente a
la escasa representacién de conjuntos de datos de investigacion (46 %) y recursos educativos
abiertos (32 %), sugiere una concepcién limitada del repositorio como mero archivo de pu-
blicaciones. Esta visién restringe el potencial del repositorio como espacio integral de gestién
de conocimiento y limita su papel en la infraestructura de la ciencia abierta.

Ademds, la diversidad de formatos y requerimientos técnicos entre los distintos tipos de
documentos exige politicas de preservacién diferenciadas. Por ejemplo, los conjuntos de datos
requieren estrategias de versionado, validacién técnica y preservacion semdntica que van mds
alld de lo necesario para un articulo en formato PDF. El hecho de que menos de la mitad de
los repositorios analizados gestione datos de investigacién pone en evidencia una brecha entre
las exigencias de la ciencia contempordnea y las capacidades actuales de las universidades para
garantizar su conservacion.

3.2.3. Politicas y estrategias de preservacion digital

Solo el 24 % de los repositorios cuenta con politicas formales y detalladas de preservacién
digital, lo que plantea un grave problema de gobernanza. Las politicas no solo cumplen una
funcién normativa, sino que también definen responsabilidades, asignan recursos y establecen
criterios de evaluacién. La ausencia de politicas documentadas implica, por tanto, una falta
de vision estratégica institucional y una vulnerabilidad frente a riesgos técnicos, econémicos
o administrativos.

Este déficit normativo se traduce en pricticas inconsistentes, dependencia de decisiones
ad hoc y dificultad para rendir cuentas sobre la gestién del patrimonio digital. Ademds, la
carencia de marcos de referencia internos impide la integracién efectiva de los repositorios en
otras estrategias universitarias de gestién de la informacién, como los planes de ciencia abierta,
transparencia institucional o innovacién docente.
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3.2.4. Implementacion de estdndares y prdcticas técnicas

El andlisis muestra que solo entre el 32 % y el 50 % de los repositorios adopta estdndares
como OAIS, METS, PREMIS o FAIR, siendo esta Gltima especialmente baja. Esta baja imple-
mentacién limita la interoperabilidad de los repositorios, restringe su integracién con redes
internacionales y reduce la posibilidad de intercambio, preservacién compartida y visibilidad
global de los contenidos.

Los estdndares internacionales no deben verse como una exigencia técnica externa, sino
como una herramienta para asegurar que los contenidos sean comprensibles, accesibles y
utilizables a largo plazo. Su adopcién implica una transicién desde la mera publicacién hacia
la curadurfa digital del conocimiento, lo cual requiere competencias técnicas, planificacién
institucional y respaldo politico. La no adopcion de estos estdndares deja a los repositorios
en un estado de fragilidad y dificulta su evolucién hacia modelos sostenibles y colaborativos.

3.2.5. Prdcticas técnicas especificas

Las practicas concretas de preservacion, como la migracién de formatos, el respaldo dis-
tribuido, la verificacién de integridad o la planificacién de contingencias, presentan niveles de
implementacién muy dispares. Solo la mitad de los repositorios realiza migracién de formatos
y menos del 30 % cuenta con planes de continuidad operativa. Esta situacién deja a muchos
repositorios expuestos a pérdidas de informacién, corrupcién de archivos, ataques informdticos
o fallos tecnolégicos.

La ausencia de estas pricticas no responde tinicamente a carencias técnicas, sino también
a una baja conciencia institucional sobre la importancia de la preservacién digital como res-
ponsabilidad ética y académica. En este punto, la sensibilizacién de los equipos directivos y
la capacitacién del personal técnico son elementos clave para impulsar mejoras sostenibles en
las practicas cotidianas de los repositorios.

3.2.6. Financiacion especifica y recursos humanos

Los datos reflejan una escasa disponibilidad de recursos financieros y humanos especi-
ficos para la preservacién digital. Solo el 40 % de los repositorios cuenta con financiacién
dedicada y apenas el 30 % dispone de personal técnico especializado. Esta situacién contrasta
con la complejidad técnica y organizativa que implica la conservacién digital a largo plazo y
evidencia una disociacién entre las expectativas depositadas en los repositorios y los medios
efectivamente asignados para su funcionamiento.

La preservacion digital no puede sostenerse con estructuras minimas ni con presupuestos
residuales. Requiere una inversién continuada en almacenamiento seguro, formacién, desa-
rrollo de herramientas, evaluacién y documentacién. En este contexto, resulta urgente que
las universidades revisen sus modelos de financiacién y consideren la preservacién como una
funcién esencial y no complementaria de la actividad cientifica y académica.
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3.2.7. Casos de buenas prdcticas identificadas

La identificacién de repositorios como GREDOS (Universidad de Salamanca), e-Spacio
(UNED) y Dialnet (Universidad de La Rioja) permite afirmar que existen capacidades ins-
titucionales reales para implementar buenas pricticas de preservacion digital en el sistema
universitario espafiol. Estos repositorios no solo cuentan con politicas publicas, sino que tam-
bién aplican estdndares técnicos avanzados, gestionan respaldos distribuidos, controlan la
integridad de los objetos digitales y forman a su personal en preservacion.

Estos casos confirman que, cuando existe un compromiso institucional respaldado por
estructuras formativas y recursos estables, la preservacion digital es posible y sostenible. Asi-
mismo, ofrecen modelos replicables para otras universidades, especialmente si se promueve
el trabajo colaborativo en red y se crean mecanismos para compartir infraestructura, conoci-
mientos y soluciones tecnoldgicas.

Es importante destacar que estas buenas précticas suelen estar asociadas a universidades
con trayectorias consolidadas, volimenes elevados de produccién cientifica y participacién
activa en redes como REBIUN u OpenAIRE. Esto refuerza la idea de que el contexto insti-
tucional influye directamente en la madurez y la calidad de los repositorios y que las politicas
publicas deben tener en cuenta estas asimetrias al disefiar estrategias de mejora.

3.2.8. Andlisis comparativo por tipologia universitaria

El andlisis comparativo evidencia que las universidades mds grandes y consolidadas pre-
sentan mayores niveles de implementacién de estrategias de preservacién digital. Esto no es
sorprendente, ya que estas instituciones suelen tener mayores capacidades administrativas,
técnicas y financieras. Sin embargo, esta constatacién también plantea un riesgo: que el de-
sarrollo de la preservacion digital se convierta en un fenémeno de élites académicas, dejando
atrds a universidades mds pequefias o con menor tradicién investigadora.

Frente a ello, resulta fundamental promover politicas de equidad digital que garanticen
que todas las universidades publicas, independientemente de su tamafio, puedan preservar
su produccién cientifica en condiciones adecuadas. Esto puede lograrse mediante el fomento
de plataformas compartidas, la creacién de consorcios interuniversitarios, el desarrollo de
normativas comunes y la provisién de recursos centralizados desde organismos nacionales.

3.2.9. Evolucidn temporal de las estrategias de preservacion

La comparacién entre repositorios con mds de diez afios de antigiiedad y los de creacién
mds reciente revela que la preservacién digital ha sido una preocupacion creciente, pero adn
no se ha integrado de manera sistemdtica desde el inicio en los proyectos nuevos. Es decir,
muchas universidades han creado repositorios para camplir con mandatos de acceso abierto,
pero no han incorporado desde el comienzo criterios de sostenibilidad a largo plazo.
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Este hallazgo invita a revisar los procesos de disefio y planificacién de nuevos repositorios
institucionales, para que la preservacién digital no sea una fase secundaria o reactiva, sino
un componente central desde el inicio. Incorporar la preservacion desde la concepcién de los
repositorios permitird optimizar su arquitectura, formar al personal desde fases tempranas y
reducir costes futuros.

3.2.10. Comparaciin con iniciativas internacionales

Frente a experiencias internacionales como las de Reino Unido (Jisc), Alemania (NFDI) o
Francia (HAL), Espafia presenta una situacién mds fragmentada y dependiente de iniciativas
institucionales individuales. La ausencia de una estrategia nacional de preservacién digital
limita la coordinacién entre universidades, dificulta el desarrollo de estdndares comunes y
reduce las posibilidades de compartir soluciones tecnolégicas y metodolégicas.

La creacién de un marco nacional permitirfa alinear esfuerzos, generar economias de
escala y elevar el estdndar minimo de calidad para todos los repositorios. Este marco deberfa
incluir politicas, indicadores de seguimiento, formacidn, infraestructuras compartidas y recur-
sos financieros. Ademds, debe articularse con estrategias europeas e internacionales de ciencia
abierta para garantizar la interoperabilidad global.

3.2.11. Implicaciones de la falta de preservacion

El hallazgo de documentos ilegibles o almacenados en formatos obsoletos en algunos
repositorios confirma que la falta de politicas y pricticas de preservacién digital tiene efectos
concretos y perjudiciales. La imposibilidad de acceder a ciertos documentos no solo afecta la
visibilidad del conocimiento, sino que también debilita la credibilidad del sistema académi-
co, compromete la reproducibilidad cientifica y desperdicia recursos publicos invertidos en
investigacion.

Desde una perspectiva ética, la preservacion digital es un deber de las universidades hacia
la sociedad. El conocimiento financiado con fondos piblicos debe permanecer accesible para
las futuras generaciones. No garantizar su conservacién implica una forma de pérdida cultural,
patrimonial y cientifica que puede ser irreparable.

3.2.12. Papel de las redes interinstitucionales: REBIUN y mas alld

El papel de REBIUN y otras redes colaborativas ha sido clave en la promocién de buenas
prdcticas y en la generacién de documentos orientadores. Sin embargo, la participacién activa
en estas redes no es uniforme entre todas las universidades, lo cual genera desigualdades. For-
talecer estas redes y convertirlas en actores estratégicos del sistema nacional de preservacion
digital es un paso necesario para superar la fragmentacién actual.
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Se propone, por tanto, que las redes universitarias asuman un rol de liderazgo coordina-
do, funcionando como agencias de certificacién, formacion, asesoria técnica y seguimiento de
estindares. Asimismo, pueden ser el canal para articularse con redes europeas como COAR
(Confederation of Open Access Repositories), OpenAIRE o SPARC Europe, ampliando las posibi-
lidades de cooperacién internacional.

3.2.13. Proyeccidn de sostenibilidad a 10 afios

La proyeccién realizada en este estudio, que sitia a un 44 % de los repositorios en una
situacién de baja sostenibilidad, debe ser interpretada como una alerta para los tomadores de
decisién. Si no se invierte de forma inmediata en reforzar los elementos técnicos y organizati-
vos de los repositorios, una parte importante del conocimiento almacenado corre el riesgo de
volverse inaccesible o degradarse.

La sostenibilidad no puede depender Gnicamente de la voluntad o capacidad individual de
cada universidad. Debe ser abordada como una responsabilidad colectiva del sistema univer-
sitario y del Estado. Esto requiere una planificacién nacional que incluya financiacién estable,
incentivos para la colaboracién, indicadores de calidad y mecanismos de rendicién de cuentas.

4. CONCLUSIONES

Los hallazgos obtenidos en el presente estudio permiten confirmar la hipétesis planteada
en la introduccién: a pesar de contar con una infraestructura tecnolégica ampliamente conso-
lidada y con un ecosistema de repositorios institucionales universitarios extendido a lo largo
del sistema de educacién superior en Espaifia, persisten notables carencias estructurales, orga-
nizativas, normativas y formativas en la implementacién efectiva de estrategias de preservacion
digital. El andlisis detallado de cincuenta repositorios activos en universidades ptblicas ha
permitido no solo identificar patrones de avance, sino también revelar lagunas significativas
en materia de sostenibilidad, estdndares, planificacién y formacién técnica.

En primer lugar, se constaté que, si bien la plataforma DSpace es utilizada por el 70 %
de los repositorios, la mera adopcién de una tecnologfa comiin no garantiza por s sola buenas
prdcticas de preservacién. La gestion eficaz de un repositorio depende de la existencia de poli-
ticas institucionales, competencias técnicas, asignacién de recursos y compromiso estratégico.
Esta observacién confirma la necesidad de trascender el enfoque puramente instrumental para
situar la preservacion digital en el centro de la politica universitaria de gestién del conoci-
miento.

En cuanto a la tipologfa de contenidos, la mayoria de los repositorios se concentra en
la conservacion de articulos cientificos y tesis doctorales, mientras que los conjuntos de da-
tos de investigacion y los recursos educativos abiertos estin escasamente representados. Esta
limitacién revela una concepcién ain restringida del acceso abierto, centrada mds en la pu-
blicacién formal que en la gestién integral del ciclo de vida de la produccién académica. El
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bajo porcentaje de repositorios que gestionan datos de investigacién (46 %) obstaculiza la
implementacién efectiva de los principios FAIR y restringe el potencial de reutilizacién de la
ciencia en entornos interdisciplinarios.

Otro de los aspectos centrales del estudio ha sido el andlisis de las politicas institucionales
de preservacién digital. La investigacién ha mostrado que solo el 24 % de los repositorios ana-
lizados dispone de una politica formal y detallada sobre esta materia. Esta ausencia de marcos
normativos compromete seriamente la continuidad y la calidad del servicio, ya que impide
una gestion sistemdtica y planificada de los procesos de conservacion digital. La falta de poli-
ticas, ademds, genera dependencia de decisiones individuales o de condiciones presupuestarias
cambiantes, dejando a los repositorios expuestos a riesgos estructurales.

En cuanto a la adopcién de estdndares internacionales como OAIS, METS, PREMIS y
FAIR, se ha comprobado que su nivel de implementacién es ain limitado, oscilando entre
el 32 % y el 50 % segtn el caso. Esta carencia afecta la interoperabilidad de los repositorios,
su integracién con redes internacionales de datos abiertos y la posibilidad de garantizar una
trazabilidad adecuada de los objetos digitales a lo largo del tiempo. La preservacion digital,
para ser efectiva, no puede prescindir de estos marcos de referencia que permiten documentar,
verificar y recuperar los contenidos en condiciones de fiabilidad y autenticidad.

Asimismo, las pricticas técnicas especificas de preservacién presentan un desarrollo des-
igual. Mientras que algunas instituciones han incorporado procedimientos de migracién de
formatos, respaldos distribuidos, controles de integridad y planes de continuidad operativa,
mds del 50 % de los repositorios carecen de estos mecanismos o los aplican de manera parcial
o informal. Esta situacién refleja tanto una falta de formacién técnica como una escasa priori-
zacién institucional del problema.

La dimensién financiera y humana constituye otro de los pilares débiles del sistema
actual. Solo el 40 % de los repositorios cuenta con financiacién especifica para tareas de
preservacién digital, y apenas el 30 % dispone de personal con formacién especializada en la
materia. Esta precariedad estructural limita la capacidad de las universidades para garantizar
la sostenibilidad de los contenidos almacenados y obstaculiza la actualizacién continua de
sus infraestructuras. Ademds, la falta de inversién en formacién impide el desarrollo de una
cultura institucional s6lida en torno a la preservacion.

No obstante, el estudio también ha permitido identificar buenas pricticas institucionales
que pueden servir como referencia para otras universidades. Repositorios como GREDOS
(Universidad de Salamanca), Dialnet (Universidad de La Rioja) y e-Spacio (UNED) han desa-
rrollado politicas s6lidas, implementado estindares reconocidos y formando equipos técnicos
capaces de garantizar la calidad y la sostenibilidad del servicio. Estos casos demuestran que
es posible articular pricticas eficaces de preservacion digital en el dambito universitario pa-
blico, siempre que exista voluntad institucional, liderazgo técnico y asignacién de recursos
adecuados.

En el andlisis comparativo, se evidencié también una brecha por tamafio institucional
y trayectoria. Las universidades mds grandes o con mayor tradicién investigadora han desa-
rrollado con mayor éxito politicas de preservacion, mientras que las de reciente creacién o de
menor tamafio presentan mds dificultades. Esta desigualdad estructural plantea la necesidad
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de implementar estrategias de cooperacién interuniversitaria, consorcios regionales o servi-
cios compartidos que garanticen un nivel minimo de calidad y sostenibilidad para todos los
repositorios del sistema.

La dimensién temporal también ha sido relevante. Aunque se observa una tendencia po-
sitiva en el desarrollo de politicas en los repositorios mds antiguos, esta evolucién atin no se
traduce de forma sistemdtica en las nuevas plataformas creadas en la Gltima década. El hecho
de que muchos de los repositorios mds recientes no integren la preservacion digital desde su
fase de disefio refuerza la urgencia de revisar los protocolos de planificacién y exigir, desde el
inicio, el cumplimiento de requisitos técnicos y normativos de conservacion.

Comparado con paises del entorno europeo como Reino Unido, Alemania o Francia, el
sistema espafiol de preservacion digital presenta debilidades evidentes. La falta de una estra-
tegia nacional unificada, la dispersién de esfuerzos y la escasa coordinacién entre instituciones
dificultan el desarrollo de soluciones conjuntas. Frente a ello, el presente estudio sostiene
que es urgente promover una politica piblica estatal de preservacién digital universitaria,
articulada desde el Ministerio de Ciencia, las agencias nacionales de evaluacién y redes como
REBIUN, en coordinacién con estdndares europeos.

La ausencia de preservacién digital no es una amenaza abstracta, sino una realidad
comprobable: documentos ilegibles, formatos obsoletos y barreras de acceso ya afectan a va-
rios repositorios espafioles. Estos problemas tienen implicaciones concretas en términos de
reproducibilidad cientifica, visibilidad académica, pérdida de memoria institucional y desa-
provechamiento de la inversién pdblica en investigacién. La preservacién digital, por tanto,
no puede ser vista como un accesorio técnico, sino como un pilar fundamental de la infraes-
tructura del conocimiento.

En este marco, las redes interuniversitarias como REBIUN han demostrado ser actores
fundamentales en la promocién de estindares, la formacién de profesionales y la coordinacién
técnica entre instituciones. Su rol debe ser fortalecido mediante mecanismos de financiacién
estable, reconocimiento institucional y colaboracién internacional.

Finalmente, la proyeccién de sostenibilidad a diez afios, elaborada a partir de los datos
obtenidos, muestra que el 44 % de los repositorios se encuentra en una situacién de baja
sostenibilidad. Esta cifra representa una alerta para las autoridades académicas y politicas,
que deben actuar con urgencia para revertir esta tendencia y garantizar la preservacién del
patrimonio cientifico del pafs.
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RESUMEN: En el actual contexto de transformacién digital y ciencia abierta, los servicios
bibliotecarios universitarios han ampliado sus funciones tradicionales para ofrecer un apoyo
estratégico en la gestién de los datos de investigacion. En el caso del Servicio de Bibliotecas de la
Universidad de Salamanca (USAL), este apoyo se concreta en la orientacidn a investigadores sobre
el ciclo de vida de los datos, desde su planificacién hasta su difusién y preservacion, alinedndose
con los principios FAIR y con los requisitos de convocatorias nacionales e internacionales. El
presente trabajo identifica y analiza los servicios mds relevantes vinculados a datos de investigacién
que se han implementado en la USAL en los dltimos afios, atendiendo a criterios de innovacién,
demanda por parte de la comunidad académica y necesidad de nuevas competencias técnicas y
formativas. Entre ellos destacan la formacién en gestién de datos, el asesoramiento en planes de
gestién exigidos por financiadores, la preservacion en el repositorio institucional y la integracién
con iniciativas de ciencia abierta. Asimismo, se describen los principales retos detectados, como la
necesidad de concienciacién y alfabetizacién en datos, la heterogeneidad disciplinar en la gestion
de datos y las limitaciones estructurales y de personal especializado. Estos desafios evidencian la
urgencia de consolidar equipos bibliotecarios capacitados para acompafiar a los investigadores en
entornos cada vez mds complejos. El estudio del caso de los servicios bibliotecarios de apoyo a la
investigacion de la USAL muestra c6mo los servicios bibliotecarios pueden contribuir activamente
a la calidad, la visibilidad y el camplimiento normativo de la investigacién a través de una gestion
eficaz de los datos cientificos.

PALABRAS CLAVE: gestién de datos de investigacidn; bibliotecas académicas; ciencia abierta;

principios FAIR; alfabetizacién en datos; Universidad de Salamanca.
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ABSTRACT: In the current context of digital transformation and open science, university
library services have expanded their traditional roles to provide strategic support in research
data management. At the University of Salamanca Library Service (USAL), this support is
reflected in guiding researchers through the entire research data lifecycle — from planning
to dissemination and preservation — aligning with FAIR principles and the requirements of
national and international funding calls. This study identifies and analyzes the most relevant
research data-related services implemented at USAL in recent years, based on criteria such
as innovation, demand from the academic community, and the need for new technical and
training competencies. Key services include training in data management, advising on data
management plans required by funders, long-term preservation in the institutional repository,
and integration with open science initiatives. The paper also describes major challenges, such
as raising awareness and promoting data literacy, disciplinary diversity in data practices, and
structural limitations including staffing and expertise. These challenges highlight the urgent
need to consolidate skilled library teams capable of supporting researchers in increasingly
complex environments. This case study demonstrates how library services can actively
contribute to the quality, visibility, and regulatory compliance of research through effective
research data management.

KEYWORDS: research data management; academic libraries; open science; FAIR principles;
data literacy; University of Salamanca

1. INTRODUCCION

En el contexto actual de transformacién digital y ciencia abierta, las bibliotecas universi-
tarias han ampliado sus funciones tradicionales para ofrecer un apoyo estratégico en la gestién
de los datos de investigacién (Dobreva ez a/., 2010). E1 V Plan Estratégico de la Red Espa-
fiola de Bibliotecas Universitarias de 2024 a 2027 (REBIUN, 2023) destaca la importancia
de reformular el modelo de biblioteca para adaptarse a las novedades de la transformacién
digital y promover la ciencia abierta, reconociendo el papel esencial de las bibliotecas como
agentes estratégicos en este nuevo ecosistema. Tal como plantea Agosti (2018), las biblio-
tecas universitarias deben asumir un rol activo en la orientacién y el acompafiamiento a los
investigadores, incorporando servicios especializados que respondan a las nuevas exigencias
de la ciencia abierta.

En linea con estas directrices, el Servicio de Bibliotecas de la Universidad de Salamanca
(USAL) ha desarrollado una serie de servicios orientados a facilitar la gestién de los datos de
investigacién, desde su planificacién hasta su difusién y preservacion.

Estos servicios incluyen la alfabetizacién y la formacién en gestion de datos, el aseso-
ramiento en planes de gestién exigidos por financiadores, la preservacién en el repositorio
institucional, la integracién con iniciativas de ciencia abierta y la recogida de métricas de
lectura y uso.

Ademids, el Servicio de Bibliotecas de la USAL participa activamente en la formacién
continua de la comunidad universitaria, colaborando con el Instituto Universitario de Ciencias
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de la Educacién QUCE) y con los centros de la Universidad en la programacién para el Per-
sonal Docente e Investigador (PDI), en la formacién transversal de la Escuela de Doctorado
y en la formacién especifica para el Personal Técnico de Gestién, Administracién y Servicios
(PTGAS). La formacién en gestion de datos de investigacion se ha integrado como un compo-
nente esencial en estos programas, reconociendo la necesidad de dotar a los investigadores y al
personal de apoyo de las competencias necesarias para manejar los datos de manera efectiva. Se
han desarrollado médulos formativos especificos sobre la importancia de los metadatos en la
gestién de datos, las herramientas disponibles para efectuar esa gestién y las buenas pricticas
en la preservacion y el acceso a los datos de investigacién (Johnston, 2014). Estos programas
formativos también incluyen talleres pricticos sobre la elaboracién de planes de gestion de
datos (DMP), la seleccion de repositorios de datos adecuados y la aplicacién de los principios
FAIR (Findable, Accessible, Interoperable, Reusable) a los datos de investigacién (Jones, 2011;
Voutssas Marquez, 2012).

En el dmbito de la evaluacién de la investigacion, desde los servicios de apoyo a la in-
vestigacion del Servicio de Bibliotecas de la USAL se colabora con grupos de asesoria, con
unidades de investigacion, con investigadores e incluso con agentes de evaluacion, asesorando
en convocatorias competitivas y en la bisqueda y buen uso de criterios y métricas. La creciente
importancia de los datos de investigacion en la evaluacién de la calidad y el impacto de la
investigacién ha llevado al Servicio de Bibliotecas a desarrollar servicios especializados en el
apoyo a los investigadores en la gestion y el uso de métricas relacionadas con los datos. Estos
servicios incluyen la recopilacién y el andlisis de datos de uso, lectura y citacién de conjuntos
de datos o la elaboracién de informes sobre el impacto de los datos de investigacion en la
comunidad cientifica y en la sociedad en general.

Asimismo, el proyecto BibliODS del Servicio de Bibliotecas de la USAL facilita la
vinculacién de la produccién cientifica con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
permitiendo una evaluacién precisa del impacto de las investigaciones y generando informes
fiables que eviten interpretaciones parciales o sesgadas sobre la contribucién real de los inves-
tigadores a los ODS. La gestién adecuada de los datos de investigacion es fundamental para
garantizar la transparencia y la reproducibilidad de los resultados, lo que a su vez fortalece
la credibilidad de la investigacién y facilita su contribucién a los ODS (Corti ef «/., 2014).
Estos informes permiten a los investigadores y a las instituciones comprender y comunicar el
impacto de su trabajo en el desarrollo sostenible.

En este contexto, los servicios bibliotecarios de apoyo a la investigacién se consolidan
como aliados fundamentales de la institucién y de los investigadores, favoreciendo que el
trabajo cientifico sea mds eficiente, colaborativo y accesible, y repercutiendo en una mayor
rentabilidad en recursos, tiempo y esfuerzos en programas y convocatorias institucionales,
nacionales e internacionales. La gestién eficaz de los datos de investigacién no solo optimiza
el proceso de investigacidn, sino que también facilita la colaboracién entre investigadores y la
reutilizacion de los datos, lo que a su vez impulsa la innovacion y el avance del conocimiento,
todo ello dentro del marco de la ciencia abierta. Se han desarrollado servicios de apoyo que
facilitan la colaboracién entre investigadores en la gestién de datos, incluyendo herramientas
para compartir y anotar datos o funcionalidades en plataformas para la gestién colaborativa de
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proyectos de investigacion y servicios de consultorfa (individual o por unidad) sobre buenas
précticas en la gestién de datos.

En la Gltima convocatoria de sexenios de investigacién publicada por la Agencia Nacional
de Evaluacién y Acreditacién Espafiola, ANECA (BOE, 2024, p. 305), se reconoce explici-
tamente que las bibliotecas universitarias y cientificas, asi como las unidades de apoyo a la
investigacion, pueden «facilitar asesoramiento a las personas solicitantes en relacién con las
dimensiones, métricas y fuentes pertinentes y confiables en cada caso». Este reconocimiento
oficial consolida el papel estratégico de las bibliotecas en los procesos de evaluacién de la
actividad investigadora, especialmente en lo que respecta a la gestién y el uso de datos de
investigacién, una de las nuevas tipologfas (como aportaciones susceptibles de ser evaluadas)
incluidas en esta convocatoria recientemente.

La ANECA se adhiere a DORA (San Francisco Declaration on Research Assessment) y
a COARA (Coalition for Advancing Research Assessment) e impulsa, asi, un cambio en la
evaluacién de la investigacion.

La adhesién a DORA supone la evaluacién de los articulos cientificos y no solo de las
revistas en que se publican y la consideracién y el impacto de todos los resultados de investi-
gacién incluidos datos y software.

El compromiso con COARA aboga por evaluar pricticas, criterios y herramientas basados
en evidencias s6lidas y hacer que los datos estén disponibles abiertamente para la recopilacién
de evidencia e investigacién. La ANECA reconoce, de esta forma, la importancia de los da-
tos de investigacién como una forma vilida de contribucién cientifica y establece criterios y
directrices para su evaluacion, lo que ha impulsado a las bibliotecas universitarias a desarrollar
servicios de apoyo especializados en este dmbito.

Ademds, en determinadas dreas cientificas, ANECA admite como aportaciones vilidas
los conjuntos de datos de investigacién, siempre que se trate de datos FAIR, que cumplan
con los requisitos de acceso abierto, estén depositados en repositorios reconocidos y vayan
acompafiados de la correspondiente documentacién técnica y de impacto. Esta inclusién de los
datos de investigacién como una forma viélida de contribucién cientifica subraya la creciente
importancia de la gestién de datos en la investigacién y la necesidad de servicios bibliotecarios
que apoyen a los investigadores en esta drea. Por ello, se han desarrollado servicios de apoyo que
facilitan el depésito de datos en repositorios de datos, incluyendo la preparacién de metadatos,
la seleccién de licencias de datos y la generacion de identificadores persistentes para los datos.

Este cambio normativo responde a una evolucién en los modelos de evaluacion y refuerza
la necesidad de contar con servicios especializados que acompafien al investigador en el disefio, la
gestion, la documentacion y la visibilidad de sus datos. La evaluacién de la investigacion estd
evolucionando hacia un enfoque més amplio que considera no solo las publicaciones, sino tam-
bién los datos, el software, los métodos y otros resultados de la investigacién. Las bibliotecas
universitarias estin desempefiando un papel cada vez mds importante en la promocion de este
cambio, ofreciendo servicios de formacién, asesoramiento y apoyo en la gestiéon de datos. En
muchos casos se han desarrollado servicios de formacién y asesoramiento que ayudan a los
investigadores a comprender y aplicar los nuevos modelos de evaluacién, incluyendo talleres
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sobre la gestién de datos de investigacion, guias sobre la evaluacién de datos y servicios de
consultoria sobre la elaboracién de portafolios de datos.

En este contexto, todos los servicios descritos —desde la formacién en competencias di-
gitales y la elaboracién de planes de gestién de datos hasta el depdésito en el repositorio
institucional, el asesoramiento en convocatorias competitivas o el desarrollo de herramientas
como BibliODS~- configuran un ecosistema de apoyo integral que facilita el cumplimiento
de los principios de la ciencia abierta. La gestién adecuada de los datos de investigacién es
un componente esencial de este nuevo paradigma, ya que facilita el acceso, la reutilizacién y
la transparencia de los resultados de la investigacién. También ha sido grande el desarrollo
de servicios que promueven la ciencia abierta, incluyendo plataformas para compartir datos,
herramientas para su publicacién y servicios de apoyo para la gestién de datos en proyectos
de ciencia abierta.

Estos servicios no solo optimizan la gestion de los datos de investigacion, sino que
también ayudan a visibilizar el valor del trabajo cientifico y a generar evidencias concretas
y trazables para los procesos de evaluacién (Cox, Pinfield y Smith, 2019). La disponibilidad y
la calidad de los datos de investigacion son fundamentales para garantizar la reproducibilidad
de los resultados y para facilitar la evaluacién del impacto de la investigacién. La USAL ha
desarrollado servicios de apoyo que ayudan a los investigadores a documentar y contextualizar
sus datos, lo que facilita su comprensién y reutilizacién por parte de otros investigadores y
de la sociedad en general.

Asi, las bibliotecas universitarias, con equipos especializados y comprometidos, se con-
vierten en actores clave para la calidad, la transparencia y el impacto de la investigacion en el
marco actual. El presente estudio de caso tiene como objetivo analizar en profundidad los ser-
vicios de apoyo a la investigacién del Servicio de Bibliotecas de la Universidad de Salamanca,
con un enfoque especial en la gestién de datos de investigacion, la formacién relacionada y sus
métricas de investigacién. Se busca comprender cémo estos servicios contribuyen al desarrollo
de la ciencia abierta y al fortalecimiento de la investigacién en la institucién, con un énfasis
particular en cémo apoyan la gestion, la formacién y la defensa de evidencias de calidad e
impacto relacionadas con los datos de investigacién. Se analizardn en detalle los servicios de
formacién en gestién de datos, asesoramiento en planes de gestién de datos, apoyo en metada-
tos, apoyo en métricas de datos y gestién del repositorio institucional, identificando las buenas
précticas, los desafios y las oportunidades de mejora en cada uno de ellos.

2. METODOLOGIA

Para este estudio, se adopté una metodologia cualitativa basada en el andlisis de caso,
centrada en los servicios de apoyo a la investigacién del Servicio de Bibliotecas de la Uni-
versidad de Salamanca (USAL), con especial énfasis en la gestién de datos de investigacién
(RDM: Researh Data Management). La seleccién de este enfoque responde a la necesidad de
comprender en profundidad las pricticas, los desafios y las oportunidades que enfrentan las
bibliotecas universitarias en el contexto de la ciencia abierta y la transformacién digital.
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La primera fase consisti6 en una revisién exhaustiva de los servicios y las actividades co-
tidianas del drea de Apoyo a la Investigacién de la USAL. Se establecieron criterios especificos
para la seleccién de los elementos a analizar: relevancia para la comunidad académica, cambios
significativos en los tltimos afios, desafios en su planificacién y ejecucion y la necesidad de
nuevas competencias por parte del personal bibliotecario. Esta revisiéon permiti6 identificar
précticas clave y dreas de mejora en la prestacion de servicios relacionados con el RDM.

Se prest6 especial atencién a los servicios de formacién tanto presenciales como telemd-
ticos, en gestion de datos, asesoramiento en planes de gestién y apoyo en métricas de datos,
reconociendo su importancia para el éxito de la investigacién en la era digital (Tenopir ez
al., 2012). Se analizaron en detalle los contenidos y la metodologia de los programas de
formacién en gestién de datos, la eficacia de los servicios de asesoramiento en la elaboracién
de planes de gestién de datos y la utilidad de las herramientas y los servicios de apoyo en
métricas de datos para los investigadores. Para autores como Cdrdenas (2021), la formacién
en gestién de datos debe estar estrechamente alineada con las necesidades reales de los in-
vestigadores y con el ciclo de vida de los datos, lo que implica un disefio flexible y adaptable
de los programas formativos.

Posteriormente, se realiz6 un andlisis detallado de los elementos seleccionados, descri-
biendo sus caracteristicas, objetivos y resultados esperados. Este andlisis se complementé
con la identificacion y la descripcién de los obstdculos que afectan el desempefio efectivo de
estos servicios, tales como limitaciones de recursos, barreras institucionales y la necesidad
de formacién especializada. Se examinaron en profundidad los desaffos relacionados con la
concienciacién y la alfabetizacién en datos, la heterogeneidad disciplinar en la gestién de
datos y la necesidad de desarrollar métricas de datos que reflejen adecuadamente el impacto
de los datos de investigacion. Se analizaron las estrategias implementadas por la USAL para
superar estos obstdculos, incluyendo la colaboracién con otras unidades de la universidad, la
adaptacion de los servicios a las necesidades de los usuarios, la promocién de la ciencia abierta
y la evaluacién continua de los servicios.

La metodologia empleada se alinea con enfoques utilizados en estudios similares. Por
ejemplo, Gonzédlez-Solar (2018) destaca la importancia de los estudios de usuarios en el disefio
de servicios bibliotecarios de apoyo a la investigacién, utilizando técnicas como la observa-
cién, las estadisticas, las entrevistas y las encuestas para comprender las necesidades de los
investigadores.

Asimismo, Camoén, Rey y Balagué (2012) también la utilizaron como paso previo a cues-
tionarios web dirigidos a la direccién de bibliotecas universitarias para evaluar los servicios
de apoyo a la investigacién en Catalufia, subrayando la necesidad de adaptar estos servicios a
las particularidades de cada institucién. Estos estudios resaltan la importancia de compren-
der las necesidades de los investigadores en relacién con la gestion de datos, la formacion y las
métricas de datos para poder ofrecer servicios de apoyo efectivos. Se analizaron las diferentes
metodologias y técnicas utilizadas en estos estudios, evaluando su aplicabilidad al contexto
de la USAL.

Ademds, se consideraron las recomendaciones de la Biblioteca Nacional de Espafia (2020)
sobre la necesidad de estrategias y normas alineadas para la gestién de datos de investigacion,
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destacando el papel activo de las bibliotecas en el desarrollo de nuevos servicios y herramientas.
Estas recomendaciones subrayan la necesidad de que las bibliotecas universitarias desarrollen
politicas y estrategias claras para la gestién de datos de investigacién, asi como servicios y
herramientas que apoyen a los investigadores en la implementacién de estas politicas y estra-
tegias. Se analizaron las recomendaciones de la Biblioteca Nacional de Espafia en relacién con
la formacién en gestién de datos, el asesoramiento en planes de gestién de datos y el apoyo en
métricas de datos, evaluando su relevancia para el contexto de la USAL.

La metodologfa aplicada en este estudio, pues, combina la revisién y el andlisis de servicios
existentes con la identificacién de obstdculos y la consideracién de enfoques metodolégicos
utilizados en estudios similares. Este enfoque integral permite una comprensién profunda de
las précticas de apoyo a la investigacidn en el Servicio de Bibliotecas de la USAL, ofreciendo in-
sights valiosos para la mejora continua de los servicios bibliotecarios en el contexto de la ciencia
abierta y la gestién de datos de investigacién. Se busca obtener una visién completa de cémo
la biblioteca apoya a los investigadores en la gestion, la formacién y las métricas relacionadas
con los datos de investigacién, identificando las fortalezas y las debilidades de los servicios
existentes y proponiendo recomendaciones para su mejora. Se analizardn las diferentes pers-
pectivas y enfoques sobre la gestién de datos de investigacion, la formacién y las métricas de
datos, buscando identificar las mejores pricticas y las dreas donde se necesita mayor desarrollo.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

El siguiente apartado presenta los principales resultados del andlisis realizado sobre los
servicios de apoyo a la investigacién del Servicio de Bibliotecas de la USAL, estructurdndolos
en cuatro puntos clave: el marco estratégico nacional; el ecosistema de la ciencia abierta y
su impacto en las pricticas profesionales; la formacién en principios FAIR y tipologias de
datos, y los servicios de apoyo a la investigacién propiamente dichos, que incluyen los planes
de gestion de datos, los repositorios institucionales, los metadatos y el acompafiamiento en
convocatorias y evaluaciones.

3.1. MARCO ESTRATEGICO

El V Plan Estratégico de REBIUN (2024-2027) establece un marco de referencia clave
para las bibliotecas universitarias y cientificas espafiolas. Este plan reconoce a las bibliotecas
como agentes estratégicos en la transformacién digital y en el impulso de la ciencia abierta.

Entre sus lineas estratégicas destacan:

e La biblioteca en el contexto de la transformacién digital, con nuevos servicios de

apoyo a la docencia, la investigacién y la transferencia del conocimiento.

e La biblioteca como agente estratégico para la ciencia abierta, promoviendo politicas

institucionales, buenas prdcticas y sostenibilidad en los modelos de comunicacién
cientifica.
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En este marco, el Servicio de Bibliotecas de la Universidad de Salamanca (USAL) ha
alineado sus politicas bibliotecarias con las directrices de REBIUN, desarrollando estrategias
especificas para fortalecer los servicios de apoyo a la investigacion. Esto incluye la creacién de
infraestructuras digitales; la formacion del personal bibliotecario en competencias clave, y la
integracién de servicios de asesoramiento en gestién de datos, métricas y publicacién cientifi-
ca. Todo esto se ha implementado dentro de marcos estratégicos institucionales (Universidad
de Salamanca, 2018, 2023). Se ha reconocido la importancia de la gestién de datos de investi-
gacién como un componente fundamental de la ciencia abierta y se han desarrollado servicios
especificos para apoyar a los investigadores en esta drea, implementando procedimientos es-
pecificos para la gestion de datos de investigacién, incluyendo politicas de acceso abierto a los
datos, directrices para la elaboracién de planes de gestion de datos y recomendaciones para la
seleccion de repositorios de datos. Se han establecido alianzas con otras instituciones y orga-
nizaciones para promover la gestién de datos de investigacién y compartir buenas pricticas.

Ademis, los recientes cambios en las convocatorias de ANECA han reforzado la necesidad
de estos servicios. Desde 2024, se exige que las aportaciones a los sexenios estén depositadas
en repositorios de acceso abierto, incluyendo identificadores persistentes (DOI o handle) y
metadatos completos. También se valora la inclusién de datasers FAIR y se promueve la eva-
luacién cualitativa de la produccién cientifica, reconociendo aportaciones no tradicionales
como software, catdlogos o audiovisuales. Esto ha elevado el papel de las bibliotecas como
mediadoras entre investigadores y criterios de evaluacién, consolidando su funcién estratégica.
ANECA ha reconocido la importancia de los datos de investigacién como un resultado valioso
de la investigacién y ha establecido criterios especificos para su evaluacion. Se valora especial-
mente la calidad de los metadatos de los datos, la accesibilidad de los datos y la reutilizacién
potencial de los datos.

La politica de ciencia abierta de la Universidad de Salamanca, en la que el Servicio de
Bibliotecas ha tenido un papel fundamental, se publicé en abril de 2025 y se desarrolla en
varias dimensiones entre las que se encuentran los datos abiertos de investigacién, importantes
para poder verificar los resultados de la investigacién ya que permiten la reproducibilidad de la
misma (Universidad de Salamanca, 2025). La forma de gestionar y compartir los datos de
la investigacién depende del tipo de datos y de la cultura de las distintas disciplinas y dmbitos
cientificos. A efectos de esta politica, los datos de investigacién son cualquier informacién
digital o analégica que haya sido recogida, creada o reutilizada para producir o validar los
resultados de una investigacion.

3.2. ECOSISTEMA DE LA CIENCIA ABIERTA Y CAMBIO EN LAS PRACTICAS
PROFESIONALES

El ecosistema de la ciencia abierta representa un cambio de paradigma en la forma en que
se produce, comparte y evalta el conocimiento cientifico. Este modelo se basa en la apertura, la
transparencia y la colaboracién, y requiere una transformacién profunda tanto en las practicas
de los investigadores como en los servicios de apoyo que ofrecen las bibliotecas universitarias.
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En este nuevo entorno, las infraestructuras digitales, el big data, los servicios en la nube
y las herramientas de andlisis de datos desempefian un papel fundamental. Los investigadores
necesitan adquirir nuevas competencias para gestionar eficazmente sus datos, utilizar repo-
sitorios, aplicar licencias abiertas y participar en redes de colaboracién. La ciencia abierta
promueve la reutilizacion de los datos de investigacién, lo que requiere que los investigadores
documenten y describan sus datos de manera clara y completa. Las bibliotecas universitarias
estdn desempefiando un papel clave en la formacién de los investigadores en estas nuevas
competencias.

Las bibliotecas universitarias, en colaboracién con las unidades de gestién de la investi-
gacion, desempefian un rol clave en el acompafiamiento de los investigadores en este nuevo
escenario. Las bibliotecas estdn ofreciendo servicios de asesoramiento sobre la gestién de datos,
la seleccién de repositorios y la aplicacién de licencias de datos. También estdn facilitando
el acceso a herramientas y plataformas para la gestion y el andlisis de datos. En el caso de
ANECA, tanto en los procesos de acreditacién como en la evaluacién de sexenios, se ha comen-
zado a valorar la disponibilidad en acceso abierto de las publicaciones, la existencia de datasets
asociados y el uso de identificadores persistentes. El drea de Apoyo a la Investigacién del
Servicio de Bibliotecas de la Universidad de Salamanca ha desarrollado campafias especificas
de apoyo a estas convocatorias, incluyendo gufas, talleres y servicios de revisién documental.
Estos servicios se centran en ayudar a los investigadores a presentar sus datos de investigacién
de manera que cumplan con los requisitos de ANECA y maximicen su reconocimiento en los
procesos de evaluacion.

En el dmbito internacional, programas como Horizonte Europa exigen la elaboracién de
un DMP desde el inicio del proyecto, el depésito de los datos en repositorios FAIR vy la inclu-
sién de estrategias de difusién y explotacién de los resultados. Asimismo, las evaluaciones de
unidades de excelencia y centros de investigacion incorporan indicadores relacionados con la
gestién de datos, la transparencia y la apertura del conocimiento. Por eso se estd trabajando
para alinear los servicios bibliotecarios de apoyo a la investigacién con las exigencias de los
programas internacionales, ofreciendo asesoramiento y formacién sobre la elaboracién de DMP,
la aplicacién de los principios FAIR y la difusién de datos de investigacion.

Los servicios bibliotecarios de la USAL han respondido a estas exigencias con una oferta
integral que incluye:

®  Asesoramiento en la redaccién de DMP y metadatos.

®  Seleccién de repositorios adecuados.

*  Apoyo en la citacion de datasets.

* Apoyo en la bisqueda y narracién de evidencias de uso, lectura e impacto de los

datasets.

*  Formacién en politicas de acceso abierto y ciencia abierta.

Este enfoque proactivo no solo mejora la competitividad de los proyectos presentados, sino
que también fortalece la cultura institucional de apertura, calidad y responsabilidad cientifica.
La USAL estd promoviendo una cultura de gestién de datos de investigacion que valora la

calidad, la integridad y la reutilizacién de los datos.
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3.3. SERVICIOS DE APOYO A LA INVESTIGACION EN LA USAL: EL PAPEL DE LA
BIBLIOTECA

3.3.1. Formaciin en gestion de datos

La formacién en gestion de datos de investigacién (RDM) se ha convertido en un pilar
fundamental de los servicios bibliotecarios de apoyo a la investigacién. La USAL, consciente de
la creciente importancia de la GDI, ha desarrollado un programa formativo integral dirigido
a investigadores, personal técnico y estudiantes de posgrado.

Este programa abarca diversos aspectos de la (RDM), desde la planificacién y la orga-
nizacion de los datos hasta su preservaciéon y comparticién. Los contenidos se adaptan a las
necesidades especificas de cada grupo de usuarios y se imparten en diferentes formatos, in-
cluyendo talleres presenciales, cursos en linea y seminarios especializados. Se ha puesto un
énfasis especial en la formacién prictica, con ejercicios y casos de estudio que permiten a los
participantes aplicar los conocimientos adquiridos a sus propios datos.

Entre los temas que se abordan en la formacién se encuentran:

Principios FAIR: Se explican los principios FAIR (Findable, Accessible, Interoperable,
Reusable) y su importancia para la gestién y el intercambio de datos. Se proporcio-
nan ejemplos pricticos de cémo aplicar estos principios en diferentes contextos de
investigacion. Se discuten las implicaciones de los principios FAIR para la seleccion
de repositorios, la creaciéon de metadatos y la eleccién de licencias de datos.

Planes de Gestién de Datos (DMP): Se ofrece orientacién sobre la elaboracién de DMP,
incluyendo la identificacién de los datos a generar, las estrategias de almacenamiento
y preservacion, y los aspectos éticos y legales a considerar. Se proporcionan plantillas
y ejemplos de DMP para diferentes disciplinas. Se aborda la importancia de los DMP
para la financiacién de la investigacién y se ofrecen consejos para la elaboracién de
DMP que cumplan con los requisitos de los financiadores.

Metadatos: Se explica la importancia de los metadatos para la descripcién y el descu-
brimiento de los datos. Se presentan los principales estdndares de metadatos y se
ofrecen herramientas para su creacién y gestion. Se discuten las diferencias entre
los diferentes estindares de metadatos y se ofrece orientacién sobre la seleccién del
estdndar mds adecuado para cada tipo de dato.

Repositorios de datos: Se informa sobre los diferentes tipos de repositorios de datos dis-
ponibles y se proporcionan criterios para la seleccién del repositorio mds adecuado
para cada tipo de dato. Se explica cémo depositar los datos en repositorios y cémo
obtener un identificador persistente (DOI) para los mismos. Se discuten las ventajas
y las desventajas de los diferentes tipos de repositorios y se ofrece asesoramiento sobre
la eleccion del repositorio mds adecuado para cada disciplina.
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Licencias de datos: Se presentan las diferentes licencias de datos disponibles y se explican
sus implicaciones para la reutilizacién de los datos. Se ofrece orientacién sobre la
seleccién de la licencia mds adecuada para cada tipo de dato. Se discuten las impli-
caciones legales y éticas de las diferentes licencias de datos y se ofrece asesoramiento
sobre la eleccion de la licencia que mejor proteja los derechos de los investigadores
y facilite la reutilizacién de los datos.

La formacién en RDM no se limita a la transmisién de conocimientos tedricos, sino que
también incluye actividades pricticas y ejercicios que permiten a los participantes aplicar los
conceptos aprendidos a sus propios datos. Ademds, se fomenta el intercambio de experiencias
y buenas pricticas entre los participantes. Se crean espacios para la discusion y el debate sobre
los desafios y las oportunidades en la gestion de datos de investigacion.

Desde el Servicio de Bibliotecas se evalta periédicamente la eficacia de la formacién en
RDM vy realiza ajustes en el programa en funcién de las necesidades y demandas de la comu-
nidad investigadora. Se utilizan encuestas, entrevistas y grupos de discusién para recopilar
informacién sobre la satisfaccién de los participantes y el impacto de la formacién en sus
précticas de gestién de datos.

3.3.2. Asesoramiento en Planes de Gestion de Datos (DMP)

Los Planes de Gestién de Datos (DMP) se han convertido en un requisito fundamental
para la financiacién de proyectos de investigacién en muchos programas nacionales e inter-
nacionales. Un DMP es un documento vivo que describe cémo se van a gestionar los datos
generados o recopilados durante un proyecto de investigacion.

El Servicio de Bibliotecas de la USAL ofrece un servicio de asesoramiento especializado
en la elaboracién de DMP. Este servicio tiene como objetivo apoyar a los investigadores en la
planificacién y la organizacién de sus datos, garantizando que cumplan con los requisitos de
los financiadores y que se ajusten a las buenas pricticas en RDM.

El servicio de asesoramiento en DMP incluye:

*  Orientacién sobre los requisitos de los financiadores: Se informa a los investigadores

sobre los requisitos especificos de cada programa de financiacién en relacién con los
DMP. Se proporcionan guias y plantillas especificas para cada financiador. Se ofrece
asesoramiento sobre la interpretacién de los requisitos de los financiadores y se aclaran
las dudas que puedan surgir.

*  Apoyo en la elaboracién del DMP: Se proporciona orientacién sobre la estructura y
el contenido del DMP, incluyendo la identificacién de los datos a generar, las estra-
tegias de almacenamiento y preservacion y los aspectos éticos y legales a considerar.
Se ofrecen ejemplos de DMP exitosos y se proporcionan consejos para la redaccién
de un DMP claro y conciso.

Ediciones Universidad de Salamanca / cC BY-NC-ND Gestion y reutilizacion de datos cientificos, pp. 127-143

{137}



Almudena Mangas-Vega y Sonia Santiago Romdn
Los servicios bibliotecarios de apoyo a la investigacion en la Universidad de Salamanca

®  Revision y feedback sobre el DMP: Se revisan los DMP elaborados por los investiga-
dores y se proporcionan comentarios y sugerencias de mejora. Se ofrece asesoramiento
sobre la resolucién de los problemas identificados en el DMP.

® Herramientas y plantillas: Se ponen a disposicién de los investigadores herramientas
y plantillas para facilitar la elaboracién del DMP. Se ofrecen recursos en linea y se
proporciona acceso a software para la gestién de datos.

El servicio de asesoramiento en DMP se adapta a las necesidades especificas de cada proyecto
de investigacion y se ofrece de forma personalizada. Los bibliotecarios que prestan este servicio
cuentan con una formacién especializada en RDM vy estdn al dia de las Gltimas novedades en
este campo. Se realizan cursos de formacién continua y se participa en conferencias y talleres
para mantenerse actualizado sobre las mejores practicas en la gestién de datos de investigacion.

3.3.3. Repositorio institucional GREDOS

El repositorio institucional GREDOS de la Universidad de Salamanca desempefia un
papel crucial en la preservacién y la difusién de la produccién cientifica de la institucién,
incluyendo los datos de investigacién. GREDOS proporciona una plataforma para el almace-
namiento seguro y a largo plazo de los datos, asi como para su acceso y reutilizacién por parte
de la comunidad investigadora y la sociedad en general.

GREDOS cumple con los estdndares internacionales de interoperabilidad y utiliza
metadatos que facilitan el descubrimiento y la recuperacién de los datos. Ademds, asigna
identificadores persistentes (DOI) a los datasets, lo que garantiza su citabilidad y facilita su se-
guimiento. Se han implementado medidas de seguridad para proteger los datos de la pérdida,
el daflo y el acceso no autorizado. El repositorio estd siendo recolectado por R3data, el registro
internacional de repositorios de datos de investigacién, lo que asegura la interoperabilidad y
la visibilidad de su contenido.

En la continua bisqueda para ofrecer los mejores servicios, se han materializado varios
convenios con instituciones externas, es el caso del acuerdo para el uso de la tecnologia de
Supercomputacién Castilla y Leén (SCAYLE) —entidad publica creada por la Junta de Castilla
y Le6n y la Universidad de Ledn, que tiene por objeto la mejora de las tareas de investigacién
de la universidad, los centros de investigacion y las empresas de Castilla y Le6n— para poder
almacenar los datos cuyo peso digital excede el soportado por el repositorio GREDOS.

El depésito de datos en GREDOS ofrece numerosas ventajas para los investigadores, entre
las que se encuentran:

®  Mayor visibilidad e impacto: Los datos depositados en GREDOS estdn disponibles

para una audiencia global, lo que aumenta su visibilidad y su potencial de impacto
(Ferreras-Ferndndez er al., 2016). Se utilizan herramientas de andlisis de uso y cita-
cién para medir el impacto de los datos depositados en GREDOS.

®  Preservacion a largo plazo: GREDOS garantiza la preservacion a largo plazo de los

datos, asegurando que estén disponibles para futuras investigaciones. Se implementan
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estrategias de preservacién digital para garantizar la integridad y la accesibilidad de
los datos a lo largo del tiempo.

Cumplimiento de los requisitos de los financiadores: Muchos financiadores exigen el
depésito de los datos en repositorios de acceso abierto. GREDOS permite cumplir
con estos requisitos. Se ofrece asesoramiento sobre los requisitos de los diferentes
financiadores en relacién con el depésito de datos.

Citabilidad de los datos: La asignacién de DOI a los datasets permite su citacién en
publicaciones cientificas, lo que contribuye al reconocimiento del trabajo de los in-
vestigadores. Se ofrecen gufas y herramientas para la citacién adecuada de los datos.

El Servicio de Bibliotecas de la USAL ofrece apoyo a los investigadores en el depédsito de

sus datos en GREDOS, incluyendo la preparacion de los metadatos y la seleccion de la licencia

de datos adecuada. Se proporcionan guias y tutoriales para facilitar el proceso de depésito y se

ofrece asistencia personalizada a los investigadores que lo necesiten.

3.3.4. Apoyo en metadatos

Los metadatos desempefian un papel fundamental en la gestién de datos de investigacion,

ya que proporcionan informacién esencial sobre los datos que facilita su descubrimiento,

comprension, interoperabilidad y reutilizacién. El Servicio de Bibliotecas de la USAL ofrece

apoyo a los investigadores en la creacién y la gestién de metadatos, garantizando que estos

cumplan con los estdndares y las buenas pricticas en la materia.

El apoyo en metadatos incluye:

Orientacién sobre los estdndares de metadatos: Se informa a los investigadores sobre
los principales estindares de metadatos utilizados en diferentes disciplinas y se ofrece
orientacién sobre la seleccién del estdndar mds adecuado para cada tipo de dato. Se
proporcionan ejemplos de metadatos para diferentes disciplinas y se ofrecen recursos
en linea sobre los estdndares de metadatos.

Herramientas de creacién de metadatos: Se ponen a disposicién de los investigadores
herramientas para la creacién y la edicién de metadatos. Se ofrecen editores de me-
tadatos, generadores automdticos de metadatos y sistemas de gestién de metadatos.
Revision y validaciéon de metadatos: Se revisan los metadatos creados por los investi-
gadores y se validan para garantizar su calidad y conformidad con los estindares. Se
ofrecen servicios de revisién de metadatos y se proporciona feedback a los investigadores.
Formacién en metadatos: Se imparten talleres y cursos sobre la creacion y la gestién
de metadatos. Se ofrecen cursos en linea y se proporcionan materiales de formacién
sobre los metadatos.

El Servicio de Bibliotecas de la USAL promueve el uso de metadatos ricos y descriptivos,

que permitan a los usuarios comprender el contexto, la procedencia y las caracteristicas de

los datos. Ademds, se fomenta el uso de vocabularios controlados y ontologias para mejorar la
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interoperabilidad de los datos. Se ofrecen herramientas y recursos para la creacién de metadatos
interoperables y se proporciona asesoramiento sobre la aplicacién de vocabularios controlados
y ontologfas.

3.3.5. Apoyo en métricas de investigacion

Las métricas de investigacién desempefian un papel cada vez mds importante en la evalua-
ci6én de la produccidn cientifica y el impacto de la investigacién. El Servicio de Bibliotecas de
la USAL ofrece apoyo a los investigadores en la comprensién y el uso de diferentes métricas,
incluyendo las métricas bibliométricas tradicionales y las altmétricas.

El apoyo en métricas de investigacién incluye:

* Informacién sobre las diferentes métricas: Se informa a los investigadores sobre las
diferentes métricas disponibles, incluyendo sus fortalezas y limitaciones. Se propor-
cionan definiciones y explicaciones de las diferentes métricas y se ofrecen recursos en
linea sobre las métricas de investigacién.

®  Herramientas de andlisis de métricas: Se proporcionan herramientas para la recopi-
lacién y el andlisis de métricas. Se ofrecen bases de datos bibliogréficas, software de
andlisis de citas y plataformas de altmétricas.

*  Asesoramiento en la interpretacién de las métricas: Se ofrece asesoramiento sobre la
interpretacién de las métricas y su uso en la evaluacion de la investigacién. Se pro-
porciona orientacidn sobre el uso responsable y critico de las métricas y se ofrecen
ejemplos de buenas pricticas en la interpretacion de las métricas.

*  Formacién en métricas de investigacién: Se imparten talleres y cursos en linea y se
proporcionan materiales de formacién sobre las métricas de investigacion.

El Servicio de Bibliotecas de la USAL promueve el uso responsable y critico de las mé-
tricas, evitando su uso como Gnico criterio para la evaluacién de la investigacién. Ademds, se
fomenta el uso de una variedad de métricas que permitan obtener una visién mds completa
del impacto de la investigacidn. Se ofrecen servicios de andlisis de métricas personalizados
y se proporciona asesoramiento sobre la seleccién de las métricas mds adecuadas para cada
contexto de investigacion.

4. DESAFIOS Y BUENAS PRACTICAS

La implementacién de servicios de apoyo a la investigacién en el dmbito de la gestién de
datos, la formacién y las métricas ha supuesto un importante desafio para el Servicio de Bi-
bliotecas de la USAL. Se han identificado diversos obstdculos que han dificultado el desarrollo
y la prestacién de estos servicios.
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Uno de los principales desafios es la falta de concienciacién y alfabetizacién en datos
entre la comunidad investigadora. Muchos investigadores desconocen la importancia de la
gestion de datos y no cuentan con las competencias necesarias para llevarla a cabo de forma
eficaz. Esto se traduce en una baja demanda de los servicios ofrecidos por la biblioteca y en
dificultades para su adopcién. Para abordar este desafio, la USAL ha implementado campafias
de sensibilizacién y programas de formacién que buscan aumentar la concienciacién sobre
la importancia de la gestién de datos y proporcionar a los investigadores las habilidades
necesarias para gestionar sus datos de forma eficaz. Se han utilizado diferentes canales de co-
municacién, como correos electrénicos, redes sociales y presentaciones en conferencias, para
llegar a la comunidad investigadora.

Otro desafio importante es la heterogeneidad disciplinar en la gestién de datos. Las
précticas y los estdndares de gestién de datos varfan considerablemente entre las diferentes
disciplinas, lo que dificulta el desarrollo de servicios genéricos que se adapten a las necesidades
de todos los investigadores. Para superar este desafio, la USAL ha adoptado un enfoque flexible
y adaptable, que permite ajustar los servicios a las necesidades especificas de cada disciplina.
Esto implica la colaboracién con expertos de diferentes dreas para desarrollar gufas y recursos
especificos para cada disciplina. Se han creado grupos de trabajo interdisciplinarios para com-
partir conocimientos y experiencias sobre la gestién de datos en diferentes dreas.

Ademds, el Servicio de Bibliotecas de la USAL se enfrenta a limitaciones estructurales y
de personal especializado. La falta de recursos humanos y materiales dificulta la ampliacién
y la mejora de los servicios ofrecidos. Para mitigar estas limitaciones, la USAL ha buscado
financiacién externa y ha establecido alianzas con otras instituciones y organizaciones. Tam-
bién se ha invertido en la formacién y el desarrollo profesional del personal bibliotecario, para
mejorar sus competencias en la gestion de datos y otras dreas relevantes. Se han organizado
cursos de formacién especificos para el personal bibliotecario y se han establecido programas
de mentorfa para facilitar la transferencia de conocimientos y habilidades.

A pesar de estos desaffos, el Servicio de Bibliotecas de la USAL ha implementado una
serie de buenas pricticas para superar los obstdculos y garantizar la eficacia de los servicios de
apoyo a la investigacion.

Entre estas buenas pricticas se encuentran:

*  Colaboracién con otras unidades de la universidad: El Servicio de Bibliotecas de
la USAL colabora estrechamente con otras unidades de la universidad, como los
servicios de informdtica, las unidades de gestién de la investigacion y los centros de
investigacion, para ofrecer un apoyo integral a los investigadores. Esta colaboracién
permite aprovechar los recursos y la experiencia de diferentes dreas y garantizar que
los servicios de apoyo a la investigacion se integren de forma efectiva en el flujo de
trabajo de los investigadores. Se han establecido comités y grupos de trabajo conjun-
tos para coordinar las actividades y evitar la duplicaciéon de esfuerzos.

*  Adaptacién de los servicios a las necesidades de los usuarios: El Servicio de Bibliotecas
de la USAL adapta sus servicios a las necesidades especificas de los investigadores,
ofreciendo formacién y asesoramiento personalizados. Esto implica la realizacién
de encuestas y entrevistas para comprender las necesidades y los desafios de los
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investigadores y el desarrollo de servicios que respondan a estas necesidades. Se han
implementado procedimientos de relaciones con los usuarios para gestionar las inte-
racciones con los investigadores y garantizar un servicio de alta calidad.

®  Promocién de la ciencia abierta: El Servicio de Bibliotecas de la USAL promueve
los principios de la ciencia abierta, fomentando el acceso abierto a los datos y las
publicaciones. Esto implica la participacién en iniciativas de ciencia abierta a nivel
nacional e internacional, y la promocién de pricticas de ciencia abierta entre los
investigadores de la USAL. Se han organizado eventos y campafias de sensibilizacién
para promover la ciencia abierta y se han desarrollado recursos educativos para infor-
mar a los investigadores sobre los beneficios y las implicaciones de la ciencia abierta,
ademds de trabajar activamente en el documento de la politica de ciencia abierta de
la USAL.

*  Evaluacién continua de los servicios: El Servicio de Bibliotecas de la USAL evalta
continuamente la eficacia de sus servicios y realiza ajustes en funcién de los resultados
de la evaluacién. Esto implica la recopilacion y el anélisis de datos sobre el uso y el
impacto de los servicios y la utilizacién de estos datos para mejorar la calidad y la
relevancia de los servicios. Se han implementado sistemas de gestion de la calidad
para garantizar la mejora continua de los servicios y se realizan auditorfas periédicas
para evaluar el cumplimiento de los estdndares de calidad.

5. CONCLUSIONES

El estudio de caso de los servicios bibliotecarios de apoyo a la investigacién de la USAL
evidencia el papel fundamental que desempefian las bibliotecas universitarias en el contexto
de la ciencia abierta y la transformacién digital.

El Servicio de Bibliotecas de la USAL ha desarrollado una oferta integral de servicios que
abarca la formacién en gestién de datos, el asesoramiento en planes de gestién, el apoyo en
metadatos y métricas y la gestién del repositorio institucional. Estos servicios contribuyen a
mejorar la calidad, la visibilidad y el impacto de la investigacién, asi como a garantizar el cum-
plimiento de los requisitos de los financiadores y las buenas pricticas en la gestién de datos.

Sin embargo, la implementacién de estos servicios plantea importantes desafios, como la
falta de concienciacién y alfabetizacién en datos, la heterogeneidad disciplinar y las limita-
ciones estructurales y de personal especializado.

Para superar estos desafios, es necesario fortalecer la colaboracién entre las bibliotecas
y otras unidades de la universidad, adaptar los servicios a las necesidades de los usuarios,
promover la ciencia abierta y realizar una evaluacién continua de los servicios. Ademds, es
fundamental invertir en la formacién y el desarrollo profesional del personal bibliotecario,
para garantizar que cuenten con las competencias necesarias para desempefiar su papel en el
nuevo ecosistema de la investigacion. Se deben establecer programas de formacién continua y
se deben proporcionar oportunidades para la participacién en conferencias y talleres.
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En definitiva, las bibliotecas universitarias, con equipos especializados y comprometidos,
son actores clave para la calidad, la transparencia y el impacto de la investigacién en el marco
actual. Su papel va més alld de la mera provisién de informacidn, y se extiende al apoyo activo
a los investigadores en todas las etapas del proceso de investigacién, desde la planificacién y
la gestién de los datos hasta la difusién y la evaluacién de los resultados. Se deben fortalecer
las alianzas entre las bibliotecas y otras unidades de la universidad para garantizar un apoyo
integral a los investigadores.
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RESUMEN: Se realiza un andlisis sobre el estado de interoperabilidad y acceso que presentan
los repositorios de datos de investigacién en las universidades espafiolas. Para ello, se disefi6
un cuestionario que contiene los indicadores de la quinta seccién de la Guia para la evaluaciin
de repositorios institucionales de investigacidn elaborada en 2021 por la Fundacién Espafiola para la
Ciencia y la Tecnologia (FECYT). Este cuestionario se envié a 42 repositorios pertenecientes
a universidades tanto publicas como privadas. Se obtuvieron finalmente 10 respuestas que
cubrian, sin embargo, los repositorios de 17 instituciones. De sus respuestas se infiere el
desempefio o no de los 17 criterios técnicos que han de cumplir los repositorios de acceso
abierto para garantizar su solvencia y su interoperabilidad. A pesar del bajo indice de respuesta,
los resultados obtenidos pueden ser hasta cierto punto extrapolables, ya que el 76 % de los
repositorios universitarios emplean DSpace como programa de gestién y utilizan las mismas
politicas de parametrizacién.

PALABRAS CLAVE: acceso abierto; interoperabilidad; repositorios de datos de investigacion;
universidades espafiolas.

ABSTRACT: An analysis of the interoperability and access status of research data repositories in
Spanish universities is carried out. For this purpose, a questionnaire was designed containing the
indicators of the fifth section of the Guide for the evaluation of institutional research repositories developed
in 2021 by the Spanish Foundation for Science and Technology (FECYT). This questionnaire was
sent to 42 repositories, belonging to both public and private universities. In the end, 10 responses
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were obtained, covering, however, the repositories of 17 institutions. From their answers we can
infer the performance or not of the 17 technical criteria that open access repositories must meet
to ensure their solvency and interoperability. Despite the low response rate, the results obtained
could be extrapolated to some extent, since 76 % of the university repositories use DSpace as their
management program and apply the same parameterization policies.

KEYWORDS: open access; interoperability; research data repositories; Spanish universities.

1. INTRODUCCION
El «acceso abierto» (Open Access) a la literatura cientifica se refiere a

su disponibilidad gratuita en la Internet publica, permitiendo a cualquier usuario leer, descargar,
copiar, distribuir, imprimir, buscar o vincular los textos completos de estos articulos, rastrearlos
para indexatlos, pasarlos como datos a un software o usatlos para cualquier otro propésito legal,
sin batreras financieras, legales o técnicas mds alld de las inseparables del acceso a Internet en si. La
Unica restriccidn a la reproduccién y distribucidn, y la tnica funcién de los derechos de autor en
este dmbito, deberfa ser dar a los autores el control sobre la integridad de su trabajo y el derecho a
ser reconocidos y citados adecuadamente. (Declaraciéon de Budapest, 2002)

Cuando se habla de ciencia abierta se plantea la difusién del conocimiento cientifico de
manera libre, accesible en linea y reutilizable. Proponer un marco de ciencia abierta en las
practicas de la investigacién se entiende bajo la promocién del acceso abierto a la investigacién
cientifica, a la reproductibilidad y a la evaluacién en abierto. En este contexto aperturista,
surge la necesidad y el interés por el acceso a los datos de investigacién abiertos, que se
encuentran vinculados a las mismas investigaciones cientificas, puesto que los datos de inves-
tigacién permiten la reproductibilidad y la evaluacién del proceso, pero, también, permiten
la reutilizacién cientifica (Monteagudo-Haro y Prieto-Gutiérrez, 2024).

La idea que subyace bajo el acceso abierto es que los resultados y los datos utilizados
en investigaciones financiadas ptblicamente deberfan estar disponibles para todos y tener
licencias que permitan su reutilizacién por investigadores, empresas y ciudadanos (Barrueco
etal.,2021).

Aunque hay muchas definiciones de datos de investigacion, el Grupo de Trabajo de Repo-
sitorios de Rebiun, en el documento Metadatos bisicos para la descripcion de datos de investigaciin
en los repositorios institucionales (2018), los define «como todo aquel material generado o recogido
durante el desarrollo de una investigacién y que sirve como evidencia de esta. Los conjuntos
de datos o dataser constituyen un recurso digital complejo, y, por ello, requieren una gestién
y descripcién en base a dos aspectos fundamentales, la normalizacién y la interoperabilidad».

De acuerdo con la OCDE, «datos de investigacién» son los registros factuales (datos nu-
méricos, textuales, imdgenes y sonidos) utilizados como fuentes primarias para la investigacién
cientifica y que estdn aceptados por la comunidad investigadora como medios para validar
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conclusiones. Un conjunto de datos de investigacion o dataset constituye una representacién

sistemdtica y parcial del tema u objeto investigado.

Existen numerosas razones para compartir los datos de investigacién. En el documento

Recomendaciones para la gestion de datos de investigacion (Melero, 2018), elaborado por la red

Maredata, se detallan los siguientes motivos:

Promover la innovacién y la reutilizacién de los datos que potencialmente puedan
tener NUEVos usos.

Facilitar la colaboracién entre usuarios de datos, creadores de datos y reutilizadores.
Maximizar la transparencia y la fiabilidad de los datos.

Favorecer la reproducibilidad de los ensayos experimentales.

Permitir la verificacién de los resultados de investigacion.

Reducir costes al evitar la duplicacién de datos.

Aumentar el impacto y la visibilidad de la investigacién.

Promover los proyectos de investigacién de los que provienen los datos y sus publica-
ciones.

Generar un reconocimiento directo de los investigadores productores de datos, como
ocurre con cualquier otro resultado de investigacion.

Relacionado con la gestién de estos datos, se han definido los principios FAIR (Findable,

Accessible, Interoperable, Re-usable) que hacen referencia a cémo deben tratarse los datos de

investigacién para que sean localizables, accesibles, interoperables y reutilizables (Australian
Research Data Commons, 2025).

Figura 1. Principios FAIR

Findable Persistent Indexed data
Identifiers (PIDs) repositories

»)

Accessible Standard Open, free protocol Authentication,
communications where necessary
protocol

Interoperable Vocabularies Vocabularies are

Community
standards

Fuente: Australian National Data Service. FAIR principles.

Ediciones Universidad de Salamanca / cC BY-NC-ND Gestién y reutilizacién de datos cientificos, pp. 145-162

{1471



Ana B. Rivs Hilario y Carlos Diaz-Redondo
Interoperabilidad y acceso en los repositorios de datos de investigacion de las universidades espaiiolas

La herramienta online FAIR-Aware, desarrollada por el proyecto FAIRSFAIR (2021), ayu-
da a entender mejor los principios FAIR y cémo contribuyen a mejorar el valor y el impacto
de los datos de investigacion. Estos principios los desarrolla del siguiente modo:

Findable. Para poder reutilizar los datos de investigacién primero hay que localizarlos.
Algunos de los principios que se deben cumplir son:

*  Seasignard un identificador Gnico persistente a los datos.

®  Se describirdn los datos de forma completa usando metadatos.

* Los metadatos podrin ser recuperados o indexados en recursos de basqueda (por

ejemplo, motores de biisqueda) para aumentar su visibilidad.

Accesible. Una vez localizados los datos de investigacidn, es necesario saber cémo se va a
poder acceder a los datos. Algunos de los principios que se deben cumplir son:
®  Se recuperardn los datos mediante su identificador utilizando protocolos de comunica-
ci6n estandarizados, abiertos e implementables. Estos protocolos permitirdn realizar
procesos de autenticacién y autorizacién de acceso a los datos.
*  Los metadatos estardn accesibles, aunque los datos no estén disponibles.

Interoperable. Es necesario que los datos puedan ser interoperables para que sean utilizados

por otras aplicaciones o flujos de trabajo. Algunos de los principios que se deben cumplir son:

*  Los metadatos usardn un lenguaje formal, accesible y ampliamente utilizado para la
representacion del conocimiento.

*  Los metadatos mostrardn relaciones descriptivas detalladas entre diferentes recursos.

Reusable. La reutilizacion de los datos de investigacion es el objetivo principal que se
persigue con los principios FAIR. Algunos de los principios que se deben cumplir son:
*  Los metadatos contendrdn una licencia clara y accesible sobre la reutilizacién de los datos.
* El contenido de los datos (atributos, metodologfa, variables, software y hardware
necesario, etc.) deberd ser descrito para facilitar la reutilizacién de los datos.

Teniendo en cuenta que la interoperabilidad es uno de los principios fundamentales que
deben cumplir los datos de investigacién, el objetivo principal de este trabajo es analizar la
interoperabilidad y el acceso en los repositorios de datos de investigacién de las universidades
espafiolas. Partiendo de este propésito general, a través de este estudio se pretende alcanzar
los siguientes objetivos de cardcter especifico:

* Identificar las universidades espafiolas, tanto piblicas como privadas, que cuentan

con un repositorio de datos de investigacién.

®  Analizar el grado de cumplimiento de los criterios estipulados en la seccién 5, titu-

lada «Interoperabilidad de los metadatos y acceso a los contenidos», de la Guiz para
la evaluacion de repositorios institucionales de investigacidn (2021).

*  Definir futuras lineas de investigacion en relacién con la interoperabilidad de los

datos de investigacion.

®  Establecer una serie de propuestas de mejora en aras de un mejor cumplimento de

los criterios técnicos definidos.
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Para cumplir con los objetivos propuestos, este texto se estructura en los siguientes apar-
tados: en primer lugar, se realiza una introduccién en la que se definen la ciencia abierta y los
datos de investigacion y donde se plantean los objetivos de la investigacién. A continuacién,
se expone la metodologia desplegada para alcanzarlos. Finalmente se detallan y discuten los
resultados y, por dltimo, se extraen una serie de conclusiones y propuestas de mejora.

2. METODOLOGIA

Tras llevar a cabo la bisqueda e identificacién de las fuentes de informacién necesarias
para la realizacion de la introduccién, se procedié a la seleccién de la muestra. Para ello, se
acudid al sitio web de la Red de Bibliotecas Universitarias y Cientificas Espafiolas (REBIUN),
donde se localizaron 76 repositorios pertenecientes a universidades espafiolas. Entre ellos, 50
pertenecian a universidades de 4mbito publico, mientras que los 26 restantes correspondian
al dmbito privado. De la totalidad de repositorios localizados, se realiz6 una criba tomando
como criterio el alojamiento de datos de investigacién. As{ pues, en total se recopilaron 42
repositorios (Tabla 1). Cabe sefialar que la gran mayorfa, 39, pertenecian a instituciones publi-
cas, mientras que las universidades privadas fueron tan solo 3 (Camilo José Cela, Mondragon
Unibertsitatea y Universitat Oberta de Catalunya).

Tabla 1. Repositorios universitarios espafioles con datos de investigacién

# Universidad Repositorio
1 | IE University IE Zenodoo
2 | Mondragon Unibertsitatea eBiltegia
3 ﬁr;ii\ﬁ:isidad Auténoma de Biblos-e Archivo
4 | Universidad Camilo José Cela | Depésito Digital e-UCJC
Universidad Carlos III de Madrid | e-Archivo
o |G ucay
7 ﬁ:{iﬁ\ﬁ:idad Complutense de Docta Complutense
8 | Universidad de Alcald e_Buah: Biblioteca Digital Universidad de Alcald
9 | Universidad de Alicante RUA
10 | Universidad de Almerfa riUAL: Repositorio Institucional de la Universidad de Almerfa
11 | Universidad de Burgos RIUBU: Repositorio Institucional de la Universidad de Burgos
12 | Universidad de Cantabria UCrea: Repositorio abierto de la Universidad de Cantabria
13 | Universidad de Cérdoba Helvia: Repositorio institucional de la Universidad de Cérdoba
14 | Universidad de Granada Digibug: Repositorio Institucional de la Universidad de Granada
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# Universidad Repositorio
15 | Universidad de Huelva Arias Montano
16 | Universidad de Milaga RIUMA: Repositorio Institucional de la Universidad de Mdlaga
17 | Universidad de Murcia DIGITUM
18 | Universidad de Salamanca Gredos: Repositorio Institucional de la Universidad de
Salamanca
19 | Universidad de Sevilla idUS: Depésito de investigacién de la Universidad de Sevilla
20 | Universidad de Valladolid UVaDOc: Repositorio Documental de la Universidad de
Valladolid
21 | Universidad de Zaragoza Zaguin
22 | Universidad del Pafs Vasco ADDI
23 Umvgrgdad Internacional de Re-UNIR
La Rioja
2% Universidad Nacional de e-Spacio
Educacién a Distancia P
25 | Universidad Pablo de Olavide | RIO: Repositorio Institucional Olavide
26 Universidad Politéenica de Repositorio Digital de la Universidad Politécnica de Cartagena
Cartagena
Universidad Politécnica de . ..
27 Madrid Archivo Digital UPM
28 | Universidad Rey Juan Carlos | BURJC-Digital
29 | Universidad San Pablo CEU | CEU Repositorio Institucional
30 | Universidade da Corufia RUC: Repositorio Institucional da Universidade da Corufla
31 Universidade de Santiago de Minerva: Repositorio institucional da USC
Compostela
Universitat Autdonoma de e
32 Diposit Digital de Documents de la UAB
Barcelona
33 | Universitat de Barcelona Diposit Digital de la Universitat de Barcelona
34 | Universitat de Girona DUGiDocs
35 | Universitat de Lleida Repositori Obert UdL
36 | Universitat de Valencia RODERIC
37 | Universitat Jaume I Repositori UJI
38 Universitat Oberta de 02 Repositori UOC
Catalunya
Universitat Politecnica de .
39 UPCommons: Portal del coneixement obert de la UPC
Catalunya
40 Universitat Politecnica de RiuNet: Repositorio Institucional de la Universitat Politeécnica
Valencia de Valencia
41 | Universitat Pompeu Fabra Repositori digital de la UPF
42 | Universitat Rovira i Virgili Repositori Institucional de la Universitat Rovira i Virgili
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Tras el establecimiento de la muestra objeto de estudio, se disefié la metodologia. En
este caso, se ha tomado como referencia la Guia para la evaluacion de repositorios institucionales
de investigacidn elaborada por la Fundacién Espafiola para la Ciencia y la Tecnologfa (FECYT)
en el afio 2021. Esta herramienta tiene como finalidad principal «ser un instrumento de au-
ditorfa interna para mejorar la calidad de los repositorios, facilitar su proceso de indexacién
en RECOLECTA vy su adaptacién a los nuevos estdndares establecidos por OpenAIRE (Open
Access Infrastructure for Research in Europe)». El objetivo final es fortalecer los repositorios
institucionales y asegurar su papel como infraestructuras tecnolégicas esenciales para los pro-
cesos de implementacién de las politicas de acceso abierto y ciencia abierta.

Esta gufa se estructura en 8 secciones: «Visibilidad»; «Politicas»; «Aspectos legales»;
«Metadatos descriptivos de la publicacién»; «Interoperabilidad de los metadatos y acceso a
los contenidos»; «Logs y estadisticas»; «Seguridad, autenticidad e integridad de los datos»;
«Servicios y funcionalidades de valor afiadido». Dado que no serfa factible estudiar el conjunto
de apartados en un estudio pensado para su divulgacién en un foro cientifico, se ha optado
por centrarnos en la seccién denominada «Interoperabilidad de los metadatos y acceso a los
contenidos», ya que consideramos que la interoperabilidad de todos estos repositorios y la
unificacién de criterios de calidad resultan ser de gran importancia para lograr el mdximo
aprovechamiento de la informacién que contienen.

Para la evaluacién de este quinto apartado, la guia propone un total de 17 criterios téc-
nicos que han de cumplir los repositorios de acceso abierto para garantizar su solvencia y su
interoperabilidad. Estos indicadores evaluables son:

1. Se proveen los metadatos a través del protocolo OAI-PMH (Open Archive Initiati-
ve-Protocol for Metadata Harvesting).
Identificacién de recursos de investigacién en el repositorio.

(S8}

El servidor OAI-PMH dispone de esquemas de metadatos estandares.
4. En las cabeceras de las respuestas del servidor OAI-PMH se indican los espacios de
nombres de los distintos esquemas de metadatos utilizados por el formato oai_oaire.

N

Se marcan los registros eliminados.

o

El tiempo de vida del testigo de reanudacién es de un minimo de veinticuatro horas.
7. El correo electrénico del administrador del repositorio estd disponible en la etiqueta
AdminEmail dentro de la respuesta a una orden Identify.
8. Existe una declaracién de Description en la respuesta a una orden Identify.
9. Laentrega de registros a través del protocolo OAI-PMH es progresiva a través de lotes.
10. EI tamafo de los lotes para la entrega de registros esta dentro del rango de 100-500
registros.
11. El formato de la fecha expresado en la orden Identify coincide con el campo datestamp
de los registros.
12. Integracién con otros sistemas de informacién de la institucién.
13. Inclusién de etiquetas <meta...> en las cabeceras HTML.
14. El repositorio implementa Schema.org para facilitar el acceso estructurado a sus
metadatos.
15. El repositorio soporta otros protocolos y API para compartir metadatos y/o contenidos.
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16. Uso extendido de identificadores persistentes (DOI, Handle, URN, ORCID, etc.).
17. El repositorio usa vocabularios controlados u ontologias cuyos conceptos estin dota-
dos de identificadores persistentes (PURL, DOI, URN...).

Tomando estos indicadores, se implement6 un cuestionario a través de Google Forms.
La valoracién del cumplimiento de cada uno de los criterios definidos se establecié mediante
respuestas cerradas con valores «Si» o «No» que permitian valorar si el repositorio cumplfa o
no los indicadores. Este formulario se remiti6 a través de correo electrénico a los responsables
de los repositorios, solicitando su colaboracién para llevar a cabo la investigacién. En concreto,
se realizé un envio el 14/03/2025 y una llamada de recordatorio el 31/03/2025.

Obtuvimos 10 respuestas que cubrian los repositorios de 17 instituciones. En concreto,
las instituciones participantes fueron: Universidad de Alicante, Universidad Complutense
de Madrid, Universidad Catdlica de Murcia, Mondragon Unibertsitatea, Universitat Jaume
I, Universidad de Huelva, Universidad Auténoma de Madrid, Universidad Carlos III de
Madrid, Universidad de Cérdoba y, finalmente, el CSUC (Consorci de Serveis Universitaris
de Catalunya), que respondi6 el formulario en nombre de un grupo de universidades catala-
nas (Universitat de Barcelona, Universitat Auténoma de Barcelona, Universitat de Girona,
Universitat Oberta de Catalunya, Universitat Pompeu Fabra, Universitat Rovira i Virgili,
Universitat de Lleida y Universitat Politécnica de Catalunya).

Una vez obtenidos los resultados, se procedi6 a la tabulacién de los datos, trabajando sobre
la tabla de Excel generada por Google Forms.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

Para comenzar, tenemos que decir que, de los 76 repositorios universitarios que confor-
man nuestra poblacién objeto de estudio, 42 presentan un apartado destinado al depésito de
los datos de investigacion, frente a 34 que todavia no lo incluyen. Entre esos 42 repositorios
con datos de investigacion, 39 pertenecen a universidades ptblicas y 3 corresponden a uni-
versidades privadas. En este sentido, nos parece que este porcentaje deberfa ser mds alto ya
que una de las lineas estratégicas que promueve REBIUN es la de la biblioteca universitaria
como «agente estratégico para el impulso de la ciencia abierta».

Con respecto al primer indicador evaluado, el 100 % de los encuestados afirman que los
metadatos se proveen a través del protocolo OAI-PMH.

El segundo indicador hace referencia al modo de identificacién de los recursos de inves-
tigacién en los repositorios. Se ofrecen dos posibilidades: o bien que se realice través de un
servidor OAI-PMH dedicado a investigacion, o a través de uno o varios sezs cuando el reposi-
torio contenga materiales heterogéneos. En este caso, el 90 % de los encuestados responden
que si se cumple este requisito (Figura 2).
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Figura 2. Modo de identificacién de los recursos

. 1;10%

n Si
= No

® No sé, no contesto

= 9;90%

Fuente: Elaboracién de los autores (2025).

El tercer indicador establece si el servidor OAI-PMH dispone de esquemas de metada-
tos estandares. Todos los repositorios emplean los esquemas minimos de metadatos: oai_dc
y oai_oaire. Este tltimo seguird el esquema descrito en las OpenAire Guidelines for Literature
Repository Managers 4.0.

El cuarto indicador estudiado hace referencia a si en las cabeceras de las respuestas del
servidor OAI-PMH se indican los espacios de nombres de los distintos esquemas de metadatos
utilizados por el formato oai_oaire. Aunque hay una mayoria de respuestas afirmativas (8), un
encuestado opina de modo negativo y otro no contesta a esta pregunta (Figura 3).

Figura 3. Indicacién de los espacios de nombre en la cabecera

= 1;10%

= 1;,10%

u Si
= No

= No sé, no contesto

= 8;80%

Fuente: Elaboracién de los autores (2025).
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El quinto indicador sefiala si se marcan los registros eliminados. E1 60 % de los encuesta-
dos afirmaron que si, mientras que el resto de los repositorios o bien no anotaban este dato o
bien decidieron no contestar (Figura 4). En este sentido hay que comentar que «los registros
eliminados deben marcarse durante, al menos, un periodo de tiempo suficiente que permita
que los recolectores puedan identificarlos y eliminarlos de sus bases de datos. De otra forma
se corre el riesgo de que registros eliminados por el proveedor de datos sigan existiendo en los
recolectores» (Guia para la evaluaciin de los repositorios institucionales, 2021, p. 22).

Figura 4. Identificacién de los registros eliminados

. 2;20%

= Si
= No

= No sé, no contesto

. 2,20%

65 60%

Fuente: Elaboracién de los autores (2025).

En cuanto al sexto indicador, que refiere el tiempo de vida del testigo de reanudacién, la
guia establece un minimo de veinticuatro horas. Es significativo que el 70 % (Figura 5) de los
repositorios desconozca este dato, ya que, tal y como se apunta en los propios criterios, «los
testigos de reanudacion (vesumption token) se utilizan en respuestas incompletas del servidor OAI-
PMH para que el cliente pueda retomar la descarga en un momento posterior. La definicién de
hasta cudndo se puede retomar debe definirla cada repositorio, pero no podrd ser en ningdn caso
inferior a veinticuatro horas» (Guia para la evaluacion de los repositorios institucionales, 2021, p. 23).

Atendiendo al séptimo indicador, el 100 % de los encuestados contestan afirmativamente
a la cuestién concerniente sobre si el correo electrénico del administrador del repositorio estd
disponible en la etiqueta AdminEmail dentro de la respuesta a una orden «Identify».

En el octavo indicador, que especifica si existe una declaracién de «Description» en la res-
puesta a una orden «Identify», encontramos una mayor variedad de respuesta. Es as{ como tan
solo un 30 % contesta afirmativamente. El resto del porcentaje se corresponde con el 40 %
que no contesta y el 30 % que opina de modo negativo (Figura 6). Esta etiqueta se utiliza
para describir el repositorio de una forma entendible por los recolectores. Existen diferentes
esquemas ya definidos en el documento Implementation Guidelines for the Open Archives Initiative
Protocol for Metadata Harvesting, si bien cada repositorio puede definir el suyo (Guia para la
evaluacion de los repositorios institucionales, 2021, p. 23).
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Figura 5. Tiempo de vida del testigo de reanudacién

. 330%

u Si
= No

= No sé, no contesto

. 7;70%

Fuente: Elaboracién de los autores (2025).

Figura 6. Declaracién de «Description»

= 3;30%

= 4540%
= Si
= No

= No sé, no contesto

= 3;30%

Fuente: Elaboracién de los autores (2025).

El noveno indicador hace referencia a si la entrega de registros a través del protocolo OAI-
PMH es progresiva a través de lotes. Tal y como se observa en el gréifico, de forma mayoritaria
la entrega se produce de este modo (Figura 7).
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Figura 7. Entrega de registros progresiva a través de lotes

. 1;10%

u Si
= No

= No sé, no contesto

= 9;90%

Fuente: Elaboracién de los autores (2025).

Muy relacionado con este dato, sefialamos el décimo indicador, que alude a la consulta
relativa al tamafio de los lotes para la entrega de registros. Esta debe situarse dentro del
rango de 100-500 registros. Estd comprobado en la prictica que un niimero de elementos
comprendido dentro de este rango agiliza los procesos de recoleccién y evita sobrecargas en
los repositorios (Guia para la evaluacion de los repositorios institucionales, 2021, p. 23). E1 70 %
de los repositorios cumple con este criterio (Figura 8).

Figura 8. Tamafio de los lotes

. 2,20%

u Si

= 1;10% = No

= No sé, no contesto

. 7,70%

Fuente: Elaboracién de los autores (2025).
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El undécimo indicador aborda si el formato de la fecha expresado en la orden «Identify»
coincide con el campo «datestamp» de los registros (Figura 9). La mitad de los encuestados
responden de modo positivo, mientras que un 40 % desconoce este dato y un caso contesta
negativamente. Segin las recomendaciones debe usarse el mismo formato para expresar la
fecha de los registros que la definida en la granularidad de la pdgina de identificacion (verb
Identify). La recoleccién gradual no es posible cuando la granularidad de entrada no puede ser
procesada. Por lo tanto, el patrén definido en el campo «granularity» debe coincidir con el
valor del campo «datestamp» de los registros. Es muy importante este hecho ya que este campo
almacena la fecha y la hora especifica en la cual ocurre un evento.

Figura 9. El formato de la fecha en la orden «Identify»

w4 40%
n Si
= 5, 50% = No

= No sé, no contesto

" 1;10%

Fuente: Elaboracién de los autores (2025).

El decimosegundo indicador indica la integracién con otros sistemas de la informacién
de la institucién. En este caso destacamos que solamente 3 de los encuestados no cumplen
con este requisito (Figura 10).
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Figura 10. Integracién con otros sistemas de la informacién

= 3;30%

= Si
= No

= No sé, no contesto

= 7;70%

Fuente: Elaboracién de los autores (2025).

El decimotercer indicador responde a la inclusién de las etiquetas <meta...> en la cabe-
cera HTML. Estas etiquetas se utilizan para facilitar determinada informacién adicional a los
motores de bisqueda y navegadores que atafie directamente al contenido de la pigina web.
En 7 de los casos se da esta circunstancia, mientras que 2 afirman no saber o no responder
(Figura 11).

Figura 11. Inclusién de las etiquetas <meta...>

= Si
= 1,10% = No
= No sé, no contesto
Fuente: Elaboracién de los autores (2025).
Ediciones Universidad de Salamanca / cC BY-NC-ND Gestién y reutilizacién de datos cientificos, pp. 145-162

{158}



Ana B. Rivs Hilario y Carlos Diaz-Redondo
Interoperabilidad y acceso en los repositorios de datos de investigacion de las universidades espaiiolas

Atendiendo al decimocuarto indicador, la implementacién de Schema.org para facilitar el
acceso estructurado a sus metadatos se refleja en la Figura 12. Schema.org es un vocabulario de
datos estructurados que permite a los motores de btisqueda entender mejor el contenido de una
pégina web, mejorando su representacién en los resultados de busqueda (SERP). Se contempla
el etiquetado de los datos bibliogréficos en las paginas web utilizando el modelo de marcado
Schema.org (https://schema.org/CreativeWork) para facilitar su recuperacién estructurada.
Schema.org es ampliamente usado por motores de bisquedas comerciales como Google y cada
vez mds por agregadores de repositorios, por ejemplo, DataCite, por lo que su implementacién
facilita el descubrimiento y la accesibilidad a los contenidos de los repositorios (Guia para la
evaluacion de los repositorios institucionales, 2021, p. 25). En este caso, hay que destacar que el
30 % de los repositorios encuestados no lo emplea, mientras que el 20 % directamente afirma
desconocer este dato o no desea responder.

Figura 12. Implementacién de Schema.org

. 2,20%

u Si
= 5;50% = No

= No sé, no contesto

= 3;30%

Fuente: Elaboracién de los autores (2025).

El indicador decimoquinto establece si se contemplan otros protocolos, aparte del bésico
OAI-PMH, para facilitar la recuperacion de los metadatos y contenidos del repositorio (Fig-
ura 13). En los dltimos afios han surgido nuevos estdndares que facilitan la interoperabilidad
entre repositorios y otras infraestructuras afines. Estos estdndares se encuadran dentro de los
llamados servicios de la «nueva generacién de repositorios» y permiten, entre otras funciones,
la ingesta de contenidos (SWORD y API REST) y la sincronizacién de cambios asociados a
metadatos y ficheros (ResourceSync) (Guia para la evaluaciin de los repositorios institucionales,
2021, p. 23). E1 70 % de los repositorios de datos permiten otros protocolos.
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Figura 13. Empleo de otros protocolos ademds de OAI-PMH

= 3;30%

= Si
= No

= No sé, no contesto

= 7, 70%

Fuente: Elaboracién de los autores (2025).

El indicador decimosexto indaga sobre el uso extendido de identificadores persistentes
tales como DOI, Handle, URN, ORCID, etc. Un 100 % de los repositorios consultados utili-
zan este tipo de identificadores. Tal y como consta en la Guia para la evaluacion de los repositorios
institucionales (2021, p. 25) es «una buena préctica incluir los identificadores persistentes de
todas aquellas entidades, objetos y personas que se describen en los registros de metadatos
de los repositorios ya que ello favorece una mayor interoperabilidad y facilita la explotacién
semdntica de la informacién que albergan los contenidos de los repositorios».

Finalmente, en relacién con este hecho, el indicador decimoséptimo inquiria sobre si
el repositorio emplea vocabularios controlados u ontologfas cuyos conceptos estin dotados
de identificadores persistentes (PURL, DOI, URN...). En este caso las respuestas estdin mds
igualadas, ya que un 60 % los utiliza frente al 40 % que no lo hace (Figura 14).

Figura 14. Conceptos dotados de identificadores persistentes

= 4;40%
= Si
= No
= No sé, no contesto
= 0;60%

Fuente: Elaboracién de los autores (2025).
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4. CONCLUSIONES

De los anteriores resultados podemos extraer las siguientes conclusiones. Aunque en los
tltimos aflos se ha dado un aumento en la constitucién de repositorios de datos por parte de
las universidades espafiolas se considera que, en este momento, todas las universidades debe-
rfan poseer un repositorio de datos de investigacién. Recordemos que uno de los fines de las
bibliotecas universitarias es su funcién como impulsoras de la ciencia abierta.

Por otro lado, si recurrimos al estudio realizado por Monteagudo-Haro y Prieto-Gutiérrez
(2021), la presencia de un repositorio no involucra que este contenga datos de investigacion.
Del texto anterior se deduce que tan solo 6 repositorios presentaban mds de 100 conjuntos
de datos y casi 20 tienen menos de 15 conjuntos de datos de investigacién, de los cuales 10
apenas alcanzaban 10 datasets.

Sobre el indice de respuesta debemos realizar varias consideraciones. En primer lugar,
aunque el nimero de respuestas es bajo, tenemos que decir que el CSUC (Consorci de Serveis
Universitaris de Catalunya) lo componen 8 repositorios, por lo que la muestra serfa de 17 si
cada uno de estos se hubiera contabilizado de modo individual. Sin embargo, los resultados
obtenidos pueden ser extrapolables, ya que el 76 % de los repositorios universitarios utili-
zan DSpace como programa de gestién de repositorios. En este sentido, en lineas generales,
utilizan los mismos pardmetros y politicas de parametrizacion. Si a este dato sumamos que
la mayorfa de las respuestas son bastante homogéneas podemos decir que los resultados alcan-
zados son bastantes representativos.

No obstante, desde aqui realizamos un llamamiento a las diferentes instituciones pablicas
para que respondan a los cuestionarios en los que se solicita informacién con el fin de empren-
der pesquisas por parte de los investigadores no solo universitarios, sino de otros organismos.
En ocasiones, como ha sucedido en este trabajo, el cuestionario es el Gnico instrumento que
permite obtener los datos para poder llevar a cabo las investigaciones.

El cumplimiento de las recomendaciones expuestas en la Guia para la evaluaciin de reposi-
torios institucionales de investigacidon tiene como consecuencia primordial una mayor visibilidad
y accesibilidad del contenido. Se deberfan efectuar otros estudios que analizaran el resto de
los criterios especificados en dicho instrumento.

Finalmente, se considera oportuno incluir un documento en el propio repositorio de datos
que detalle el nimero de criterios RECOLECTA que cumple. Esta resefia proporcionarfa una
mayor credibilidad y fiabilidad al repositorio de investigacion.
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RESUMEN: Este estudio analiza los modelos de metadatos utilizados en repositorios
espafioles de la plataforma RE3DATA vy su principal objetivo es evaluar los mecanismos de
verificacién que garantizan la autenticidad de los datos de investigacién en estos repositorios,
analizando la implementacién de estindares de metadatos. La autenticidad de los datos es un
aspecto esencial para la gestién de datos de investigacién en el contexto de la ciencia abierta
y para la confiabilidad y la reproducibilidad de los resultados cientificos, ya que los modelos
de metadatos desempefian un papel fundamental en la preservacion digital. Para ello se ha
aplicado un enfoque metodolégico de cardcter bibliogrifico y exploratorio orientado al andlisis
comparativo de los modelos mds utilizados. Se identificaron 63 repositorios espafioles en
el agregador de repositorios RE3DATA y los cinco modelos mds utilizados fueron: Dublin
Core, DataCite, OAI-ORE, DDI e ISO 19115. Los resultados demuestran que Dublin Core
es el modelo mds utilizado, a pesar de ser el que presenta mds debilidades estructurales para
garantizar la autenticidad. En el andlisis se aprecia que hay diferencias significativas entre
los cinco modelos y se sugiere crear directrices tanto nacionales como internacionales claras
sobre la autenticidad en datos para garantizar la confiabilidad y la reutilizacién de los datos
cientificos a largo plazo. Nuestra principal aportacién consiste en proporcionar una evaluacién
sobre las fortalezas y las debilidades de los modelos de metadatos en cuanto a la autenticidad,
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con informacién relevante para la toma de decisiones de gestores y responsables de politicas
cientificas para la preservacién digital y la gestién de datos de investigacién.

PALABRAS CLAVE: autenticidad; datos de investigacién; modelos de metadatos; principios
FAIR; repositorios de datos.

ABSTRACT: This study analyzes the metadata models used in Spanish repositories on
the RE3DATA platform. Its main objective is to evaluate the verification mechanisms that
guarantee the authenticity of research data in these repositories, analyzing the implementation
of metadata standards. Data authenticity is an essential aspect of research data management
in the context of open science and for the reliability and reproducibility of scientific results, as
metadata models play a fundamental role in digital preservation. To this end, a bibliographic
and exploratory methodological approach was applied, aimed at the comparative analysis of the
most widely used models. Sixty-three Spanish repositories were identified in the RE3DATA
repository aggregator, and the five most widely used models were: Dublin Core, DataCite,
OAI-ORE, DDI, and ISO 19115. The results show that Dublin Core is the most widely
used model, despite being the one with the most structural weaknesses in terms of ensuring
authenticity. The analysis shows that there are significant differences between the five models
and suggests that clear national and international guidelines on data authenticity should be
created to ensure the long-term reliability and reuse of scientific data. Our main contribution
is to provide an assessment of the strengths and weaknesses of metadata models in terms of
authenticity, with relevant information for decision-making by managers and scientific policy
makers for digital preservation and research data management.

KEYWORDS: authenticity; data repositories; FAIR principles; metadata models; research data.

1. INTRODUCCION

Vivimos en una sociedad «datificada» donde los datos digitalizados forman parte de
nuestras vidas y cualquier operacién en internet deja rastro de datos e informacién que, una
vez analizados, pueden convertirse en conocimiento (Martin Gonzélez e Iglesias Rodriguez,
2023). La ciencia siempre ha usado datos como materia prima para la investigacion y el avance
del conocimiento y estos datos pueden ser de diferente naturaleza y procedencia, como datos
de investigacién (ciencia abierta), datos pablicos (oper data) o datos gubernamentales. Autores
como Abadal y Anglada (2020) sostienen que la ciencia abierta es un cambio de modelo en la
manera de hacer ciencia que supone realizar con una visién «abierta» (gpen) todas las etapas o
fases de la investigacién cientifica (disefio, recoleccién de datos, revisién, publicacién, etc.).

Describir y documentar los datos constituye una de las acciones mds relevantes en el
proceso de gestion, ya que permitird conocer el origen de los datos, contextualizarlos para pos-
teriormente preservarlos, visualizarlos y recuperarlos adecuadamente (Cunha er #/., 2024). Por
ello, la autenticidad de los datos es esencial para garantizar la validez e implica que los datos
sean originales, obtenidos de manera ética y sin alteraciones que comprometan su integridad.
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Su autenticidad es esencial para garantizar la reproduccién y la reutilizacién confiable de los
datos.

La correcta gestién, reutilizacion y preservacién de datos de investigacién representa
desafios del ecosistema cientifico actual. El exceso de datos puede generar duda acerca de la
confiabilidad de los datos, especialmente en un momento en que las redes sociales permiten
que los datos de investigacion sean utilizados para generar desinformacién y contenido sen-
sacionalista (Jurado, 2023). Por lo tanto, contar con repositorios de datos de investigacién
que utilicen modelos de metadatos capaces de garantizar la autenticidad de los datos es una
necesidad cada vez mds reconocida por la comunidad cientifica.

Para que los datos sean seguros deben estar en repositorios confiables que cumplan con
los requerimientos FAIR vy los principios TRUST de transparencia, responsabilidad, foco en
el usuario, sostenibilidad y tecnologfa, componentes esenciales para definir repositorios de
datos confiables (De Giusti, 2021).

En este contexto, los principios FAIR (Findable, Accessible, Interoperable, Reusable) y
TRUST (Transparency, Responsibility, User Focus, Sustainability, Technology) se han con-
vertido en marcos normativos clave para la evaluacion y el disefio de repositorios confiables.
FAIR establece los criterios minimos para asegurar la disponibilidad y la reutilizacién de los
datos, mientras que TRUST se centra en los atributos organizativos e infraestructurales que
garantizan la confianza en los repositorios digitales. La autenticidad, aunque no explicita
en ambos marcos, es transversal a sus componentes, particularmente en lo que respecta a la
integridad y la trazabilidad de los datos.

La garantia de autenticidad es crucial para asegurar la reproducibilidad de los resultados
de investigacién, un principio fundamental de la ciencia abierta (Silva y Silva, 2020). Los
datos de investigacién, como bienes estratégicos del patrimonio cientifico, exigen modelos
de metadatos que aseguren su autenticidad durante su ciclo de vida, particularmente en re-
positorios abiertos (Gallego Lorenzo ez al., 2024).

Este estudio tiene por objetivo evaluar los mecanismos de verificacién de autenticidad en
repositorios espafioles de la plataforma RE3DATA, analizando la implementacién de estdn-
dares de metadatos para preservaciéon digital. En la metodologia se comparan cinco modelos
predominantes (Dublin Core, DataCite, OAI-ORE, DDI e ISO 19115), utilizando como
referencia las directrices de RECOLECTA sobre integridad y autenticidad. RECOLECTA,
junto con iniciativas internacionales como las OpenAIRE Guidelines, de los datos FAIR
(Wilkinson ef al., 2016) y las recomendaciones de COAR, promueven buenas pricticas para
repositorios digitales en aspectos como descubrimiento, acceso, reutilizacién e integridad de
los contenidos.

Los metadatos desempefian un papel fundamental en la preservacion digital y en la ga-
rantifa de autenticidad, al proporcionar informacién estructurada que describe, contextualiza
y localiza recursos digitales, facilitando su recuperacion, uso y gestién a largo plazo. La auten-
ticidad se define como la propiedad de un objeto digital de corresponder a su estado original
y de no haber sufrido modificaciones no documentadas, siendo este un aspecto central para
la confiabilidad de los datos de investigacion. La autenticidad, en términos archivisticos y
documentales, se refiere a la propiedad de un objeto digital de ser lo que pretende ser y de no
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haber sido alterado de manera no autorizada. Para que esta autenticidad sea comprobable, es
indispensable que los datos estén acompafiados de metadatos capaces de documentar su pro-
cedencia, registrar transformaciones, establecer relaciones l6gicas entre versiones y permitir la
verificacién técnica mediante mecanismos como checksums o firmas digitales. De tal modo que
los sistemas de metadatos deben incluir elementos que registren la procedencia de los datos,
documenten todas las transformaciones aplicadas y establezcan mecanismos de verificacién
para asegurar su integridad (Duranti y Rogers, 2022; Pacheco ez /., 2023).

En el contexto espafiol, iniciativas como RECOLECTA (Recolector de Ciencia Abierta)
han establecido directrices para la evaluacién de repositorios institucionales (FECY'T, 2021),
incorporando criterios especificos sobre seguridad, autenticidad e integridad de los datos. Estas
directrices estdn alineadas con estdndares internacionales como las OpenAIRE Guidelines y
las recomendaciones de COAR (Confederation of Open Access Repositories), que promueven
buenas pricticas para repositorios digitales en aspectos como descubrimiento, acceso, reutili-
zacion e integridad de los contenidos (COAR, 2022).

El objetivo principal del trabajo es ofrecer una evaluacién comparativa de estos modelos
de metadatos desde la perspectiva de la autenticidad digital, considerando tanto sus forta-
lezas como sus limitaciones en el contexto especifico de los repositorios espafioles. Se busca
asi contribuir a la discusién sobre buenas pricticas en la gestién de datos de investigacién y
proporcionar insumos para la toma de decisiones por parte de gestores de repositorios, desa-
rrolladores de politicas cientificas y la comunidad académica en general.

2. LA AUTENTICIDAD DE LOS DATOS EN REPOSITORIOS DIGITALES

La preservacion digital se ha consolidado como un campo estratégico dentro de la Ciencia
de la Informacién, orientado a asegurar el acceso a largo plazo de los recursos digitales median-
te procesos técnicos, organizativos y normativos que salvaguardan su integridad, legibilidad
y autenticidad. En este contexto, los principios FAIR y TRUST han sido adoptados amplia-
mente como marcos de referencia para evaluar la calidad y la sostenibilidad de los repositorios
de datos de investigacién.

Los principios FAIR —Findable, Accessible, Interoperable y Reusable—, formulados por
Wilkinson ez a/. (2016), establecen que los datos deben estar adecuadamente descritos median-
te metadatos; contar con identificadores persistentes y sistemas de recuperacion,; ser accesibles
bajo condiciones claras, interoperables mediante vocabularios estandarizados, y reutilizables
con informacién sobre su procedencia, licencias y contexto. La autenticidad se vincula estre-
chamente con los principios de interoperabilidad y reutilizacién, ya que la validez de los datos
reutilizados depende de su integridad y trazabilidad documentada.

Por su parte, los principios TRUST —Transparency, Responsibility, User focus, Sustaina-
bility y Technology—, propuestos por Lin ez @/. (2020), aportan una perspectiva institucional
y organizativa. TRUST promueve la existencia de politicas claras sobre preservacion, estruc-
turas de gobernanza responsables, atencidn a las necesidades de las comunidades usuarias,
sostenibilidad financiera y adopcién de tecnologias robustas. Aunque no establece criterios
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técnicos especificos, este marco refuerza la necesidad de repositorios que integren practicas
orientadas a mantener la autenticidad documental de los datos cientificos en contextos com-
plejos y cambiantes.

En conjunto, FAIR y TRUST articulan una visién holistica de la preservacion digital que
supera las preocupaciones técnicas aisladas e incorpora dimensiones éticas, legales y de gober-
nanza. La autenticidad de los datos, como atributo transversal, requiere no solo mecanismos
técnicos, sino también marcos institucionales que garanticen su implementacién coherente
y sistematica.

La nocién de autenticidad en entornos digitales ha sido objeto de creciente atencién por
parte de la archivistica contemporinea, particularmente, desde el proyecto InterPARES (In-
ternational Research on Permanent Authentic Records in Electronic Systems), que define la
autenticidad como la confianza en que un documento es lo que declara ser y no ha sido alterado
sin autorizacién durante su ciclo de vida (Duranti, 2007).

En el contexto de los datos de investigacion, la autenticidad se articula a través de tres di-
mensiones principales: integridad, procedencia y fijeza (Duranti ez a/., 2022). La integridad se
refiere a la totalidad y la consistencia del objeto digital; la procedencia, a su origen y contexto
de produccién; y la fijeza, a su estabilidad material desde el punto de vista informdtico. Estos
elementos deben estar documentados y ser verificables por medio de evidencias registradas en
metadatos estructurados.

Entre los mecanismos mds frecuentes para garantizar la autenticidad se encuentran los
checksums (funciones hash que permiten verificar la integridad del archivo); las firmas digi-
tales (que certifican la autorfa y el no repudio), y, en escenarios mds recientes, la tecnologia
blockchain, que permite registrar transacciones y cambios en cadenas inmutables, aunque su
aplicacién a gran escala en repositorios atin estd en fase experimental.

Es importante destacar que la autenticidad digital no puede garantizarse de manera
retrospectiva; requiere ser diseflada desde la planificacién del ciclo de vida de los datos y
sustentada en politicas, procedimientos y estructuras tecnoldgicas integradas. Por tanto, la
eleccién del modelo de metadatos y su implementacion rigurosa son elementos cruciales
para esta garantia. Como sefialan Kanza y Knight (2022), la gestién efectiva de los datos
de investigacion debe planificarse desde las primeras fases del proyecto, ya que la ausencia de
dicha planificacién puede comprometer la integridad y la reutilizacién futura de los datos.
Igualmente ocurre con los datos insertados en los repositorios.

2.1. MODELOS DE METADATOS Y LA AUTENTICIDAD

Los metadatos, entendidos como datos sobre los datos, cumplen funciones esenciales en
la preservacion digital: describen contenido, contexto y estructura de los objetos digitales;
documentan su historia de gestién, y facilitan su recuperacién, interoperabilidad y autentica-
ci6n. En el dmbito especifico de la preservacién, los metadatos deben incluir elementos que
permitan rastrear la procedencia, registrar transformaciones, aplicar mecanismos de verifica-
cién y establecer relaciones entre versiones.
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Existen diversos modelos de metadatos orientados a diferentes dominios cientificos y
técnicos. Los mds ampliamente utilizados en repositorios de datos de investigacién incluyen
Dublin Core, DataCite y OAI-ORE (Khan ez /., 2024). Cada uno de estos esquemas incor-
pora, en distintos grados, elementos relevantes para la documentacién de la autenticidad.

La literatura especializada ha destacado la necesidad de emplear modelos de metadatos
que vayan mds alld de la descripcion bibliogréfica bédsica e incorporen estructuras capaces
de reflejar el ciclo de vida de los datos, sus agentes responsables, eventos de transformacion,
licencias, versiones y validaciones (Silva y Silva, 2021). Elementos como provenance, version,
checksum, data curator y lineage son fundamentales para este propésito.

En este sentido, diversas organizaciones han desarrollado recomendaciones que orientan
la implementacién de metadatos con foco en la autenticidad. Las directrices de RECOLECTA
(FECYT, 2021), por ejemplo, establecen que los repositorios deben contar con politicas que
aseguren la integridad, la trazabilidad y la seguridad de los datos, y recomiendan el uso de
estdndares interoperables que incluyan elementos de verificacién. Asimismo, las OpenAIRE
Guidelines for Data Archives promueven la adopcién de pricticas de metadatos alineadas
con FAIR vy que faciliten la documentacién de la procedencia, las condiciones de acceso y los
derechos de uso (OpenAIRE, 2022).

En el dmbito internacional, COAR (Confederation of Open Access Repositories) ha
desarrollado un Framework of Good Practices que articula principios de interoperabilidad,
sostenibilidad y calidad en la gestién de repositorios, insistiendo en la necesidad de docu-
mentar eventos de preservacidn, auditorfas, cambios y autorizaciones como evidencia de la
autenticidad (COAR, 2022).

Por lo tanto, el andlisis de los modelos de metadatos debe considerar no solo su adopcién
generalizada, sino también su capacidad estructural para registrar la procedencia y garantizar
la trazabilidad de los datos a través del tiempo. Esta perspectiva resulta clave para evaluar en
qué medida los repositorios espafioles cumplen con los requisitos internacionales de autenti-
cidad y qué mejoras podrian ser implementadas para fortalecer su confiabilidad a largo plazo.

3. METODOLOGIA

Este estudio adopta un enfoque metodoldgico de cardcter exploratorio y bibliogrifico,
orientado al andlisis comparativo de la capacidad de los modelos de metadatos implementa-
dos en repositorios espafioles para garantizar la autenticidad de los datos de investigacion.
La naturaleza exploratoria se justifica por la escasez de investigaciones previas que aborden
de manera sistemitica esta dimensién en el contexto especifico de Espafia. Asimismo, la di-
mensién comparativa permite establecer contrastes entre distintos esquemas de metadatos,
mientras que el enfoque bibliogrifico garantiza la investigacién en términos conceptuales y
normativos a través de la literatura actualizada.

El proceso metodoldgico se desarroll en las siguientes fases:

1. Identificacién de repositorios espafioles registrados en RE3DATA (Registry of Re-

search Data Repositories), un registro global de repositorios de datos de investigacion.
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2. Recopilacién de informacién sobre los modelos de metadatos implementados en cada
repositorio identificado y seleccién de los modelos de metadatos mds representativos
segln su prevalencia en los repositorios analizados, excluyendo aquellos que utilizan
solamente un repositorio.

3. Evaluacién de la conformidad de estos modelos con directrices nacionales e
internacionales.

El andlisis se centrd en repositorios registrados en RE3DATA, por tratarse de un popular
registro global de repositorios de datos de investigacién, reconocido por su cobertura, fiabi-
lidad y nivel de actualizacién. RE3DATA (Registry of Research Data Repositories) es una
iniciativa internacional lanzada en 2012 con el objetivo de proporcionar un punto de acceso
global y estandarizado de informacién sobre estos repositorios de datos de investigacidn.
Surgié como un proyecto conjunto entre DataCite, la German Research Foundation (DFG)
y varias instituciones académicas europeas, consoliddndose posteriormente como un servicio
de referencia en el ecosistema de la ciencia abierta (Pampel ez 2/., 2013). RE3DATA no solo
funciona como registro, sino también como mecanismo de monitoreo de la evolucién de los
repositorios en términos de calidad, cobertura temdtica y cumplimiento de estindares.

Para el estudio se realiz6 una seleccién de todos los repositorios con sede institucional en
Espafia, identificando sus caracteristicas, politicas de metadatos y cumplimiento con estdn-
dares internacionales.

A partir del total de 63 repositorios espafioles registrados en RE3DATA (consulta reali-
zada en febrero de 2024), se procedi6 a identificar los modelos de metadatos declarados por
cada uno. Se contabilizaron un total de 10 modelos diferentes; para el andlisis comparativo
se seleccionaron solo aquellos que fueron utilizados por dos 0 mds repositorios con el fin de
garantizar una muestra representativa y evitar casos atipicos.

Los cinco modelos seleccionados fueron:

*  Dublin Core (33 repositorios)

*  DartaCite Metadata Schema (7 repositorios)

* OAI-ORE (Open Archives Initiative - Object Reuse and Exchange) (4 repositorios)

¢ DDI (Data Documentation Initiative) (3 repositorios)

e ISO 19115 (2 repositorios)

Ademds del andlisis documental de los modelos de metadatos y de los repositorios, se
consultaron normativas relevantes como las OpenAIRE Guidelines for Data Archives, el
Community Framework for Good Practices de COAR (2022) y la Guia para la evaluaciin de
repositorios institucionales de RECOLECTA (FECY'T, 2023), con el fin de establecer un marco
normativo para la evaluacién.

Cada modelo fue analizado con base en su estructura formal, sus elementos obligatorios
y opcionales y su implementacién concreta en los repositorios espafioles identificados. Ade-
mds, se consultaron perfiles de aplicacién locales o extensiones institucionales para evaluar la
personalizacién del modelo base.
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Se reconocen varias limitaciones metodolégicas. En primer lugar, la informacién declarada
por los repositorios en RE3DATA puede no reflejar de forma completa o actualizada las prdc-
ticas reales de implementacion de los esquemas de metadatos. En segundo lugar, no todos los
repositorios disponen de documentacién publica detallada, lo que obligé a inferir pricticas a
partir de descripciones generales. Y, en tercer lugar, la evaluacién no incluye andlisis empirico
de conjuntos de datos ni inspeccién directa de registros XML, lo que limita el alcance a una
evaluacién de tipo estructural y normativo.

Asimismo, el estudio no contempla aspectos relacionados con la gobernanza institucio-
nal, los recursos técnicos disponibles ni el grado de capacitacién de los agentes responsables,
factores que pueden incidir en la calidad de la implementacién del modelo. Finalmente, la
rédpida evolucién del ecosistema de ciencia abierta puede generar cambios significativos a corto
plazo, por lo que se recomienda considerar estos resultados como una radiografia situada en
un momento especifico del desarrollo de los repositorios espafioles.

4. RESULTADOS Y DISCUSION

El andlisis inicial de los datos levantados en el estudio reveld la existencia de 63 reposi-
torios espafioles registrados en RE3DATA, los cuales implementan un total de 10 modelos
diferentes de metadatos. Aplicando el criterio de exclusion para aquellos modelos utilizados
por un Gnico repositorio, se seleccionaron cinco esquemas para un andlisis en profundidad:
Dublin Core (33 repositorios), DataCite Metadata Schema (7 repositorios), OAI-ORE - Open
Archives Initiative Object Reuse and Exchange (4 repositorios), DDI - Data Documentation
Initiative (3 repositorios) e ISO 19115 (2 repositorios). Este andlisis ha permitido identificar
diferencias significativas en los modelos de metadatos utilizados y, en particular, en su capaci-
dad para garantizar la autenticidad de los datos de investigacién. A continuacién, presentamos
un andlisis detallado de cada modelo y una comparacién entre los modelos en términos de
su capacidad para garantizar la autenticidad de los datos en los repositorios de investigacion.

4.1. DUBLIN CORE: FLEXIBILIDAD VERSUS ESPECIFICIDAD

El Dublin Core Metadata Initiative (DCMI) surgié en 1995 como un esfuerzo cola-
borativo orientado para crear un conjunto bésico de elementos descriptivos que facilitara
la interoperabilidad entre distintos sistemas de informacién. Originalmente concebido para
describir recursos web, Dublin Core ha evolucionado hasta convertirse en uno de los estinda-
res de metadatos mds utilizados a nivel internacional, gracias a su simplicidad, flexibilidad y
amplia adopcién (DCMI, 2025).

La estructura original estd compuesta por 15 elementos bdsicos, como #itle, creator, subject,
description y identifier, que permiten representar de forma generalizada la informacién sobre un
recurso digital. Estos elementos pueden ser extendidos o refinados mediante cualificadores, lo
que ha dado lugar a numerosas adaptaciones locales y perfiles de aplicacién.
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En el contexto de los repositorios espafioles registrados en RE3DATA, Dublin Core es el
modelo predominante, implementado en 33 de los 63 repositorios analizados. Esta preferencia
se explica por su bajo umbral técnico de implementacién, compatibilidad con los protocolos
OAI-PMH y amplia disponibilidad en plataformas de gestién como DSpace o EPrints, co-
munmente empleadas por instituciones académicas.

No obstante, esta generalizacién ha derivado en una adopcién frecuentemente limitada
a los elementos mas bdsicos del estindar, sin cualificaciones ni extensiones orientadas a la
preservacion digital o autenticidad de los datos de investigacién.

Una de las principales fortalezas de Dublin Core es su alta interoperabilidad semdntica
y sintdctica, derivada de su estandarizacién por la ISO (ISO 15836) y su compatibilidad
con multiples formatos de serializacién como XML y RDE. Su uso generalizado favorece la
agregacion de metadatos en catdlogos nacionales e internacionales y facilita la integracién en
ecosistemas de ciencia abierta.

Ademds, su estructura simple lo convierte en una opcién accesible para repositorios con
recursos técnicos limitados o en etapas iniciales de desarrollo. También permite ser utilizado
como nucleo sobre el cual pueden integrarse otros esquemas mds especializados mediante
esquemas Compuestos 0 Mapeos.

Pese a sus ventajas en términos de adopcién e interoperabilidad, Dublin Core presenta
carencias significativas en relacién con la autenticidad digital. En su forma estdndar, no con-
templa elementos explicitos para:

*  Documentar la procedencia detallada de los datos (ej. agentes de recoleccién, trans-

formacién o validacién).

®  Registrar versiones, modificaciones o transformaciones del objeto digital.

* Implementar mecanismos de verificacidn técnica, como checksums o firmas digitales.

®  Representar relaciones complejas entre multiples objetos digitales interdependientes.

Algunos repositorios han intentado subsanar estas limitaciones mediante la incorporacién
de elementos adicionales o el uso de perfiles de aplicacién locales. No obstante, estas solu-
ciones no siempre estdn normalizadas ni documentadas publicamente, lo que compromete la
interoperabilidad y dificulta la evaluacién sistemdtica de su eficacia.

Entre los perfiles mds relevantes se encuentran el Dublin Core Qualified y el uso de meta-
datos compuestos, integrando esquemas como PREMIS o METS. Sin embargo, la adopcién de
estos perfiles en repositorios espafioles es atin incipiente y heterogénea, y no existe un consenso
sobre su implementacién minima recomendada para contextos de preservacion.

En conclusién, Dublin Core representa una solucién prictica y ampliamente adoptada
para la descripcién bdsica de recursos, pero su capacidad para garantizar la autenticidad de los
datos de investigacion es limitada sin complementos técnicos y normativos adicionales. Esta
situacién plantea un desafio estratégico para los repositorios espafioles que aspiran a alinearse
con los estdndares de calidad y fiabilidad exigidos por la ciencia abierta contempordnea.
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4.2. DATACITE METADATA SCHEMA: ROBUSTEZ EN LA VERIFICACION

El DataCite Metadata Schema fue desarrollado por la organizacién DataCite como parte
de su misién de facilitar la atribucidn, el descubrimiento y la citacién de datos de investi-
gacién. Su objetivo principal es apoyar la asignacién de identificadores persistentes (DOI) a
conjuntos de datos y garantizar que estos estén acompafiados por metadatos ricos, estructura-
dos y alineados con principios FAIR (DataCite, 2021). A diferencia de Dublin Core, DataCite
fue concebido especificamente para describir objetos digitales en el dmbito de la investigacién
cientifica, incorporando elementos disefiados para representar informacién clave sobre proce-
dencia, integridad y versiones de los datos.

El esquema de DataCite incluye varios elementos particularmente relevantes para la ve-
rificacién de la autenticidad de los datos, entre ellos:

®  wersion: permite indicar la versién especifica del conjunto de datos, facilitando la
trazabilidad de modificaciones.

*  relatedldentifiers: establece relaciones entre objetos digitales, como versiones anteriores
o archivos complementarios.

*  contributors con roles especificos (ej. DataCollector, DataCurator, DataManager): docu-
mentan la cadena de custodia de los datos, permitiendo identificar responsables en
distintas etapas del ciclo de vida.

®  formatsy sizes: ayudan a validar las caracteristicas fisicas del archivo.

®  description con subtipos como technicallnfo o methods: ofrecen espacio para incluir do-
cumentacién detallada de procesos técnicos o metodolégicos.

Ademds, aunque no obligatorio, el esquema es compatible con la inclusién de checksum y
checksumType como extensiones, lo que permite integrar mecanismos de verificacién de inte-
gridad en la documentacién del objeto digital.

Una de las contribuciones mds significativas del esquema DataCite es su integracién
nativa con el sistema de identificadores persistentes DOI, lo cual asegura que cada conjunto
de datos pueda ser referenciado de manera tGnica, estable y verificable. Esta caracteristica
fortalece la trazabilidad y evita ambigiiedades en la reutilizacién de datos. El DOI también
actlia como ancla para metadatos actualizables, permitiendo reflejar cambios sin comprometer
la integridad del identificador original.

A través de la estructura de contributors y del elemento publisher, el esquema permite
registrar con claridad no solo quién creé los datos, sino también quién los recopild, proce-
6, almacend y cur6. Esta capacidad para documentar la procedencia institucional y técnica
de los datos es fundamental para verificar su autenticidad y evaluar su fiabilidad para usos
secundarios.

En el contexto espafiol, siete repositorios analizados en RE3DATA utilizan el esquema
DataCite. Estos repositorios presentan una orientacién mas explicita hacia buenas pricticas
de documentacién y preservacién. Algunos incluso integran DataCite con otros esquemas
como PREMIS o METS, conformando estructuras de metadatos compuestas que fortalecen su
capacidad para representar eventos, agentes y relaciones entre objetos digitales.
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Aunque la implementacién adn es limitada en nlimero, los repositorios que adoptan
DataCite muestran una tendencia a alinear sus politicas con los principios FAIR y con las
directrices de iniciativas como RECOLECTA o OpenAIRE, incluyendo mecanismos de control
de versiones, registro de transformaciones y documentacion de integridad.

Comparado con Dublin Core, DataCite ofrece una estructura significativamente mds
rica y orientada a los desaffos actuales de la ciencia de datos. Su adopcién favorece no solo la
autenticidad, sino también la visibilidad y la interoperabilidad internacional. Se configura,
asi, como un modelo de referencia para repositorios que buscan elevar su nivel de calidad,
trazabilidad y cumplimiento normativo.

4.3. OAI-ORE: AGREGACIONES Y RELACIONES COMPLEJAS

El modelo OAI-ORE (Open Archives Initiative - Object Reuse and Exchange) fue desa-
rrollado por la Open Archives Initiative para representar y describir agregaciones de recursos
digitales distribuidos en la web. Su objetivo es permitir la especificacién formal de conjuntos
de objetos interrelacionados que, aunque almacenados por separado, forman una unidad 16-
gica —como colecciones de datos, publicaciones cientificas vinculadas a conjuntos de datos, o
versiones sucesivas de un mismo archivo (Lagoze ez /., 2008)—.

OAI-ORE utiliza como base el modelo de datos Resource Description Framework (RDF)
y serializaciones como RDF/XML o Atom. La unidad fundamental es el Resource Map (ReM),
que describe la agregacion (Aggregation) y sus recursos componentes, asi como las relaciones
entre ellos mediante propiedades RDF estdndar o personalizadas.

El esquema OAI-ORE permite describir explicitamente relaciones semdnticas y estructu-
rales complejas, como versiones, derivados, documentacién asociada, conjuntos de archivos o
elementos multimedia vinculados. Ademds, ofrece la posibilidad de declarar metadatos sobre
la agregacién como un todo y sobre cada uno de sus componentes individualmente.

Esto convierte a OAI-ORE en una solucién adecuada para contextos donde los datos de
investigacién no son archivos dnicos, sino objetos compuestos distribuidos que requieren
gestién colectiva y coherente.

De los 63 repositorios espafioles identificados en RE3DATA, 4 implementan el modelo
OAI-ORE. Estos repositorios suelen tener una orientacion avanzada en cuanto a gestién de
objetos digitales complejos, especialmente en disciplinas que generan conjuntos de datos
estructurados, multimedia o vinculados a otras formas de documentacién cientifica.

Sin embargo, el andlisis revela que la implementacién efectiva de OAI-ORE es atn in-
cipiente y desigual. En algunos casos, el modelo se emplea como complemento de otros
esquemas, sin aprovechar plenamente sus capacidades descriptivas. Ademds, no todos los
repositorios proporcionan documentacién publica sobre su uso especifico de agregaciones, lo
que dificulta evaluar su integracién con pricticas de verificacién de autenticidad.

Desde la perspectiva de la autenticidad digital, OAI-ORE presenta ventajas notables en
cuanto a trazabilidad relacional. Su estructura permite declarar explicitamente qué recursos
conforman un conjunto de datos, qué versiones o transformaciones han ocurrido y cémo se
relacionan con otros objetos digitales. Esta capacidad de reconstruir el contexto documental
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es esencial para establecer la autenticidad en entornos donde la procedencia y la organizacién
interna del contenido son fundamentales.

4.3.1. Desafios de implementaciin

Pese a su potencial, OAI-ORE enfrenta varios desafios para su adopcién generalizada:

e Complejidad técnica: requiere conocimiento de RDF y tecnologias semdnticas, lo
que limita su implementacion a instituciones con capacidades avanzadas.

*  Falta de estandarizacién en perfiles de aplicacién: la libertad estructural que ofrece
el modelo puede generar inconsistencia semdntica entre implementaciones.

*  Escasa integracién con mecanismos de verificacién técnica como checksums o firmas
digitales, los cuales deben ser implementados mediante esquemas adicionales.

OAI-ORE no fue disefiado originalmente como un modelo de preservacion, pero su ca-
pacidad para describir relaciones y dependencias lo convierte en una herramienta valiosa para
representar la procedencia y la estructura logica de los datos. Integrado con otros modelos
orientados a la verificacién técnica, puede fortalecer significativamente la capacidad de los
repositorios para garantizar la autenticidad de objetos digitales complejos.

4.4. DDI: ESPECIALIZACION EN CIENCIAS SOCIALES

La Data Documentation Initiative (DDI) es un modelo de metadatos desarrollado especifi-
camente para describir datos utilizados en las ciencias sociales, en particular aquellos derivados
de encuestas, estudios longitudinales, censos y otras formas de investigacién empirica. Desde
su primera versién en 2000, DDI ha evolucionado hacia una estructura modular y jerdrquica
capaz de describir todo el ciclo de vida de los datos, desde su recoleccion hasta su preservacién
y diseminacién (Vardigan y Whiteman, 2007).

DDI ha sido promovido por un consorcio internacional de instituciones académicas y
centros de datos, y cuenta con multiples versiones (incluidas DDI-Codebook y DDI-Lifecycle),
cada una adaptada a distintos niveles de complejidad y granularidad documental.

DDI destaca por su capacidad para representar la estructura interna, la historia de trans-
formacién y el contexto metodolégico de los datos. El modelo permite describir:

* Instrumentos de recoleccién (ej. cuestionarios, entrevistas).

®  Procesos de codificacidn, limpieza y edicién.

®  Versiones y modificaciones sucesivas.

* Informacién sobre anonimizacién y acceso.

®  Procedencia institucional y técnica de cada etapa del ciclo.

A través de elementos como Methodology, DataCollection, Processing, Version, Lineage y
OtherMaterial, DDI documenta con alta precisién cada evento asociado a la creacién y la
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modificacién del conjunto de datos. Esta capacidad resulta critica para establecer la auten-
ticidad documental, especialmente en contextos donde la replicabilidad y la trazabilidad
metodolbgica son esenciales.

Una de las caracteristicas distintivas de DDI es su enfoque en el modelo de ciclo de vida
completo. A diferencia de otros esquemas orientados principalmente a la descripcién biblio-
gréfica o técnica, DDI permite representar las transiciones temporales y estructurales que
experimentan los datos desde su concepcién hasta su archivo. Esta representacion es esencial
para validar que los cambios sufridos fueron autorizados, documentados y atribuibles a agentes
identificados.

DDI ofrece mecanismos explicitos para asegurar la autenticidad, incluyendo:

®  Registro detallado de transformaciones metodoldgicas (processing steps)

* Identificacién de actores responsables por cada fase del proceso

®  Versién del estudio y justificacién de cambios

® Relacién entre versiones y objetos derivados

* Informacién sobre restricciones de acceso y derechos de uso

Ademds, su disefio permite integrarse con otros esquemas como PREMIS o METS, in-
corporando funcionalidades adicionales para verificacién técnica y preservacion a largo plazo.

En el 4mbito espafiol, tres repositorios especializados en ciencias sociales utilizan DDI
como modelo principal de metadatos. Estos repositorios estdn vinculados a instituciones aca-
démicas con tradicién en investigacién empirica y manejo de encuestas longitudinales. Su
implementacién de DDI suele estar alineada con estdndares internacionales y con buenas
practicas documentales, incluyendo metadatos enriquecidos, versiones detalladas y politicas
claras de curaci6én de datos.

Aunque minoritaria en ndmero, la presencia de DDI refleja un nivel de madurez documen-
tal elevado en estos repositorios, y sugiere un compromiso con la transparencia metodoldgica
y la reproducibilidad cientifica.

DDI es uno de los pocos esquemas disefiados explicitamente para capturar la dimension
temporal, metodoldgica y contextual de los datos. Su potencial para garantizar la autentici-
dad es particularmente alto en disciplinas donde los datos son construidos mediante procesos
complejos y donde la validacién metodoldgica es parte del proceso cientifico.

Por tanto, se configura como un modelo de referencia para aquellos repositorios que ges-
tionan datos cuantitativos estructurados, especialmente en dreas como sociologia, economfa,
ciencia politica y psicologfa.

4.5.1SO 19115: ESTANDAR PARA INFORMACION GEOGRAFICA

La norma ISO 19115 forma parte de la familia de estindares ISO 19100, desarrollados
por el comité técnico ISO/TC 211 para abordar las necesidades especificas de la informa-
ci6én geoespacial. Publicada inicialmente en 2003 y actualizada en versiones posteriores (ISO
19115-1:2014; ISO 19115-2:2019), esta norma proporciona un marco integral para describir
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recursos geograficos digitales, con especial énfasis en calidad, procedencia, referencia espacial
y condiciones de uso (ISO, 2019).

Su adopcién ha sido promovida por agencias nacionales de cartograffa, instituciones acadé-
micas, infraestructuras de datos espaciales (SDI) y organismos internacionales como INSPIRE
(en Europa) y GEOSS (a nivel global).

ISO 19115 se basa en un modelo de datos modular y extensible, articulado en torno a
elementos centrales como identificacién, calidad, distribucién, referencia temporal y espacial
y mantenimiento. Ademds, permite la descripcién detallada de:

®  Procedencia de los datos (/ineage)

®  Procesos de transformacién y edicién

* Restricciones legales y técnicas de uso

*  Formatos y estructuras del archivo

*  Contactos institucionales y técnicos responsables

El estindar se implementa comtinmente utilizando XML bajo el esquema Geographic
Markup Language (GML) y se integra con otros estdndares relacionados, como ISO 19139
(para serializacién) e ISO 19157 (para evaluacién de calidad).

4.5.1. Linage y calidad de datos

Uno de los componentes mds relevantes de ISO 19115 para la autenticidad es el elemento
LI_Lineage, que documenta el historial completo de produccién del recurso geoespacial. Incluye:

*  Descripcién de los procesos de obtencién y transformacién

* Identificacién de fuentes utilizadas

*  Agentes responsables de cada fase

®  Métodos de verificacién y control de calidad

Este enfoque estructurado proporciona evidencia detallada sobre la fiabilidad, la exactitud
y la procedencia de los datos geogréficos, facilitando su evaluacién critica y la reconstruccién
de su historia documental.

En el andlisis realizado, dos repositorios espafioles especializados en informacién geografi-
ca utilizan el modelo ISO 19115. Estos repositorios estan asociados a centros de investigacién
o servicios cartograficos que operan en coordinacién con redes nacionales o europeas de datos
espaciales. Su implementacién de ISO 19115 suele estar integrada en sistemas mds amplios
de gestién geoespacial, como Infraestructuras de Datos Espaciales (IDE), lo que asegura una
alineacién con estdndares internacionales.

Aunque su ntimero es reducido, estos repositorios presentan un alto nivel de sofisticacién
técnica y documental, y sus metadatos incluyen informacién detallada sobre calidad, procesa-
miento y validacién, lo cual refuerza significativamente la verificacién de autenticidad.

ISO 19115 incorpora multiples mecanismos para garantizar la autenticidad de los datos:

*  Documentacién estructurada del linaje técnico e institucional

*  Control de calidad a través de evaluaciones normalizadas
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* Identificacion de agentes y fuentes en cada etapa del ciclo de vida
* Integracién con sistemas de preservacién digital y auditoria

Si bien no incluye de forma nativa elementos como checksums o firmas digitales, estos
pueden ser incorporados a través de extensiones o en combinacién con otros estdndares com-
plementarios (ej. METS, PREMIS).

Una ventaja estratégica de ISO 19115 es su alta interoperabilidad con otros modelos,
permitiendo su integracién en infraestructuras cientificas multidisciplinares. Su adopcién fa-
cilita el cumplimiento de los principios FAIR, particularmente en lo relativo a la trazabilidad
y la reutilizacién de los datos, siempre que se implementen mecanismos técnicos adicionales
de verificacién.

En sintesis, ISO 19115 representa una solucién robusta y especializada para describir y
verificar la autenticidad de datos geoespaciales, siendo particularmente adecuada para reposi-
torios con funciones cartogrificas, ambientales o territoriales.

4.6. ANALISIS COMPARATIVO DE MODELOS

Para evaluar de manera sistemadtica las capacidades de los cinco modelos de metadatos
analizados (Dublin Core, DataCite, OAI-ORE, DDI e ISO 19115) en relacién con la veri-
ficacién de autenticidad, se construyé una matriz comparativa basada en tres dimensiones
fundamentales: procedencia, integridad y trazabilidad. A cada modelo se le asigné una pun-
tuacién cualitativa (alta, media o baja) segin su estructura formal y las pricticas observadas
en su implementacion por los repositorios espafioles.

Tabla 1. Matriz comparativa

Modelo Procedencia Integridad técnica Trazabilidad / versionado
Dublin Core Baja Baja Baja
DataCite Alta Media-alta Alta
OAI-ORE Media Baja Media-alta
DDI Alta Media Alta
ISO 19115 Alta Alta Alta

La Tabla 1 revela que los esquemas mds robustos en autenticidad son aquellos especiali-
zados y disefiados para contextos especificos, como ISO 19115 en datos geogrificos, DDI en
ciencias sociales y DataCite en datos cientificos en general. En contraste, Dublin Core, pese a
su amplia adopcidn, presenta debilidades estructurales en los tres aspectos evaluados.
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Un andlisis DAFO (debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades) puede resumir cada

uno de los modelos, desde la perspectiva de la autenticidad:
*  Dublin Core

o

O

Debilidades: escasa capacidad para documentar versiones y agentes; falta de so-
porte para verificacién técnica.

Fortalezas: amplia adopcidn, interoperabilidad bésica.

Amenazas: estancamiento normativo; dependencia de perfiles ad hoc.
Oportunidades: desarrollo de extensiones interoperables; mapeo con modelos
mds ricos.

*  DataCite

o Debilidades: requiere integracién adicional para preservacién técnica.
o Fortalezas: identificacidn persistente; buena documentacién de procedencia.
0  Amenazas: subutilizacién en repositorios de tamafio pequefio.
o Oportunidades: alineacién con FAIR; interoperabilidad con ORCID, Crossref y
OpenAIRE.
e OAI-ORE
o Debilidades: falta de estandarizacién semdntica; escaso soporte documental en
espafiol.
o Fortalezas: representacion de agregaciones complejas.
o Amenazas: alta complejidad técnica.
o  Oportunidades: uso combinado con otros modelos; trazabilidad relacional avan-
zada.
e DDI
o Debilidades: especializado; curva de aprendizaje elevada.
o Fortalezas: ciclo de vida completo de los datos; contexto metodoldgico.
0 Amenazas: implementacién limitada fuera de ciencias sociales.
o Oportunidades: interoperabilidad con estdndares estadisticos; uso creciente en
estudios longitudinales.
e ISO 19115
o Debilidades: no nativo en ambientes no geoespaciales.
o Fortalezas: documentacién exhaustiva del linaje y calidad.
o0 Amenazas: bajo nimero de implementaciones en repositorios generales.
o Oportunidades: integracién con IDE; cumplimiento con politicas europeas

(INSPIRE).

El andlisis sugiere que no existe un modelo «universalmente superior», sino que la selec-

ci6n debe responder a las caracteristicas del dominio disciplinar, la complejidad de los datos

y la infraestructura tecnoldgica del repositorio. Por ejemplo:

®  DataCite resulta adecuado para repositorios interdisciplinarios que priorizan la cita-

cién y trazabilidad de datos.

® DDI es idéneo para archivos de datos de encuestas y estudios sociales.
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® IS0 19115 se recomienda para informacién geoespacial que requiere validacién pre-
cisa del linaje.

* OAI-ORE es ttil en repositorios que gestionan objetos digitales compuestos o
agregados.

®  Dublin Core puede mantenerse como capa bdsica interoperable, pero deberfa comple-
mentarse con otros esquemas mds especificos.

El patrén de adopcién observado en los repositorios espafioles refleja una tension entre
facilidad de implementacién y sofisticacién funcional. Mientras que Dublin Core domina
en numero, su limitada capacidad técnica plantea desafios para la calidad y la autenticidad
de los datos preservados. En contraste, los esquemas mds avanzados (como DataCite, DDI o
ISO 19115) tienden a ser utilizados por repositorios con mayor madurez técnica o enfoque
temdtico especifico.

Asimismo, se observan tendencias emergentes de hibridacién, en las que un modelo bésico
(como Dublin Core) se utiliza junto a modelos mds ricos, mediante extensiones, mapeos o
perfiles de aplicacién locales. Esta estrategia permite mejorar la capacidad de verificacién sin
abandonar la interoperabilidad minima.

Por dltimo, la evolucién normativa internacional —particularmente, en torno a los princi-
pios FAIR y TRUST- estd generando incentivos para que los repositorios revisen sus modelos
de metadatos y adopten soluciones que permitan una verificacién estructurada de la autenti-
cidad, como requisito para la certificacién y el financiamiento publico.

Por lo tanto, se puede concluir que Dublin Core, pese a ser el modelo mds utilizado (33
repositorios), ofrece una estructura limitada para documentar procedencia, verificar integridad
o registrar cambios en los datos. Su implementacién en la mayoria de los casos se reduce a
los elementos bdsicos, sin cualificadores ni extensiones orientadas a la preservacién digital.
La generalizacién de este modelo parece obedecer mds a su facilidad técnica e integracién con
plataformas comunes (como DSpace) que a una decisién basada en criterios de autenticidad
documental.

En contraste, DataCite (7 repositorios), DDI (3) e ISO 19115 (2) demuestran un mayor
grado de especializacidn y robustez estructural para documentar aspectos criticos de la auten-
ticidad. DataCite destaca por su integracién con identificadores persistentes y su capacidad
para representar agentes y versiones; DDI sobresale por su exhaustividad en describir procesos
metodolégicos y transformaciones de datos; e ISO 19115 aporta mecanismos precisos para
rastrear el linaje y la calidad de datos geogrificos.

OAI-ORE, por su parte, ofrece un enfoque distintivo orientado a representar agregaciones
complejas, lo que resulta til en contextos donde los objetos digitales estdn distribuidos y
organizados de forma modular. No obstante, su implementacién en repositorios espafioles es
limitada y técnicamente heterogénea.

Los resultados sugieren varias oportunidades concretas para fortalecer la capacidad del
sistema espafiol en materia de autenticidad de datos de investigacién:
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® Revisién y ampliacién de los perfiles de metadatos existentes, especialmente en
repositorios que utilizan Dublin Core, incorporando calificadores, elementos de pre-
servacién y mecanismos de verificacién técnica.

¢ Fomento de la adopcién de modelos especializados, como DataCite, DDI o ISO
19115, mediante capacitacién técnica, incentivos institucionales y marcos de apoyo
normativo.

®  Desarrollo de perfiles de aplicacién interoperables que integren multiples esquemas
en una arquitectura coherente, permitiendo mantener la simplicidad en el acceso y
la interoperabilidad bésica, sin renunciar a una descripcién documental robusta.

Asimismo, podria promoverse el uso combinado de OAI-ORE y esquemas de preservacién
(como PREMIS), particularmente en repositorios que gestionan objetos digitales compuestos,
versiones multiples o conjuntos distribuidos.

5. CONCLUSIONES

Este estudio ha ofrecido una evaluacién de cinco modelos de metadatos implementados
en repositorios espafioles de datos de investigacién, con especial atencién a su capacidad
para garantizar la autenticidad digital. A partir del andlisis de 63 repositorios registrados en
RE3DATA, se identificaron fortalezas y limitaciones estructurales en los modelos Dublin Core,
DataCite, OAI-ORE, DDI e ISO 19115.

Los resultados demuestran una brecha entre la adopcién de modelos de metadatos y la
efectiva implementacién de mecanismos que garantizan la autenticidad de los datos en repo-
sitorios. Mientras Dublin Core continda siendo el esquema predominante por su simplicidad,
los modelos especializados como DataCite, DDI e ISO 19115 ofrecen soluciones mds robustas
para preservar la autenticidad, condicién indispensable para la reproducibilidad cientifica y
la confianza en los datos.

La investigacion también destaca el papel estratégico de RE3DATA como registro global
y herramienta de monitoreo del ecosistema de repositorios, asi como la necesidad de alinear las
practicas nacionales con las directrices internacionales (FAIR, TRUST, COAR, OpenAIRE).

Estas observaciones plantean importantes consideraciones para el desarrollo futuro de
repositorios de datos de investigacién en Espafa. La adopcién de modelos de metadatos
que incorporen elementos robustos para la verificacién de autenticidad resulta fundamental
para garantizar la confiabilidad y la reutilizacién de los datos cientificos a largo plazo. Se
recomienda la implementacién de extensiones especificas o bien la adopcién de esquemas
complementarios que subsanen las limitaciones identificadas, particularmente en repositorios
que utilizan Dublin Core como esquema principal.

Adicionalmente, se sugiere la creacién de directrices especificas a nivel nacional, que
establezcan requisitos minimos para la documentacién de autenticidad en los metadatos de
datos de investigacion, alineados con estdndares internacionales como los Principios FAIR y
las recomendaciones de COAR sobre buenas pricticas para repositorios.
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Para concluir, este estudio contribuye al campo emergente de la curacién y la preservacién
de datos de investigacién, proporcionando una evaluacién sistemdtica de las capacidades de los
modelos de metadatos actuales para garantizar un aspecto critico de la preservacion digital: la
autenticidad. Los resultados obtenidos pueden informar tanto a gestores de repositorios como
a responsables de politicas cientificas sobre las fortalezas y las debilidades de los diferentes
esquemas de metadatos en relacién con la verificacién de autenticidad, facilitando decisiones
informadas en la seleccién y la implementacién de estos esquemas en futuros desarrollos.

La autenticidad de los datos de investigacién constituye un pilar necesario para una cien-
cia abierta rigurosa, responsable y socialmente confiable. Garantizar esta autenticidad requiere
no solo tecnologfa, sino también gobernanza, formacién y compromiso institucional. En este
sentido, los modelos de metadatos no son simples herramientas descriptivas, sino instrumentos
de garantia epistemoldgica y transparencia cientifica.
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RESUMEN: Este articulo propone un marco innovador para mejorar los planes de gestién
de datos (PGD), transformdndolos en herramientas integrales para administrar diversos
activos intelectuales mds alld de los datos de investigacion tradicionales, incluyendo software y
modelos. El marco integra cuatro metodologias clave: métricas SMART (Especificas, Medibles,
Alcanzables, Relevantes, con Plazos Determinados) para el establecimiento y el seguimiento
claro de objetivos; la gestion del ciclo de vida de los datos de investigacién (RDLC) para
un enfoque holistico desde la concepcién hasta la reutilizacién de los datos; los principios
FAIR (Encontrables, Accesibles, Interoperables y Reutilizables) para maximizar el valor y el
impacto de los datos; y el desarrollo dirigido por el comportamiento (BDD) para alinear las
funcionalidades de los PGD con las necesidades de los usuarios y mejorar la comunicacion.
Este marco integral busca mejorar la investigacién optimizando la planificacién, la ejecucién
y la evaluacién, promoviendo la reproducibilidad y la transparencia. Facilita la creacién de
PGD claros y automatizados, aplicindose actualmente en ensayos clinicos, ciencias ambientales
y humanidades digitales. Se espera que mejore la comunicacién entre maquinas, automatice
tareas y aumente la eficiencia y la transparencia en la investigacion.

PALABRAS CLAVE: planes de gestién de datos; métricas SMART; ciclo de vida de los datos
de investigacion; principios FAIR; desarrollo dirigido por el comportamiento; sintaxis Gherkin.

ABSTRACT: This paper proposes an innovative framework to enhance Data Management
Plans (DMPs), transforming them into comprehensive tools for managing diverse intellectual
assets beyond traditional research data, including software and models. The framework
integrates four key methodologies: SMART metrics (Specific, Measurable, Achievable,
Relevant, Time-bound) for clear objective setting and monitoring; Research Data Life Cycle
(RDLC) management for a holistic approach from data conception to reuse; FAIR principles
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(Findable, Accessible, Interoperable, Reusable) to maximize data value and impact; and
Behavior-Driven Development (BDD) to align DMP functionalities with user needs and
improve communication. This holistic framework optimizes research planning, execution,
and evaluation for reproducibility and transparency. It creates machine-readable, actionable
Data Management Plans (DMPs) through clear scenarios and automated validation. Initial
applications in clinical trials, environmental sciences, and digital humanities demonstrate
its potential to improve data quality, streamline processes, and enhance collaboration. The
framework aims to enhance machine-to-machine communication, automate DMP tasks, and
increase research efficiency and transparency.

KEYWORDS: data management plans; SMART metrics; research data life cycle; FAIR
principles; behavior-driven development; Gherkin syntax.

1. INTRODUCCION

En el panorama cientifico actual, los planes de gestién de datos han trascendido su fun-
ci6n tradicional de recopilar, almacenar y compartir datos (Dataversity, s. f.). Ahora se pueden
visualizar como herramientas integrales para gestionar una gama mds amplia de activos inte-
lectuales, incluyendo software, modelos, datos y otros resultados de investigacion.

1.1. HACIA UN NUEVO MARCO PARA LOS PLANES DE GESTION DE DATOS

La evolucién de la ciencia abierta exige un marco mds robusto y transparente que facilite
la comunicacién entre investigadores, instituciones académicas y entidades de financiacién.
Esta articulo propone un marco innovador que integra (1) las mécricas SMART (de sus siglas
en inglés, traducible a Especifico, Medible, Alcanzable, Relevante y con Plazos Determinados
de Tiempo); (2) la gestion del ciclo de vida de los datos de investigacion (RDLC, de sus siglas
en inglés); (3) los principios FAIR (de la siglas en inglés, traducible a Encontrable, Accesible,
Interoperable y Reutilizable), y (4) el desarrollo dirigido por el comportamiento (BDD, de
sus siglas en inglés) para mejorar el manejo de los PGD. Este marco holistico no solamente
busca optimizar la planificacién, ejecucion y evaluacion de las actividades de investigacion,
sino también promover la reproducibilidad y la transparencia en la ciencia.

1.2. HACIA UN MANEJO EXTENDIDO DE LOS PLANES DE GESTION DE DATOS

La dindmica y creciente complejidad de la investigacion cientifica contempordnea deman-
da imperativamente la adopcién de estrategias de gestién de datos que trascienden los enfoques
tradicionales (Burnette ez #/., 2016). La proliferacién de datos, su diversidad tipolégica y la
necesidad de colaboracidén a gran escala entre actores dispares —investigadores de diversas
disciplinas, instituciones académicas con diferentes enfoques y entidades de financiacién con
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requisitos especificos— configuran un escenario donde la eficiencia, la transparencia y la repro-

ducibilidad se erigen como pilares fundamentales de la ciencia actual.

En este contexto, la mera planificacién de la gestién de datos a través de los Planes de

Gestién de Datos (PGD) se revela como un eslabdn crucial, pero intrinsecamente limitado si

no se sustenta en un andamiaje metodolégico robusto y adaptable a activos intelectuales que

van mis alld de datos de investigacién. Este marco se concibe como una amalgama sinérgica

de metodologias y principios de probada eficacia en diversos dominios, integrados especifi-

camente para potenciar la planificacién, la ejecucion, la evaluacién y, en dltima instancia, el

impacto de la investigacién cientifica (Grasso Toro, 2024). Los componentes centrales son:

1.

La integracién de métricas SMART: La definicién de objetivos de investigacién y la
planificacion de la gestién de datos deben regirse por los criterios SMART {4} (Espe-
cifico, Medible, Alcanzable, Relevante y con Plazos Determinados de Tiempo). Esta
integracién asegura que cada aspecto del PGD esté claramente definido, pueda ser
monitorizado a través de indicadores concretos, sea realista en funcién de los recursos
disponibles y las capacidades del equipo, contribuya de manera significativa a los
objetivos generales de la investigacién y esté delimitado temporalmente. La aplica-
cién sistemdtica de métricas SMART a la gestién de datos facilita la evaluacién del
progreso, la identificacién temprana de posibles desviaciones y la toma de decisiones
informadas para la optimizacién del proceso investigativo.

La gestion del ciclo de vida de los datos de investigacién (RDLC): Un enfoque inte-
gral de la gestién de datos requiere una perspectiva que abarque la totalidad del ciclo
de vida de los datos, desde su concepcion y recopilacion hasta su preservacion a largo
plazo y potencial reutilizacién. El RDLC proporciona una estructura para identificar
las diferentes etapas por las que transitan los datos de investigacién —planificacién,
captura, procesamiento, andlisis, preservacion y reutilizacién—y para definir las ac-
ciones y las responsabilidades correspondientes en cada una de ellas. La adopcién
consciente del RDLC en la elaboracién de los PGD garantiza una visién holistica de
la gestién de datos, anticipando las necesidades en cada fase y promoviendo pricticas
consistentes y eficientes.

La adherencia a los principios FAIR: Los principios FAIR (Encontrable, Accesible,
Interoperable y Reutilizable) constituyen un conjunto de directrices esenciales para
maximizar el valor y el impacto de los datos de investigacién. La integracién de
estos principios en el disefio y la implementacién de los PGD asegura que los datos
generados sean ficilmente descubiertos por otros investigadores (Encontrable), que
puedan ser obtenidos y procesados bajo condiciones claras (Accesible), que puedan
combinarse, compararse e intercambiarse con otros conjuntos de datos (Interoperable)
y que puedan ser utilizados para futuras investigaciones con la atribucién adecuada
(Reutilizable). La adopcién de los principios FAIR fomenta la ciencia abierta, la
colaboracién y la acumulacién valiosa de conocimiento cientifico.

La implementacion del desarrollo dirigido por el comportamiento (BDD): El desa-
rrollo dirigido por el comportamiento (BDD) es una metodologia de desarrollo de
software que se centra en la especificacion del comportamiento del sistema desde la
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perspectiva del usuario. Para la gestién de PGD, la adaptacién de los principios del
BDD puede aportar una valiosa perspectiva en la definicién de los requisitos y las
expectativas en relacién con la gestién de datos. Al describir el comportamiento de-
seado del sistema de gestion de datos en términos de escenarios concretos y resultados
observables, se facilita la comunicacién entre los diferentes actores involucrados (i.
e., investigadores, gestores de datos, responsables de infraestructura y entidades de
financiacién) y se asegura que el PGD resultante responda de manera efectiva a las
necesidades de las actividades de investigacién. E1 BDD ayuda a traducir estas con
mayor claridad a procesos de gestion de datos, determinando los roles y responsabi-
lidades, ademds de los criterios de éxito para su evaluacién formal.

La convergencia de estas cuatro dimensiones —métricas SMART, gestion del ciclo de vida
de los datos, principios FAIR y desarrollo dirigido por el comportamiento— da como resul-
tado un marco holistico para la gestién avanzada de los PGD. Este marco no se limita a ser
una herramienta de planificacién estdtica, sino que se concibe como un enfoque dindmico y
adaptable que guia la ejecucion de la investigacion, facilita la evaluacién continua del proceso
de gestion de datos y promueve una cultura de transparencia y reproducibilidad en la ciencia.

Al adoptar este marco integral, las instituciones académicas, los investigadores y las
entidades de financiacién pueden optimizar sus inversiones en investigacién, maximizar el
impacto de los descubrimientos cientificos para avanzar hacia un ecosistema de investigacién
mds abierto, colaborativo y eficiente.

2. METODOLOGIA

2.1. METRICAS SMART: UN PILAR FUNDAMENTAL PARA LA PLANIFICACION Y LA
EVALUACION DE LA INVESTIGACION

Las métricas SMART (Corportate Finance Institute, s. f.) proporcionan una base sélida
para definir objetivos de investigacion claros, medibles y alcanzables. Al aplicar este enfoque a
los PGD, se facilita la alineacién de los paquetes de trabajo y los entregables con los objetivos
generales del proyecto.

Esto permite una mejor gestién de los recursos y una evaluacién mds precisa del progre-
so de la investigacidn. La integracién de las métricas SMART en los PGD puede ofrecer la
siguiente serie de ventajas:

e Claridad y precisién: Se definen objetivos especificos y medibles, evitando ambigiie-

dades y facilitando la evaluacién.

e Alineacién estratégica: Se asegura que los esfuerzos de investigacién estén alineados

con los objetivos generales del proyecto.

e Evaluacidn objetiva: Se establecen criterios medibles para evaluar progreso y éxito.

e Rendicién de cuentas: Se promueve la transparencia y la responsabilidad en el uso de

los recursos.
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2.1.1. Ventajas de un enfoque estructurado en la investigaciin

Un enfoque estructurado en la investigacion se fundamenta en la definicién clara y precisa
de los objetivos que se persiguen. Esto no solo evita confusiones y desviaciones durante el
proceso investigativo, sino que también facilita enormemente la posterior evaluacién de los
resultados obtenidos.

Al establecer objetivos especificos y, crucialmente, medibles, se crea un marco de refe-
rencia tangible contra el cual se puede contrastar el progreso y determinar el nivel de éxito
alcanzado. La ausencia de ambigiiedades en la formulacién de los objetivos es, por tanto, un
pilar fundamental de este enfoque.

En segundo lugar, un enfoque estructurado garantiza una s6lida alineacion estratégica entre
las actividades de investigacion y los objetivos generales del proyecto en el que se enmarcan.

Esta coherencia es vital para asegurar que los recursos invertidos en la investigacion con-
tribuyan de manera efectiva a la consecucién de las metas superiores. Al mantener los esfuerzos
de investigacién intrinsecamente ligados a la estrategia global, se maximiza su impacto y
se evita la dispersién de recursos en lineas de investigacion periféricas o irrelevantes para el
propésito principal del proyecto.

La evaluacién objetiva constituye otro beneficio esencial de este enfoque. Al establecer
criterios de evaluacién que son inherentemente medibles, se facilita un anilisis imparcial y
basado en datos concretos del progreso realizado y del éxito final de la investigacidn.

Estos criterios predefinidos permiten superar las valoraciones subjetivas y proporcionan
una base sélida para la toma de decisiones informadas a lo largo del ciclo de vida del proyecto.
La capacidad de medir objetivamente los avances es fundamental para identificar fortalezas,
debilidades y dreas de mejora.

Finalmente, un enfoque estructurado en la investigacién fomenta de manera inherente la
rendicién de cuentas. La definicién clara de objetivos, la alineacién estratégica con las metas
del proyecto y la implementacién de criterios de evaluacién medibles contribuyen a una mayor
transparencia en el uso de los recursos asignados a la investigacion.

Asimismo, promueven la responsabilidad individual y colectiva en la ejecucién de las
tareas y en la consecucién de los resultados esperados. Esta transparencia y responsabilidad
son cruciales para la gestion eficiente de proyectos de investigacién y para la optimizacién del
uso de los recursos disponibles.

2.2. GESTION DEL CICLO DE VIDA DE LOS DATOS DE INVESTIGACION (RDLC):
PRESERVANDO LA INTEGRIDAD Y EL VALOR DE LOS DATOS

El RDLC proporciona un enfoque estructurado para gestionar los datos de investigacion a
lo largo de todo su ciclo de vida, desde su creacién hasta su disposicién final (Schmitt ez 2/, s. £.).

Al integrar los principios FAIR (Wilkinson er 2/., 2016) en cada etapa del RDLC, se
garantiza que los datos sean fdciles de encontrar, acceder, interoperar y reutilizar, ofreciendo
los beneficios de:
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e Preservacion de la calidad de los datos: Se implementan medidas para asegurar la
integridad y la calidad de los datos a lo largo del tiempo.

®  Mejora de la accesibilidad: Se facilita el acceso a los datos por parte de otros investi-
gadores y la comunidad en general.

e Fomento de la reutilizacién: Se promueve la reutilizacién de los datos para nuevas
investigaciones y aplicaciones.

e Cumplimiento de las normativas: Se facilita el cuamplimiento de las normativas y
politicas de gestién de datos.

2.2.1. Beneficios de una gestion responsable de datos de investigaciin

Una gestién responsable de los datos de investigacién aporta multiples beneficios cruciales

para la comunidad cientifica y la sociedad en general:

®  Preservacion a largo plazo de la calidad de los daros: Se establecen y ejecutan protoco-
los meticulosos para salvaguardar la exactitud, la coherencia y la fiabilidad de los
datos durante todo su ciclo de vida. Esto incluye la implementacién de técnicas de
documentacién exhaustivas, formatos de archivo duraderos, validacién de datos y
estrategias de almacenamiento seguro para prevenir la corrupcién o la pérdida de
informacién valiosa con el paso del tiempo. La preservacién de la calidad garantiza
que las conclusiones de la investigacion sigan siendo vélidas y puedan ser verificadas
en el futuro.

o Optimizacion de la accesibilidad para la comunidad investigadora y el piblico: Se desarrollan
e implementan mecanismos y plataformas que simplifican y amplfan el acceso a los
conjuntos de datos generados por la investigacion. Esto implica la utilizacion de
metadatos descriptivos y estandarizados, la creacién de repositorios de datos en linea
de fdcil navegacién, la aplicacién de licencias de uso claras y la adopcién de estdn-
dares de interoperabilidad. Un acceso facilitado promueve la colaboracién cientifica,
evita la duplicacién de esfuerzos y permite que un espectro mds amplio de investi-
gadores y el publico interesado puedan analizar y utilizar los datos para avanzar en
el conocimiento y la innovacién.

o Impulso a la reutilizacion de datos para nuevas investigaciones y aplicaciones innovadoras:
Se fomenta activamente la exploracién y el empleo de datos existentes para abordar
nuevas preguntas de investigaciéon o para desarrollar aplicaciones novedosas en di-
versos campos. Esto se logra mediante la promocién de una cultura de intercambio
de datos; la provisién de herramientas y recursos para facilitar el descubrimiento y la
comprension de los datos, y el reconocimiento del valor de la reutilizacién como un
motor de eficiencia y progreso cientifico. La reutilizacién maximiza el retorno de la
inversién en investigacion y acelera el ritmo de los descubrimientos.

o Facilitacion del cumplimiento de normativas y politicas de gestion de datos: Se implementan
estrategias y procedimientos que aseguran la adhesion a las directrices éticas, lega-
les y regulatorias relacionadas con la recopilacién, el almacenamiento, el uso y la
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difusion de datos de investigacién. Esto incluye la consideracion de aspectos como la
proteccién de la privacidad, la confidencialidad de los datos sensibles, los derechos
de propiedad intelectual y las politicas institucionales o de los organismos financia-
dores. Un enfoque proactivo en el cumplimiento normativo genera confianza en la
integridad de la investigacién y evita posibles sanciones o problemas legales.
La Figura 1 presenta el ciclo de vida de los datos de investigacién, pensando su reutiliza-
cién como objetivo adicional a su aplicacién inicial.

Figura 1. Gestién del ciclo de vida de los datos de investigacién (RDLC) (Schmitt ez a/., s. f.)

Analysis |messssssssssssssspd Application

Planning ﬁ Creation

2.3. PriNncIP1OS FAIR: FACILITANDO EL DESCUBRIMIENTO, EL ACCESO Y
LA REUTILIZACION DE LOS DATOS

Los principios FAIR (Wilkinson ez #/., 2016) son esenciales para maximizar el valor de los
datos de investigacién. Al aplicar estos principios, se asegura que los datos sean, descriptos en
sus traducciones al espafiol, fciles de:

e Encontrar: Ficiles de encontrar por parte de humanos y maquinas.

e Acceder: Accesibles de forma sencilla y con las restricciones necesarias.

e Interoperar: Compatibles con otros sistemas y conjuntos de datos.

e Reutilizar: Adecuadamente documentados para facilitar su reutilizacién.

La implementacién de los principios FAIR no solo beneficia a los investigadores, sino
también a las instituciones académicas, las entidades financiadoras y la sociedad en general.
La implementacién de los principios FAIR (es decir, que los datos sean Encontrables, Accesi-
bles, Interoperables y Reutilizables) en la investigacién no solo beneficia a los investigadores
individuales al facilitar la gestién y el intercambio de datos, sino que también tiene un im-
pacto positivo mds amplio. La adopcién de los principios FAIR representa una estrategia de
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gran alcance con efectos positivos que trascienden la labor individual de los investigadores,
extendiéndose de manera significativa a las instituciones académicas en su conjunto, a las orga-
nizaciones que proporcionan el soporte financiero para la investigacién y, en dltima instancia,
a la sociedad en su totalidad. La internalizacién y la puesta en prictica de estos principios
fundamentales —que dictaminan que los datos generados en el curso de la investigacién deben
ser Encontrables mediante metadatos ricos y persistentes, Accesibles bajo condiciones claras y
protocolos estandarizados, Interoperables a través de formatos comunes y vocabularios contro-
lados y Reutilizables con licencias explicitas y documentacién detallada sobre su procedencia y
uso— no se limitan a simplificar la administracién y el intercambio de la informacién cientifica
para los investigadores. Su influencia se proyecta en una mejora sustancial de la eficiencia y la
transparencia del proceso cientifico en general.

Para las instituciones académicas, la adopcién de los principios FAIR fomenta una cultura
de ciencia abierta y colaboracién, incrementando la visibilidad y el impacto de su inves-
tigacion. Al facilitar el descubrimiento y la reutilizacién de los datos producidos por sus
investigadores, las instituciones pueden optimizar la inversién en investigacion, evitar la
duplicacién de esfuerzos y promover la innovacién a partir de trabajos previos.

Asimismo, la gestién FAIR de los datos fortalece la reputacién de la institucion al de-
mostrar un compromiso con las mejores practicas en la investigacién y la transparencia en la
difusién de sus resultados.

Las entidades financiadoras, por su parte, se benefician de la implementacién de los prin-
cipios FAIR al asegurar un mayor retorno de su inversién. La disponibilidad y la reutilizacién
de los datos financiados permiten maximizar el impacto de la investigacidn, facilitando la
validacion de resultados, la generacion de nuevas hipdtesis y el avance del conocimiento en
diversas dreas. Ademds, la transparencia inherente a los datos FAIR puede mejorar la rendicién
de cuentas y la evaluacién del impacto de los proyectos financiados.

Finalmente, la sociedad en general se ve favorecida por la adopcién de los principios
FAIR a través de un acceso mds amplio y eficiente al conocimiento cientifico. La posibilidad
de encontrar, acceder, interoperar y reutilizar datos de investigacion facilita la innovacién; la
toma de decisiones basada en evidencia, y el desarrollo de soluciones a los desafios sociales,
econémicos y ambientales. En dltima instancia, la ciencia abierta y los datos FAIR contribuyen
a una sociedad mds informada, participativa y capaz de abordar los retos del futuro.

2.4. DESARROLLO DIRIGIDO POR EL COMPORTAMIENTO (BDD): CERRANDO LA
BRECHA HUMANOS-MAQUINAS

El BDD es una metodologia que facilita la creacién y la evaluacién de escenarios de
investigacion, asegurando que las métricas SMART sean claras, accionables y comprobables.

Al utilizar un lenguaje natural y una sintaxis estructurada (llamada Gherkin), el BDD
promueve la colaboracién entre investigadores, gestores de datos y otros actores involucrados
en el proceso de investigacion.
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El BDD ofrece las siguientes ventajas:

Mejora de la comunicacién: Se facilita la comunicacién entre los diferentes actores
involucrados en la investigacién.

Claridad y precision: Se definen escenarios de investigacion claros y precisos, evitando
ambigiiedades.

Validacién continua: Se promueve la validacién continua de las métricas SMART a
través de pruebas automatizadas.

Trazabilidad y documentacién: Se facilita el seguimiento de los cambios y la docu-
mentacién del proceso de investigacion.

2.4.1. Beneficios de la metodologia propuesta

La implementacién de la metodologia propuesta para la gestién de coloquios de investi-

gacién aporta una serie de ventajas significativas que impactan positivamente en el desarrollo

y la calidad del proceso investigativo:

Mejora sustancial de la comunicaciin: Se establece un marco que facilita y estructura la
comunicacién entre todos los actores involucrados en la investigacién, incluyendo
investigadores principales, colaboradores, mentores y revisores. Esto se traduce en
un flujo de informacién mds eficiente, la reduccién de malentendidos y una mayor
colaboracién en la resolucién de desafios. La comunicacién clara y abierta fomenta
un ambiente de trabajo mds productivo y cohesivo.

Establecimiento de claridad y precision en los escenarios de investigacidn: La metodologia
promueve la definicién de escenarios de investigacién con un alto grado de claridad
y precision. Esto implica la delimitacién exhaustiva de los objetivos, el alcance, las
preguntas de investigacién y la metodologia a seguir. Al evitar ambigiiedades desde
el inicio, se minimizan las interpretaciones erréneas y se asegura que todos los parti-
cipantes compartan una comprensién comun del proyecto, lo que contribuye a una
ejecucién mds enfocada y eficiente.

Fomento de la validaciin continua mediante pruebas automatizadas: Un aspecto crucial de
la metodologfa es la integracién de la validacién continua de las métricas SMART
(Especificas, Medibles, Alcanzables, Relevantes y con Plazo definido) a través de la
implementacién de pruebas automatizadas. Esta prictica asegura que el progreso
de la investigacidon se evalie de manera objetiva y regular, permitiendo la deteccién
temprana de posibles desviaciones o problemas. La automatizacién de las pruebas
ahorra tiempo y recursos, al tiempo que aumenta la fiabilidad de la validacién.
Optimizacion de la trazabilidad y la documentacion del proceso de investigacion: La metodo-
logfa facilita un seguimiento detallado de todos los cambios, decisiones y resultados
que surgen a lo largo del proceso de investigaciéon. Asimismo, promueve la docu-
mentacién exhaustiva de cada etapa, desde la concepcién inicial hasta la presentacién
de los resultados. Esta trazabilidad y esta documentacién detallada no solo facilitan
la revisién y el andlisis del progreso, sino que también son fundamentales para la
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replicabilidad de la investigacidn, la transferencia de conocimiento y el cumplimien-
to de los estindares académicos y cientificos.

2.5. APLICACION PRACTICA DEL MARCO: UN EJEMPLO DE IMPLEMENTACION

Para ilustrar la aplicacién practica del marco, se presenta un ejemplo de cémo el BDD
puede utilizarse para crear métricas SMART para PGD «legibles por mdquina» y potencial-
mente «accionables por mdquina» en una futura instancia.

El proceso se divide en cuatro pasos:

e Descubrir y redactar escenarios de investigacién claros: Se identifican los compor-
tamientos clave de los cientificos y se traducen en escenarios concretos y detallados
utilizando un lenguaje claro y sin ambigiiedades (mediante sintaxis Gherkin).

e Formular métricas a partir de estos escenarios: Se definen resultados medibles rela-
tivos a las métricas SMART para cada escenario con el fin de evaluar objetivamente
el éxito por evaluar.

e Automatizar pruebas para escenarios: Se transforman los escenarios en pruebas au-
tomatizadas que permiten la validacién continua del sistema en relacién con los
objetivos definidos e hitos.

e Supervisar y repetir las descripciones de escenarios: Se realiza un seguimiento conti-
nuo de la efectividad de los escenarios a través de las métricas recopiladas, refinando
y actualizando los escenarios en funcién de las necesidades cambiantes y el andlisis
del rendimiento detallado por las actualizaciones del PGD hechas por el investigador
principal.

2.6. METODOLOGIA DETALLADA PARA LA DEFINICION Y LA VALIDACION DE
ESCENARIOS DE INVESTIGACION

La presente metodologia se centra en la definicién, la formalizacién, la automatizacién y el
seguimiento continuo de escenarios de investigacién claros y medibles, cruciales para el avance
y la validacién de proyectos cientificos. Cada etapa se describe en detalle a continuacién.

2.6.1. Descubrimiento y redaccion de escenarios de investigacion claros

El punto de partida radica en la identificacién exhaustiva de los comportamientos y las
interacciones clave que los cientificos llevan a cabo dentro del contexto de su investigacién.
Estos comportamientos, a menudo implicitos o tdcitos, deben ser desglosados y traducidos
a escenarios concretos y detallados. Para asegurar la claridad y la eliminacién de cualquier
ambigiiedad, se adopta la sintaxis Gherkin, un lenguaje de especificacién basado en el com-
portamiento (Behavior-Driven Development - BDD).
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La sintaxis Gherkin sigue una estructura ldgica y facil de comprender, compuesta por las

siguientes palabras clave:

Caracteristica (Feature): Describe la funcionalidad de alto nivel que se estd especificando.
Escenario (Scenario): llustra un ejemplo especifico de c6mo se utiliza la funcionalidad.
Dado (Given): Establece el contexto inicial o las precondiciones antes de la accién.
Cuando (When): Describe la accién o el evento principal que ocurre.

Entonces (Then): Define el resultado esperado o las postcondiciones después de la
accion.

Y (And), Pero (But): Se utilizan para afiadir condiciones o resultados adicionales
dentro de un mismo paso (Dado, Cuando, Entonces).

La aplicacién rigurosa de esta sintaxis garantiza que cada escenario sea inequivoco y sirva

como una base sélida para las etapas posteriores. Al describir los escenarios con un lenguaje

natural, pero estructurado, se facilita la comunicacién y la comprensién entre todos los miem-

bros del equipo de investigacién, independientemente de su nivel de especializacién técnica.

2.6.2. Ejemplo de un escenario redactado con sintaxis Gherkin

+

Caracteristica: Validacion de la hipétesis sobre la influencia de la variable A en la
variable B.

Escenario: Incremento significativo de la variable A resulta en un aumento medible
de la variable B.

Dado que la variable A se establece en un valor inicial de X’ y la variable B se mide
inicialmente como Y.

Cuando la variable A se incrementa en un “Z’ por ciento;

Entonces la variable B deberfa aumentar en al menos un "W’ por ciento.

2.7. FORMULACION DE METRICAS A PARTIR DE ESTOS ESCENARIOS

Una vez que los escenarios de investigacion han sido definidos con claridad, el siguiente

paso crucial consiste en formular métricas objetivas y medibles que permitan evaluar el éxito

de cada escenario.

Estas métricas deben adherirse a los principios SMART:

Especificas (Specific): La métrica debe estar claramente definida y enfocada en un aspecto
particular del escenario.

Medibles (Measurable): Debe ser posible cuantificar la métrica utilizando datos concretos.
Alcanzables (Achievable): La meta definida por la métrica debe ser realista dentro del
contexto de la investigacion.

Relevantes (Relevant): La métrica debe estar directamente relacionada con el objetivo
del escenario y la pregunta de investigacién general.
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o Temporales (Time-bound): Aunque no siempre aplicable directamente a la definicién
de la métrica en si, el marco de evaluacién de la métrica debe estar definido en el
tiempo.

Para cada escenario identificado, se deben definir uno o varios resultados medibles que
permitan determinar si el comportamiento esperado se ha cumplido. Estas métricas propor-
cionan una base objetiva para evaluar el progreso y el éxito de la investigacién en relacién con
los objetivos establecidos.

2.7.1. Ejemplo de métricas para el escenario anterior

e MI: Porcentaje de aumento de B después del incremento de A.
e M2: Nivel de significancia estadistica (p-valor) de la correlacién entre el incremento
de Ay el aumento de B.

2.7.2. Automatizacion de pruebas para escenarios

La formalizacién de los escenarios mediante la sintaxis Gherkin facilita enormemente su
transformacion en pruebas automatizadas. Estas pruebas se ejecutan de forma continua, lo
que permite una validacién temprana y frecuente del sistema o del modelo de investigacién
en relacién con los objetivos e hitos definidos.

La automatizacién de pruebas ofrece multiples beneficios:

®  Validacion continua: Permite detectar problemas o desviaciones de los resultados es-

perados de manera temprana en el ciclo de investigacion.

e Eficiencia: Reduce la necesidad de pruebas manuales repetitivas, liberando tiempo y

recursos para otras actividades de investigacion.

o Consistencia: Garantiza que las pruebas se ejecuten siempre de la misma manera,

eliminando la variabilidad asociada a las pruebas manuales.

®  Cobertura: Permite validar un amplio rango de escenarios de manera exhaustiva.

*  Documentacion viva: Las pruebas automatizadas sirven como documentacién ejecutable

de los comportamientos esperados del sistema o modelo.

La implementacién de estas pruebas automatizadas requiere el uso de herramientas y
marcos de trabajo especificos que puedan interpretar la sintaxis Gherkin y ejecutar las acciones
y las verificaciones correspondientes.

2.7.3. Supervision y repeticion de las descripciones de escenarios

La etapa final y continua de esta metodologia implica la supervisién constante de la efecti-
vidad de los escenarios definidos. Esto se realiza mediante el andlisis de las métricas recopiladas
durante la ejecucién de las pruebas automatizadas y otras actividades de investigacién. El
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investigador principal, a través de las actualizaciones del Plan de Gestién de Datos (PGD),
juega un papel crucial en este proceso. El PGD proporciona un marco para la recopilacién, el
almacenamiento, la gestién y el andlisis de los datos, lo que a su vez informa sobre la validez
y la relevancia de los escenarios definidos.

En funcién del andlisis del rendimiento detallado por las actualizaciones del PGD, asi
como de las necesidades cambiantes del proyecto de investigacion, los escenarios deben ser
revisados, refinados y actualizados de manera iterativa. Este proceso de retroalimentacién
continua asegura que los escenarios sigan siendo relevantes, precisos y efectivos para guiar la
investigacién hacia sus objetivos.

La repeticion de las descripciones de los escenarios puede implicar:

o Acdlarar o refinar el lenguage: Si se identifican ambigiiedades o falta de claridad en la

redaccién original.

o Ajustar las métricas: Si las métricas definidas no son adecuadas para medir el éxito del

escenario o si se identifican métricas mds relevantes.

o Adladir o eliminar escenarios: En funcién de los nuevos descubrimientos o cambios en

el enfoque de la investigacién.

o Modificar las precondiciones o los resultados esperados: Si la comprension del sistema o del

fenémeno investigado evoluciona.

Este ciclo continuo de definicién, medicién, automatizacién y revisién de escenarios es
fundamental para garantizar la rigurosidad, la validez y el progreso efectivo de la investiga-
cién cientifica. Un ejemplo concreto para la evaluacién del subprincipio «(F1) Capacidad de
busqueda», se puede leer en sintaxis Gherkin como sigue:

+  Dado: «un conjunto de datos» con «metadatos»,

+  Cuando: «una mdquina consulta los metadatos» para «recopilar (para reutilizar)» el

«conjunto de datos»,

+  Entonces: los «metadatos requeridos» deben encontrarse y ser resolubles, por ejemplo,
DOI (identificador de objeto digital).

En la siguiente seccion, se llevard a cabo un andlisis de los resultados que ya se han obser-
vado tras la implementacién del BDD como metodologia para redactar escenarios (Cucumber.
io, s. f.-a) mediante sintaxis Gherkin (Cucumber.io, s. f.-b), los requerimientos por evaluar en
los resultados de investigacién, independientemente de su naturaleza o disciplina, sino enfoca-
dos en su tipo de activo y cémo este se adhieren a los principios FAIR (Wilkinson e 2/., 2016).

2.8. ANALISIS DE RESULTADOS CON EL BDD Y priNcIPIOs FAIR

Esta implementacién se ha centrado especificamente en la formulacién de los requeri-
mientos de evaluacién de resultados de investigacion a través de la sintaxis Gherkin. Cabe
destacar que este enfoque metodolégico se aplica de manera transversal, trascendiendo las
particularidades inherentes a la naturaleza o disciplina de cada investigacién. En lugar de
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segmentar el andlisis por campos especificos del conocimiento, la atencién se centra en la
tipologfa del activo resultante de la investigacién y la manera en que estos activos se alinean
y cumplen con los pilares fundamentales de los principios FAIR (Wilkinson e a/., 2016).

Este andlisis detallado permitird obtener una comprensién profunda del impacto de la
metodologia BDD (Cucumber.io, s. f.-a) en la claridad, precisién y verificabilidad de los re-
querimientos de evaluacién. Asimismo, se explorard cémo la adopcién de un lenguaje comin
y estructurado como Gherkin (Cucumber.io, s. f.-b) facilita la comunicacién y la colaboracién
entre los diferentes actores involucrados en el proceso de investigacién y evaluacion, incluyen-
do investigadores, desarrolladores y otros stakeholders (Agile Alliance, s. f.).

La evaluacién de la adherencia a los principios FAIR se realizard para cada tipo de activo
identificado, analizando en qué medida los resultados de investigacién, independientemente
de su formato (datos, software, publicaciones, etc.), cumplen con los criterios especificos de
cada principio.

e En relacion con la Findability, se examinard la calidad de los metadatos asociados y

la facilidad con la que los activos pueden ser descubiertos mediante bisquedas.

e En cuanto a la Accessibility, se analizardn los protocolos de acceso, las licencias y las
posibles restricciones existentes.

e Respecto a la Interoperability, se evaluard la utilizacién de formatos y estindares abier-
tos que permitan la combinacién y el intercambio de datos con otros activos.

e Finalmente, en lo referente a la Reusability, se considerardn las licencias de uso, la
documentacién detallada y la proveniencia de los datos que faciliten su posterior
utilizacién en diferentes contextos.

A través de este andlisis estructurado se busca no solo identificar el grado de cumplimien-
to de los principios FAIR (Wilkinson ez /., 2016) de los resultados de investigacién redactados
con la metodologifa BDD (Cucumber.io, s. f.-a), sino también destacar las ventajas de este
enfoque para mejorar la calidad, la transparencia y el impacto de la investigacién en general.

Los hallazgos iniciales de la siguiente seccién proporcionardn informacion valiosa para
la optimizacién de los procesos de investigacion y la promocién de précticas mds abiertas y
colaborativas en el ambito cientifico y académico.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

Si bien este articulo se centra en la presentacién del marco conceptual y la metodologfa, es
importante destacar los resultados esperados y los beneficios potenciales de su implementacion.
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Figura 2. Métricas SMART adaptadas para RDLC para proveer
metadatos adicionales para FAIRness (Grasso Toro, 2024b)
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Se presentardn los casos de uso iniciales y se explorardn algunos detalles de los cambios
y mejoras tangibles que se han identificado en la gestién y la difusién de los resultados de
investigacion como consecuencia directa de la aplicacién de esta estrategia.

3.1. CASOS DE USO INICIALES

El marco propuesto tiene un amplio potencial de aplicacién en diversos dominios de

investigacion. Algunos casos de uso en desarrollo incluyen:

e Ensayos clinicos: Se estd explorando la aplicacién del marco para el seguimiento de
datos sensibles en ensayos clinicos, asegurando el cumplimiento del Reglamento
General de Proteccion de Datos (RGPD) y la correcta comparticién de métodos para
la replicabilidad.

e Ciencias ambientales: Se estd investigando la aplicacién del marco para la monitori-
zacién de cambios ecoldgicos a largo plazo y la facilitacién del intercambio de datos,
modelos y ontologfas.

*  Humanidades digitales: Se estd evaluando la aplicacion del marco para la gestién de
conjuntos de datos complejos de materiales textuales y multimedia para su andlisis
y preservacién.

El marco propuesto demuestra una versatilidad considerable al ser aplicado y evaluado
en una variedad de campos con necesidades especificas de gestién y comparticién de datos

sensibles y complejos.
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3.1.1. Ensayos clinicos

La aplicacién del marco en el 4mbito de los ensayos clinicos se centra en abordar los
desafios inherentes al manejo de datos sensibles de pacientes. Esto incluye la recopilacién,
el procesamiento, el almacenamiento y la comparticién de informacién clinica y resultados
de investigacién. Un aspecto crucial es garantizar el estricto cumplimiento del Reglamento
General de Proteccién de Datos (RGPD) y otras normativas de privacidad relevantes.

El marco busca facilitar la implementacién de mecanismos robustos de anonimizacién,
seudonimizacién y control de acceso para proteger la confidencialidad de los participantes.
Ademds, se explora cémo el marco puede estructurar y documentar los métodos utilizados en
los ensayos clinicos, permitiendo una comparticién transparente y facilitando la replicabilidad
de los resultados por parte de otros investigadores. Esto promueve la transparencia y la cola-
boracién en la investigacién médica, acelerando el avance del conocimiento y la identificacién
de tratamientos efectivos. La capacidad del marco para gestionar la trazabilidad de los datos y
los metadatos asociados también es fundamental para asegurar la integridad y la auditabilidad
de los ensayos clinicos.

3.1.2. Ciencias ambientales

En el campo de las ciencias ambientales, el marco se estd investigando como una herra-
mienta para mejorar la monitorizacién de cambios ecolégicos a largo plazo. Esto implica la
gestién de grandes volimenes de datos heterogéneos provenientes de diversas fuentes, como
sensores remotos, estaciones de monitoreo terrestre y observaciones de campo. El marco bus-
ca facilitar la integracion y el andlisis de estos datos para identificar tendencias, patrones y
anomalias en los ecosistemas. Un aspecto fundamental es la promocién del intercambio de
datos entre diferentes instituciones y grupos de investigacion, superando las barreras técnicas
y semdnticas que a menudo dificultan la colaboracién. Para ello, se estd explorando cémo el
marco puede soportar el uso de modelos de datos y ontologias compartidas, asegurando la
interoperabilidad y la comprensién comtn de la informacién. La capacidad del marco para
gestionar la procedencia de los datos y los metadatos relevantes es esencial para garantizar la
calidad y la fiabilidad de los andlisis ecolégicos. Esto permite una mejor comprensién de los
impactos ambientales y la formulacién de estrategias de conservacién mds efectivas.

3.1.3. Humanidades digitales

El 4mbito de las humanidades digitales se caracteriza por el creciente uso de conjuntos de
datos complejos (i. e., materiales textuales, imdgenes, audio y video). El desarrollo del marco
se evalda como una solucién para la gestidn, el andlisis y la preservacién de estos recursos
digitales. Los desafios incluyen la diversidad de formatos de datos, la necesidad de herramien-
tas de andlisis especializadas y la importancia de la preservacion a largo plazo para futuras
generaciones de investigadores. El marco podria facilitar la organizacién y la catalogacién de
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estos conjuntos de datos, permitiendo un acceso mds eficiente y la aplicacién de técnicas de
andlisis avanzado, como el procesamiento del lenguaje natural y la visién por computador.
Ademds, se estd considerando su potencial para apoyar la creacién de repositorios digitales
interoperables, facilitando el descubrimiento y la reutilizacién de materiales de investigacién.
La capacidad del marco para gestionar metadatos ricos y la informacién sobre los derechos
de autor y las condiciones de uso es crucial para garantizar el acceso ético y sostenible a estos
valiosos recursos culturales e histéricos.

3.2. OBSERVACIONES INICIALES A NIVEL DE PROYECTO

La aplicacién del desarrollo dirigido por el comportamiento (BDD) para formalizar la
evaluacién de la FAIRness ya estd mostrando resultados prometedores. Al definir escenarios
de uso especificos y criterios de evaluacidn claros, el BDD no solamente se le permite al in-
vestigador principal una evaluacién mds precisa y objetiva de la FAIRness (capacidad de ser
Encontrables, Accesibles, Interoperables y Reutilizables) de los resultados, sino también de
otros activos de investigacion cruciales, como son protocolos, c6digo computacional e incluso
ontologias reutilizadas de proyectos anteriores.

El uso del BDD para evaluar la FAIRness de los datos de investigacion y otros activos
clave estd mostrando resultados prometedores. Al definir escenarios de uso y criterios claros,
el BDD permite una evaluacién mds precisa, facilita la identificacién de dreas de mejora y
proporciona un elemento reutilizable para la implementacién de soluciones que optimizan
la FAIRness. Al alinear las expectativas con las capacidades, el BDD fomenta la colaboracién
entre los equipos y acelera el progreso cientifico.

3.3. MEJORA DE LA COMUNICACION MAQUINA A MAQUINA

El marco propuesto mejora la gestién de datos de investigacién, facilitando la comu-
nicacién entre mdquinas y permitiendo la automatizacién de tareas, evaluacién de datos,
generacién de informes y seguimiento del progreso.

Uno de los principales beneficios de este marco es la optimizacién de la comunicacién
entre maquinas. Al integrar las métricas SMART y los principios FAIR en los PGD, se crea
un lenguaje comin que facilita el intercambio de informacién entre diferentes sistemas y
plataformas. Esto ha permitido la automatizacién de tareas a nivel de grupo de investigacién,
la evaluacién trazable de la FAIRness de los datos a nivel de trabajo del gestor de datos, la ge-
neracién de informes a nivel de oficina de gestion de fondos de investigacidn y el seguimiento
del progreso de la investigacion.

La implementacién de esta infraestructura ha facilitado la automatizacién de diversas
tareas operativas dentro del grupo de investigacién, optimizando la eficiencia y reduciendo
la carga de trabajo manual. Esto incluye, entre otros aspectos, la gestién de metadatos, la
organizacién de archivos y la ejecucién de flujos de trabajo predefinidos.
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Adicionalmente, se ha establecido un sistema de evaluacién trazable para garantizar la
conformidad de los datos de investigacién con los principios FAIR (Findable, Accessible,
Interoperable, Reusable) a lo largo de todo el ciclo de vida de los datos, con una supervisién
detallada a nivel del gestor de datos responsable. Esta trazabilidad permite identificar y corre-
gir posibles desviaciones de los estdndares de calidad, asegurando la integridad y el potencial
de reutilizacién de los datos generados.

En cuanto a la gestién administrativa, la plataforma posibilita la generacién automadtica
de informes personalizados, adaptados a las necesidades de la oficina de gestién de fondos de
investigacién. Estos informes proporcionan una visién clara y actualizada del estado de los
proyectos, facilitando la toma de decisiones y la justificacién de la inversion realizada.

Finalmente, la herramienta implementada ofrece funcionalidades de seguimiento del pro-
greso de la investigacion en tiempo real, permitiendo a los investigadores y a los responsables
del grupo visualizar los avances, identificar posibles obstdculos y ajustar las estrategias segin
sea necesario. Este seguimiento continuo contribuye a una gestién mds eficaz de los proyectos
y a la optimizacién de los resultados de la investigacion.

3.4. OPTIMIZACION DEL TIEMPO Y AUMENTO DE LA TRANSPARENCIA

La transparencia y la trazabilidad que promueve este marco se traducen en una mayor
eficiencia en la gestién de la investigacién. Al eliminar ambigiiedades y establecer criterios
claros y medibles, se reducen los tiempos de revisién y aprobacion de los PGD. Ademds, la
automatizacion de ciertas tareas relativas al mantenimiento de datos y la disponibilidad de
informacién en tiempo real permiten a los investigadores y gestores de datos tomar decisiones
mds informadas y oportunas.

3.5. RESULTADOS ESPECIFICOS Y DESARROLLO CONTINUO

Es importante mencionar que, aunque los PGD mejorados con este marco estdn todavia
en desarrollo, se espera que su implementacién tenga un impacto significativo en la calidad y
la eficiencia de la investigacién. Se prevé que los PGD mejorados faciliten la evaluacién de la
FAIRness de los datos, promuevan la reutilizacién de los datos y optimicen la comunicacién
entre investigadores, instituciones académicas y entidades de financiacién, como se ilustra en
la Figura 3.

4. CONCLUSIONES

El marco propuesto ofrece una solucién integral para mejorar el manejo de los PGD y
promover la ciencia abierta. Al integrar las métricas SMART, los principios FAIR, el RDLC
y el BDD, este marco facilita la creacién de PGD mds robustos, transparentes y eficientes.
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Si bien los resultados especificos de su implementacién aiin estdn por verse, se espera
que este marco tenga un impacto positivo en la calidad, la eficiencia y la transparencia de la
investigacion.

4.1. RESUMEN DEL MARCO INTEGRAL PARA EL MANE]JO DE PLANES DE GESTION
DE DATOS

El marco conceptual propuesto representa una estrategia comprehensiva y multifacética
destinada a optimizar sustancialmente el manejo de los planes de gestién de datos (PGD)
y, simultdneamente, impulsar la adopcién y los principios de la ciencia abierta dentro de la
comunidad investigadora. Su principal fortaleza reside en la integracion sinérgica de diver-
sas metodologias y principios fundamentales, incluyendo las métricas SMART (Especificas,
Medibles, Alcanzables, Relevantes y con plazos definidos de tiempo), el ciclo de vida de los
datos de investigacién (RDLC), los principios FAIR (Encontrables, Accesibles, Interoperables
y Reutilizables) y la descripcién de datos basicos (BDD).

La incorporacién de las métricas SMART dentro de este marco tiene como objetivo ase-
gurar que los objetivos establecidos en los PGD sean claramente definidos, susceptibles de
seguimiento y evaluacion a lo largo del ciclo de vida del proyecto de investigacién. Esto per-
mite a los investigadores y a las instituciones monitorizar el progreso en la gestién de datos y
realizar ajustes informados segtin sea necesario.

El ciclo de vida de los datos de investigacién (RDLC) proporciona una estructura légica
para la gestién de datos, desde su planificacién y recopilacién hasta su procesamiento, andlisis,
preservacion y reutilizacién. Al integrar el RDLC en el marco propuesto, se asegura que los
PGD aborden todas las etapas cruciales del ciclo de vida de los datos, promoviendo una gestién
proactiva y reflexiva de los recursos de datos.

La adhesién a los principios FAIR es un componente central de este marco, recono-
ciendo la creciente importancia de garantizar que los datos de investigacién sean ficilmente
descubiertos por otros investigadores, accesibles bajo condiciones claras y comprensibles, in-
teroperables con diferentes conjuntos de datos y sistemas y susceptibles de ser reutilizados
para futuras investigaciones. La implementacién de los principios FAIR no solo aumenta la
visibilidad y el impacto de los datos de investigacién, sino que también fomenta la colabora-
ci6n y la reproducibilidad de los resultados cientificos.

La inclusién de la descripcién basada en comportamiento del sistema de manejo de datos
(mediante el BDD) dentro del marco subraya la necesidad de documentar adecuadamente los
datos de investigacion, proporcionando informacién esencial sobre su contexto, metodologia
de recopilacién, estructura y posibles limitaciones, siguiendo los escenarios descritos con
sintaxis Gherkin. Una documentacién exhaustiva, facilitada por el BDD, mejora significativa-
mente la comprensibilidad y la reutilizacién de los datos por parte de la comunidad cientifica.

En conjunto, la integracién de las métricas SMART, los principios FAIR, el RDLC y el
BDD en este marco propuesto crea un ecosistema favorable para la creacién de PGD que son
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inherentemente mds robustos en su planificacién, transparentes en su ejecucién y eficientes
en la gesti6én de los recursos de datos.

Si bien es crucial reconocer que los resultados concretos y cuantificables de la adopcién de
este marco se manifestardn plenamente a través de su implementacién prictica y la evaluacion
de su impacto a largo plazo, las expectativas iniciales sugieren un efecto considerablemente
positivo en aspectos fundamentales de la investigacion cientifica.

Se anticipa una mejora notable en la calidad de los datos gestionados, un aumento en la
eficiencia de los procesos de investigacién gracias a una mejor planificacién y organizacién de
los datos y un incremento significativo en la transparencia de la investigacion, facilitando la
verificacién de los resultados y la construccién de conocimiento sobre bases mds s6lidas. En
Gltima instancia, este marco aspira a contribuir de manera sustancial a la evolucién hacia una
ciencia mds abierta, colaborativa y de mayor impacto.

Figura 3. Marco de mejora para la comunicacién entre investigadores,
instituciones y entidades de financiacién (Grasso Toro, 2024b)
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4.2. EL ROL DEL GESTOR DE DATOS EN LA IMPLEMENTACION DE ESTE MARCO

La implementacién exitosa del marco propuesto depende en gran medida de la participa-
cién activa de los gestores de datos (Data Stewards en inglés).
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Estos profesionales desempefian un papel crucial en la recopilacién de requisitos, la co-
laboracién entre los diferentes actores y la validacion de las métricas SMART de los activos
intelectuales por investigar. El marco propuesto tiene el potencial de ser aplicado en una
amplia gama de dominios de investigacion, incluyendo ensayos clinicos, ciencias ambientales
y humanidades digitales, como se mencioné anteriormente.

La capacidad para fomentar una mayor transparencia, reproducibilidad y colaboracién
entre investigadores, instituciones académicas y entidades de financiacién posiciona este marco
como una herramienta de gran valor para impulsar el avance de la reutilizacién del conoci-
miento cientifico (Grasso Toro, 2024b).

Ademds, puede facilitar la gestién y el intercambio eficiente de datos de investigacién,
promoviendo la integridad de los datos y reduciendo la duplicacién de esfuerzos. Tiene el
potencial de democratizar el acceso a la informacién cientifica y acelerar el descubrimiento y
la divulgacién, convirtiéndose en un elemento clave para el futuro de la investigacién y a su
vez consolidar nuevas iniciativas como la ciencia ciudadana. La implementacién exitosa de
este marco requerird la participacién proactiva de investigadores, gestores de datos y entidades
de financiacién.
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REsuMO: As produgdes cientificas brasileiras no contexto da informacdo para a
sustentabilidade tém sido publicadas em diversas dreas da producdo do conhecimento cientifico
nas esferas publica, social, econémica e cientifica. A sustentabilidade é percebida como solugéo
para manter o equilibrio ambiental por meio do reuso dos recursos disponiveis. Desde entdo, o
desafio das organizacdes passou a ser o de buscar boas préticas para atingir seus objetivos. Com
a Ciéncia da Informacdo ocorre o mesmo, a informacdo para a sustentabilidade é vista como
um recurso fundamental no uso e acesso a informacdo. Para tanto, necessita ser disponibilizada
por meio de uma gestdo eficiente para atender as demandas da sociedade em geral. O presente
artigo tem como objetivo identificar as produgdes intelectuais e cientificas brasileiras da Ciéncia
da Informacdo sobre a informagdo para a sustentabilidade. Foi feita uma revisio bibliogrifica
tendo por base producdes cientificas publicadas em forma de artigos, dissertacoes e teses. As
bases de dados BDTD, BDLIS e UFSC foram selecionadas para estabelecer o corpus da revisdo
de literatura. Para tanto, utilizado como critério 67 publicacdes cientificas brasileiras a incluir
pesquisas que abordam sobre a informagdo para a sustentabilidade na Ciéncia da Informagio.
Esse processo resultou em 17 produgdes lidas e interpretadas desde a andlise de conteddo.
Identificou-se que a produgdo cientifica brasileira na drea da Ciéncia da Informagédo sobre a
informagdo para a sustentabilidade é um campo ainda pouco explorado pelos pesquisadores
cientificos e concentra-se nas dreas de administracdo, sadde, contabilidade. Nessa drea, portanto,
sdo recorrentes aos conceitos, ou seja, a tentar compreender a importincia do desenvolvimento
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de tecnologias sustentaveis. Foi possivel inferir que a produgao cientifica brasileira na drea da

Ciéncia da Informagio sobre a informagdo para a sustentabilidade estd sendo explorada, porém,
em nivel restrito, mas que jd suscita incentivo para a elaboracdo de saberes e fazeres para o seu
crescimento.

PALAVRAS-cHAVE: produgdo cientifica; ciéncia da informagao; informagio; sustentabilidade.

ABSTRACT: Brazilian scientific productions in the context of information for sustainability
have been published in several areas of scientific knowledge production in the public,
social, economic and scientific spheres. Sustainability is perceived as a solution to maintain
environmental balance through the reuse of available resources. Since then, the challenge
for organizations has become to seek good practices to achieve their goals. The same occurs
with Information Science, information for sustainability is seen as a fundamental resource in
the use and access to information. Therefore, it needs to be made available through efficient
management to meet the demands of society in general. This article aims to identify Brazilian
intellectual and scientific productions in Information Science on information for sustainability.
A bibliographic review was carried out based on scientific productions published in the form
of articles, dissertations and theses. The BDTD, BDLIS and UFSC databases were selected to
establish the corpus of the literature review. To this end, 67 Brazilian scientific publications
were used as criteria to include research that addresses information for sustainability in
Information Science. This process resulted in 17 productions that were read and interpreted
from the content analysis. It was identified that Brazilian scientific production in the area of
Information Science on information for sustainability is a field that is still little explored by
scientific researchers and is concentrated in the areas of administration, health, and accounting.
In this area, therefore, concepts are recurrent, that is, trying to understand the importance of
developing sustainable technologies. It was possible to infer that Brazilian scientific production
in the area of Information Science on information for sustainability is being explored, however,
at a restricted level, but that it already encourages the development of knowledge and actions
for its growth.

KEYWORDS: scientific production; information science; information; sustainability.

RESUMEN: Las producciones cientificas brasilefias en el contexto de la informacién para
la sostenibilidad han sido publicadas en diversas dreas de la produccién de conocimiento
cientifico en las esferas publica, social, econémica y cientifica. La sostenibilidad se percibe como
una solucién para mantener el equilibrio ambiental mediante la reutilizacién de los recursos
disponibles. Desde entonces, el reto de las organizaciones ha sido buscar buenas pricticas para
alcanzar sus objetivos. Lo mismo ocurre con la ciencia de la informacién, la informacién para
la sostenibilidad es vista como un recurso fundamental en el uso y acceso a la informacion.
Para ello es necesario ponerlo a disposicién mediante una gestién eficiente para satisfacer
las demandas de la sociedad en general. Este articulo tiene como objetivo identificar las
producciones intelectuales y cientificas brasilefias en ciencia de la informacién sobre informacién
para la sostenibilidad. Se realiz6 una revisién bibliogréfica con base en la produccién cientifica
publicada en forma de articulos, disertaciones y tesis. Se seleccionaron las bases de datos BDTD,
BDLIS y UFSC para establecer el corpus de la revisién de la literatura. Para ello, se utilizaron
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67 publicaciones cientificas brasilefias como criterio para incluir investigaciones que aborden
la informacién para la sostenibilidad en la ciencia de la informacién. Este proceso dio como
resultado 17 producciones leidas e interpretadas a partir del andlisis de contenido. Se identificé
que la produccién cientifica brasilefia en el drea de ciencias de la informacién sobre informacién
para la sostenibilidad es un campo atn poco explorado por los investigadores cientificos y
estd concentrada en las dreas de administracién, salud y contabilidad. En este dmbito, por
tanto, los conceptos son recurrentes, es decir, tratar de comprender la importancia de desarrollar
tecnologias sostenibles. Se pudo inferir que la produccién cientifica brasilefia en el drea de
ciencias de la informacién sobre informacién para la sostenibilidad viene siendo explorada,
sin embargo, a un nivel restringido, pero que ya proporciona incentivo a la elaboracién de
conocimientos y acciones para su crecimiento.

PALABRAS CLAVE: produccién cientifica; ciencias de la informacién; informacién;
sostenibilidad.

1. INTRODUCAO

Considere-se que um dos maiores desafios para uma organiza¢io contemporinea é geren-
ciar a informagdo produzida no ambiente interno e externo das organiza¢des. Nesse cendrio,
a Ciéncia da Informacdo (CI) enquanto uma drea que estuda, gerencia e organiza meios de
tratamento, disseminagdo, recuperagdo e uso da informacdo, tem como desafio o de inserir em
seu programa o estudo e desenvolvimento sobre a informagéo para a sustentabilidade, dada a
necessidade de suprir as necessidades informacionais de uma sociedade sustentdvel.

Sabe-se que as esferas da educac¢do ambiental juntamente com a temdtica da sustenta-
bilidade e da responsabilidade socioambiental constituem-se um cendrio para implementar
um repositério destinado ao saberes e fazeres voltado para a educagio e politica ambiental
que vai ao encontro da gestdo da informagdo, do conhecimento por meio de projetos, com
compromisso, integridade e perseveranca — fatores fundamentais para o desenvolvimento de
pesquisas e inovag¢do na CI voltados a formagdo de um cidaddo cada vez mais consciente e de
atitudes e prdticas inovadoras diante de suas responsabilidades para com o meio ambiente,
desde as politicas piblicas que tém como um dos principais propésitos a sustentabilidade.

Nessa perspectiva, considera-se importante visualizar a informagdo para a sustentabilidade
como um elo de intercessao entre as dimensdes ambiental, econdmica e social da sustentabili-
dade. Ressalta-se a importancia de incluir na drea da CI a informagio para a sustentabilidade,
como um veiculo de sensibilizagdo, conscientiza¢do e mobilizacio da sociedade como um todo,
seja ela cientifica ou civil, a tratar das praticas, dos objetivos e metas de desenvolvimento
capaz de suprir as necessidades da sociedade atual, sem comprometer a capacidade de atender
as necessidades das futuras geracdes.

Para Santos e Cindido (2022) a possibilidade de um modelo de desenvolvimento susten-
tdvel a se tratar da esfera internacional, requer, portanto, um sistema de informagdes robusto
tanto em qualidade quanto em quantidade, cuja idealiza¢do e formagio requer esforgos dos
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profissionais da drea e paralelamente comprometimento dos diversos atores envolvidos com a
gestdo do projeto da sociedade.

Pressupde-se nesse cendrio, que a informagdo para a sustentabilidade tem como objetivo
facilitar tanto o acesso quanto a utiliza¢do da informacio para alcangar o desenvolvimento
sustentdvel, isso vale tanto para o contexto atual visando a colaboragdo para com a preservagio
dos recursos naturais, da vida humana, do combate as desigualdades sociais, assim como para
assegurar prosperidade e garantir o acesso a informacio as geracdes futuras (Lopes, 2017).

Nesse horizonte, o incentivo para o aumento das producdes cientificas brasileiras sobre a
informacdo para a sustentabilidade, nomeadamente na CI, contribuird mais e mais para com
os estudos dessa questdo, proporcionando induzir a produgio cientifica nessa drea a tornar-se
um contributo para o alcance de objetivos na prética da informagdo para a sustentabilidade nas
diversas esferas sociais. Sendo assim, o objetivo desse artigo consiste em identificar a existéncia
das produgdes cientificas brasileiras publicadas sobre a informacio para a sustentabilidade na
drea da CIL.

1.1. A SUSTENTABILIDADE NA CIENCIA DA INFORMAGAO

Com o célere avanco tecnoldgico sob o dominio de todas as dreas, foi que no comeco desse
século, o0 avango da tecnologia de informagdo adentrava com foco na sustentabilidade com
a pauta de discussdes na Ciéncia da Informacdo (CI), fortalecendo a proposta do professor e
pesquisador Dr. Jan Nolin, da Escola Sueca de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo de
Bords (Suécia), que em 2010 sugeriu o uso de tecnologias de informacdo direcionada a susten-
tabilidade e, sincronicamente, para contribuir com objetivos globais.

Na perspectiva de Nolin (2010) as vertentes que introduzem a argumentacio da susten-
tabilidade na CI é formada pelo seguinte tripé: Desenvolvimento de tecnologia de informagio
sustentavel: aspirando a redugo da divisdo digital (desenvolvimento social) por meio da trans-
feréncia de tecnologia e desenvolvimento econémico, nivelando o acesso a informacdo para
todas as pessoas; Desenvolvimento da conservagio sustentdvel da informacdo: propondo reunir
e estruturar informagcdes sobre diversos tipos de indicadores sustentdveis de modo que torne
facil recuperé-las e visualizd-las de diferentes maneiras com qualidade e garantia da informacio
e desenvolvimento do compartilhamento de informagdes sustentdveis: ao perceber que além de
permitir o acesso e uso da informagdo, todas as pessoas de variadas culturas devem ser incita-
das a participar efetivamente dos processos de tomada de decisdo, e no; Desenvolvimento da
cultura de sentido de pertencimento coletivo para a evolugio e efetivacdo do desenvolvimento
sustentdvel.

Nessa conjuntura, o termo sustentabilidade pode ser aceito como a capacidade de desen-
volver e utilizar a informag¢do de maneira sustentdvel, de forma que ela seja gerenciada de
jeito eficiente e responsdvel, de modo que ndo venha a esgotar seus recursos ou comprometer
a integridade dos sistemas que a usufruem. Para além, como instrumento utilizado para
sensibilizar, conscientizar e mobilizar toda sociedade sobre a importincia de apoiar objetivos
universais de desenvolvimento sustentdvel.

Ediciones Universidad de Salamanca / cC BY-NC-ND Gestién y reutilizacién de datos cientificos, pp. 205-224

[208]



Ana Suely Pinho Lopes
As produgies cientificas brasileiras sobre a informagio para a sustentabilidades na ciéncia a luz do projeto...

Para tanto, um dos principais desafios da informacdo para a sustentabilidade é lidar com
a quantidade crescente de dados gerados e utilizados no dia a dia. Sendo assim, é necessério
adotar prdticas de gestdo de dados mais eficientes e sustentdveis, a citar, a compressdo de
arquivos, a duplicacdo de informacdes, a utiliza¢io de algoritmos de compressio de dados e o
armazenamento em nuvem.

Ademais, a informagdo para a sustentabilidade relaciona-se a preservagdo da memdria e
do conhecimento produzido e armazenado, garantindo que informagdes importantes sejam
asseguradas para a recuperagao, acesso e uso pelas futuras geracdes. Nesse sentido inclui-se
desde a conservacio e preservacdo de registros histéricos dos feitos da humanidade até o de-
senvolvimento de sistemas mais robustos de backup e recuperacio de dados a considerar a
fragilidade e obsolescéncia dos suportes tecnolégicos em constante evolugio e transformagio.

Para além, a informagdo para a sustentabilidade deve ser percebida como um aparato de
apoio ao acesso a informagdo com desenvolvimento sustentdvel, e assim, sensibilizar e demons-
trar a sociedade da informacdo, a importancia da mobilizacdo coletiva a favor de objetivos
universais de desenvolvimento sustentdvel.

Em sintese, a informagdo para a sustentabilidade é uma concep¢io fundamental para
a preservacdo da informacdo em um cendrio cada vez mais interligado e tecnoldgico. No
momento que adotarmos préticas de gestdo e uso de dados mais responsdveis e eficientes,
podemos assegurar a seguranca dos dados, a privacidade e a disponibilidade das informacdes,
e a0 mesmo tempo contribuir para sensibiliza¢io e mobilizagdo da sociedade da informacio
direcionado a um mundo mais sustentdvel e equilibrado, por seu turno a dar um contributo
para uma melhor conserva¢io do meio ambiente.

Nessa perspectiva, suscitam-nos os questionamentos de como fazer para desenvolver e
aprimorar tecnologias sustentdveis de informagdo, por meio de quais a¢des estratégicas que
venham favorecer uma obten¢do informacional de forma eficaz e como a drea da CI pode con-
tribuir para a informagdo para a sustentabilidade. Inquietacdes essas que desafiaram estudiosos
como Spink (1999) e Nolin (2010), em busca de desenvolver pesquisas para encontrar res-
postas para questdes fundamentais do sistema democrdtico no ambiente da informagio para a
sustentabilidade que uma sociedade moderna e avangada tem como desafio, onde os cientistas
da informac¢do podem considerar debater a respeito de uma futura possibilidade cientifica
de uma sociedade sustentével, no bojo de uma abordagem de necessidades estruturais para a
amplia¢do da sustentabilidade.

Porém, no cendrio das produgdes cientificas brasileiras sobre a informacdo para a sustenta-
bilidade, pesquisadores da CI vem a realizar estudos recentes para discorrer sobre essa questio,
ainda que timidamente a explorar os conceitos.

Como protétipo pode-se referenciar Albagli (1995), que discorreu sobre a forma sobre
a qual, o papel da informagio e especificamente da «informagio ambiental», no Ambito do
modelo de desenvolvimento sustentdvel, se comportava como alternativa para a crise socioe-
condmica-ambiental em esfera universal.

Ao referir-se sobre a dindmica global relacionada ao conhecimento e a sustentabilidade,
Arruda (2009) enxerga nesse ambiente o acesso a informagdo advindo cada vez mais célere e
configurando-se como a mudanga do arquétipo industrial para o tecnoldgico.
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Aradjo, Inomata e Rados (2014) no que lhes respeitam, salientam que o processo de gestdao
da informagdo pode ser uma espécie de assisténcia para potencializar a eficiéncia e a respectiva
eficdcia da organizagdo, avaliando o uso de informagdes de baixo custo, que estdo disponibilizadas
e que podem tornar-se estratégicas para a organizag¢o, convertendo em conhecimento para a ge-
ragdo de solucdes inovadoras que atendam as exigéncias impostas alinhadas ao desenvolvimento
da sustentabilidade. Por seu turno, Geraldo e Pinto (2019, 2021b) ao manifestarem-se a respeito
da sustentabilidade informacional, ao validarem a importancia do discurso da sustentabilidade
na CI, expressando o intuito de consolidar esta temdtica nas futuras pesquisas cientificas. Esses
autores relatam ainda que o acesso a informagao pode ser um meio de promover a dissemina-
¢do do conhecimento sobre o que € sustentabilidade e quais os beneficios do desenvolvimento
sustentével, imaginando cidaddos conscientes, criticos e atuantes em a¢oes universais de sustenta-
bilidade, na elaboragdao e monitoramento de projetos legislativos eficientes conforme os objetivos
universais de bem-estar socioecondmico ambiental.

2. METODOLOGIA

A presente pesquisa teve como objetivo identificar as produgdes cientificas brasileiras
na Ciéncia da Informagdo (CI) sobre a informagdo para a sustentabilidade. Desse modo, foi
realizada uma revisdo bibliogréfica que consiste em um estudo que tem por base trabalhos
jd publicados em livros, artigos, revistas, periédicos cientificos, teses, dissertacdes e anais de
eventos cientificos. A pesquisa foi realizada nas bases de dados cientificas Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacdes' (BDTD), Biblioteca Digital do Laboratério de Informagio
para Sustentabilidade’ (BDLIS), Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e em sitios
de bibliotecas cientificas. Para a recuperacdo da temdtica foram utilizados os seguintes termos:
Produgdo cientifica; Ciéncia da Informagdo; Informagdo; Sustentabilidade. Apés o exame das
producdes recuperadas e, apGs andlise, foram selecionadas aquelas que envolvem especifica-
mente o assunto de interesse da pesquisa.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A primeira etapa referiu-se a pesquisa das producdes cientificas brasileiras na drea de
Ciéncia da Informagao (CI) sobre a informagdo para a sustentabilidade de forma que fosse til
para ser depositada no repositério digital de interesse da pesquisa.

Os termos utilizados para a busca foram Ciéncia da Informacio e sustentabilidade. A
producio cientifica identificada foi efetuada nos sitios de bases de dados cientificas, foram
encontradas, na maioria, nas dreas de Administra¢do e Contabilidade, as que se referem a CI,
reportam-se a parte conceitual, sobre a conscientizagio da importincia da sustentabilidade.

1 hteps://bded.ibict.br/vufind/
2 hteps://bdlis.ibict.br/
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O Quadro 1 apresenta o levantamento da produgio cientifica brasileira apresentada por
titulo, resumo/conclusio e fonte. Abaixo do Quadro 1 estd descrita a andlise onde relata-se a
abordagem sobre os desafios que as organizacdes contemporineas enfrentam no gerenciamento
do conhecimento produzido e faz-se uma breve abordagem sobre a perspectiva da CI no con-
texto da sustentabilidade. Conclui-se com comentdrios, cita¢do de algumas tendéncias dessas

pesquisas e a perspectiva do impacto nas futuras pesquisas.

Quadro 1. Levantamento da produgdo cientifica brasileira

Titulo

Resumo/conclusio

Fonte

«Gestdo do Conhecimento
e Sustentabilidade no
Contexto Organizacional:
Uma Revisdo Sistemdtica
na Ciéncia da
Informacdo» (Fonseca,
Mota e Santos Junior,
2022).

«Um dos grandes desafios para uma organiza¢io
contemporinea é gerenciar o conhecimento
produzido no ambiente interno e externo da
organizagao. Para isso, as organizagdes estao
investindo na gestdo do conhecimento dentro
de um contexto mais sustentdvel».

RICI: Revista Lbero-
americana de Ciéncia
da Informagio, 15(2),
maio-ago. 2022.
ISSN 1983-5213.

«Intermedia¢do
Informacional entre

as Dimensdes do
Desenvolvimento
Sustentdvel» (Geraldo e
Pinto, 2021).

«Considera-se importante visualizar a
Sustentabilidade Informacional como uma
ponte de Intermediagdo informacional entre

as dimensdes ambiental, econdmica e social

do Desenvolvimento Sustentdvel. Validando a
relevincia de introduzir nos estudos da Ciéncia
da Informacdo, como meio de sensibilizar
conscientizar e mobilizar, tanto a sociedade
cientifica, quando a sociedade civil sobre
praticas, objetivos e metas sustentdveis».

XXI Encontro
Nacional de
Pesquisa em Ciéncia
da Informagio ®
ENANCIB 2021
Rio de Janeiro ® 25
a 29 de outubro de
2021.

«Percursos da Ciéncia da
Informagdo e os Objetivos
do Desenvolvimento
Sustentdvel da Agenda
2030/ONU» (Geraldo e
Pinto, 2019).

«A Ciéncia da Informacio sendo uma drea
que estuda, administra e organiza meios de
disseminagdo e uso da informacdo, deve estar
inserida a causa da sustentabilidade, buscando
suprir as necessidades organizacionais e
informacionais de uma sociedade sustentdvel».

Revista ACB:
Biblioteconomia em
Santa Catarina,
24(2), 373-389,
abr./jun., 2019.

«Informagio e
Desenvolvimento
Sustentdvel: Novas
Questdes para o Século»
XXTI (Albagli, 1995).

«A viabiliza¢gdo de um modelo de
desenvolvimento sustentdvel em escala global
demanda, portanto, um sistema de informagdes
qualitativa e quantitativamente distinto do
atual, cuja concepgdo e estruturac¢do envolve
esfor¢os dos profissionais atuantes no setor, ao
mesmo tempo em que requer vontade politica
dos diferentes atores comprometidos com tal
projeto de sociedade».

Cibncia da
Informagdo, 24(1),
119-125, 1995.
[Artigos}
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Titulo

Resumo/conclusio

Fonte

«Questdo Ambiental e a
Ciéncia da Informagdo:
Estudo da Produgao
Cientifica do ENANCIB,
2015-2021» (Silva, Silva
e Oliveira, 2022).

«A Ciéncia da informagao (CI) contribui com
os estudos para desenvolvimento sustentavel,
permitindo entender desde a produgdo
cientifica, como formas de contribuir com o
alcance de objetivos sustentdveis nos espacos da
sociedade».

Anais 29.°
Congresso Brasileiro
de Biblioteconomia,
Documentagao

e Citncia da
Informagao, 1(1),
1-13, 2015.

«A Sustentabilidade
Informacional Pode Ser
Vista Como um Novo
Paradigma da Ciéncia da
Informacio?» (Geraldo,
Pinto e Duarte, 2022).

«A Sustentabilidade Informacional visa utilizar
0 uso e 0 acesso a informagdo para alcancar

o desenvolvimento sustentdvel, tanto para o
contexto atual e para a preservagdo dos recursos
naturais, da vida humana, da diminuigao das
desigualdades sociais, como buscando garantir
prosperidade para as geracdes futuras».

Informagio &
Informagao, 27(4),
229-253, out./dez.
2022.

«Anilise da Produg¢ao
Cientifica Referente

a Sustentabilidade

em Pesquisas de
Administracio» (De Luca,
Cardoso, Vasconcelos e
Pontes, 2014).

«Os resultados apresentados neste estudo
autorizam inferir algumas tendéncias e
perspectivas quanto as pesquisas sobre
sustentabilidade, contribuindo para futuras
pesquisas académicas, além de servir de
referéncia para pesquisadores que venham a
se interessar pelo panorama geral da produgio
cientifica em sustentabilidade».

Administragio:
Ensino ¢ Pesquisa,
15(3), 469-500,
2014.

«A Sustentabilidade
enquanto Campo de
Conhecimento: Uma
Andlise da Produgao
Cientifica a partir dos
Classicos Critérios de
Demarcagdao» (Melo,
2016).

«Percebe-se que a pesquisa cientifica na

drea de Sustentabilidade ndo prioriza os
critérios estabelecidos na Filosofia da Ciéncia,
considerando seus autores cldssicos, por
praticarem uma dindmica diferenciada».

Anais do V Simpdsio
Internacional

de Gestao de
Projetos, Inovagdo

e Sustentabilidade,
Sao Paulo, 20-22
novembro 2016.

«Consumo Sustentdvel:
Evolugdo da Produgio
Cientifica e Agenda de
Pesquisa» (Costa Filho,
Oliveira, Lima e Silva,
2021).

«A andlise da evolugdo histérica da pesquisa
sobre consumo sustentdvel evidenciou que

a temdtica manifesta um comportamento
emergente, o que foi corroborado pela
predominancia de abordagens de pesquisa
qualitativas e ensaios tedricos. Isto sugere
uma oportunidade para a intensificagio dos
estudos no campo, inclusive aqueles de natureza
quantitativa, 2 medida que o conhecimento
sobre o fendmeno vai se consolidando no meio
académico».

REUNIR: Revista

de Administragao,
Ciéncias Contdibeis

e Sustentabilidade,
11(1), 56-67, 2021.
ISBN: 2237-3667.
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Titulo

Resumo/conclusio

Fonte

«Andlise da produgido
cientifica brasileira sobre

«Analisar a produgdo cientifica em teses,
dissertagdes e artigos publicados em periédicos

GeAS: Revista de
Gestdo Ambiental

Brasileira Sobre
Sustentabilidade na Ares
Contdbil, no Periodo 2014-
2019» (Silva e Melo,
2021).

sustentabilidade e sua abordagem nas esferas
cientifica e empresarial, conclui-se que a
produgio cientifica com temas voltados para
sustentabilidade estd muito abaixa diante

da urgéncia que se vive com a crescente
degrada¢do do meio ambiente. Apesar de haver
uma preocupagdao mundial crescente em conter
os avangos da destrui¢do pelas a¢des humanas».

sustentabilidade entre de alto impacto, nacionais e internacionais, e Sustentabilidade,
os anos 2008 a 2011 » é necessirio, também, para que as conclusdes 3(1), jan-abril,
(Ilzuka e Pecanha, 2014). | sejam ampliadas e fortalecidas, bem como 1-17, 2014.
analisar o comportamento de redes sociais com
o objetivo de identificar proviveis redes de
pesquisas acerca do tema».
«A Produgio Cientifica «Mediante o que foi discorrido sobre a Repositério

Institucional da
Universidade
Federal de Alagoas.

«Sustentabilidade: A
Producio Cientifica
Brasileira Entre os
Anos de 2000 e 2009»
(Junqueira, Pinheiro e
Maior, 2012).

«A andlise desses dados revela que o
comportamento da produgio cientifica
analisada confirma as premissas do presente
estudo, demonstrando que a sustentabilidade
ainda desperta interesse comedido dos autores
nacionais».

Revista Cientifica
Hermes, 6, 43-65,
2012.

«Democratizacdo da
Ciéncia: Uma Politica
Piblica Necesséria para
o Desenvolvimento
Sustentdvel » (Pereira e
Beltrio, 2007).

«Ao longo deste trabalho buscou-se afirmar que
as acoes implementadas fazem parte de uma
politica pablica de democratizagdo do acesso
ao conhecimento, de populariza¢do da ciéncia,
de desenvolvimento socioecondmico e cultural
das populacdes beneficiadas. Essas acdes devem
ser ampliadas pelas institui¢des pablicas de
pesquisa, pois o Pafs anseia por um processo de
desenvolvimento com eqtiidade, por politicas
de inclusdo social, de difusdo do conhecimento
e de desenvolvimento sustentdvel».

II Encontro da Rede
de Estudos Rurais,
2007. Rio de
Janeiro. [Tecendo

o intercimbio:

o desafio do
conhecimento sobre
o mundo rural}.

«Sustentabilidade:
Reflexdes Sobre Uso do
Termo e Evolugao de
Conceitos» (Dalmago,
2021).

«Considerando que a sustentabilidade é algo
em evolugdo, com o vetor tempo apontando
para futuro, é possivel especular que a
simbologia numérica possa ser substituida para
outra forma de avaliar a sustentabilidade».

Infoteca-e:
Repositério

de Informagio
Tecnolégica da
Embrapa.
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Titulo Resumo/conclusio Fonte
«Produgdo Cientifica «... hd pesquisas cientificas a respeito do tema, | Interfaces Cientificas:
Sobre Tecnologia da porém, em quantidade extremamente inferior a | Exatas e Tecnoldgicas,
Informacio Verde: Estudo | necessidade atual. A busca pela sustentabilidade | 2(3), 85-96, 13 mar.
a Partir de Periddicos ambiental no uso da Tecnologia da Informagdo | 2018.

Nacionais» (Valenga, é tema recorrente na sociedade vigente, vem
Oliveira, Albuquerque sendo fortemente debatido, porém, os esfor¢os
Junior e Melo, 2018). para atender esta demanda ainda sdo escassos. O

fato impulsionador estd mais ligado a redugdo
de custos, atender questdes legais e ao chamar
atencdo do cliente do que o cuidado com o
meio ambiente em si».

Andlise: essas produgdes cientificas, em maioria, artigos académicos, abordam sobre os
desafios que enfrentam as organiza¢des contemporaneas no gerenciamento do conhecimento
produzido, seja no ambiente interno ou externo da organiza¢do. Dada essa perspectiva, as
organiza¢des buscam investir na gestdo do conhecimento no contexto da sustentabilidade.
Daf a importincia de perceber a Sustentabilidade Informacional como uma via de inter-
mediacdo informacional através do tripé das dimensdes ambiental, econdmica e social do
Desenvolvimento Sustentdvel. Nesse contexto compete a CI, como intermedidrio para sensi-
bilizar, conscientizar e mobilizar, seja a sociedade cientifica ou civil sobre praticas, objetivos
€ prop6sitos sustentaveis.

Na visao de que a CI €é uma drea que estuda, conduz e organiza recursos de disseminagao
e uso da informacdo, imputa-se a ela a inser¢do do fundamento da sustentabilidade aspirando
suprir as necessidades informacionais e organizacionais de uma sociedade sustentdvel. Nessa
visdo se insere o objetivo da pesquisa realizada.

Desse modo, a CI colabora com os estudos para o desenvolvimento sustentdvel, asseguran-
do o entendimento desde a produgéo cientifica como maneira de colaborar com o atingimento
de objetivos sustentdveis nas esferas sociais, entende-se portanto, que a Sustentabilidade In-
formacional aspira utilizar o uso e o acesso a informacio para alcancar o desenvolvimento
sustentdvel, tanto no contexto atual, bem como para a preserva¢do dos recursos naturais, da
vida humana, da diminui¢do das desigualdades sociais, ademais, a busca de garantir prospe-
ridade as geragbes vindouras.

Foram localizadas produgdes cientificas sobre o tema, muito embora, em quantidade
extremamente inferior 2 necessidade emergente. Em realidade foram encontradas mais pro-
dugdes cientificas em outras dreas, como na Administracio, Contabilidade, Educacio, Satde,
Arquitetura, Desenvolvimento Urbanismo, dentre outras dreas.

Conforme as produgdes cientificas que abordam a questdo da sustentabilidade, ficou claro
que a busca pela sustentabilidade ambiental no uso da Tecnologia da Informagdo é um tema re-
corrente na sociedade atual, sem omitir que vem sendo fortemente debatido, porém, os esfor¢os
para atender esta demanda ainda sdo escassos. O fato impulsionador estd mais direcionado a
redugdo de custos, atender questdes legais do que o cuidado com o préprio meio ambiente,
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fator que instiga o aumento dos estudos e da elabora¢do de produgdes cientificas na drea da CI
e a concretizagdao no meio académico.

Os resultados apresentados nessa pesquisa permitem afirmar algumas tendéncias e pers-
pectivas quanto as pesquisas sobre sustentabilidade drea da CI, contribuindo para futuras
pesquisas académicas, além de servir de referéncia para pesquisadores que venham a se in-
teressar pelo panorama geral da producio cientifica em sustentabilidade para a informacio.

A seguir foi realizada a pesquisa na Biblioteca Digital do Laboratério de Informacdo para
Sustentabilidade (BDLIS), na qual foram visitadas 27 pdginas referentes as produgdes cienti-
ficas brasileiras, representadas nos tipos de documentos de artigo, monografia, dissertagdo e
tese, referentes ao perfodo 2007 a 2022, atingindo um total de 22 documentos, sendo que:
6 dissertagdes, 2 artigos, 8 monografias e 6 teses apresentando em seus assuntos, os seguintes
termos descritores: Responsabilidade social; Responsabilidade empresarial; Sustentabilida-
de social; Economia ecolégica; Educagio ambiental; Satde; Desenvolvimento sustentavel,
Indicadores socioambientais; Gestdo ambiental; Espaco urbano; Qualidade de vida; Desen-
volvimento sustentdvel; Desenvolvimento sustentdvel; Meio ambiente; Recursos hidricos;
Educacio ambiental; Escolas sustentdveis; Conservacao ambiental; Politicas pablicas ambien-
tais; Desenvolvimento sustentdvel; Recursos naturais; Economia ambiental; Sustentabilidade
econdmica; Sustentabilidade urbana; Educa¢do ambiental; Conflito socioambiental; Insus-
tentabilidade urbana; Administracio; Recursos naturais; Economia ambiental; Preservacio
ambiental; Meio ambiente; Prote¢do ambiental, conforme mostra o Quadro 2.

Quadro 2. Levantamento de producdes cientificas brasileiras — BDLIS

Tipo Ticulo Ano
documento
Dissertaci Responsabilidade Social Empresarial: Parceria Interinstitucional Trilhando 2007
1SSCIRAGA0 N minbos para a Sustentabilidade Social (Schmidt, 2007)
Artigo «Uma Tentativa de Caracteriza¢io da Economia Ecolégica» (Cavalcanti, 2014) | 2004
Monografia | Sustentabilidade e Conbecimento Legal na Educagio Ambiental (Cezar, 2014) 2014
«Sustentabilidade da Aten¢do Primdria a Satide em Territ6rios Rurais
Artigo Remotos na Amazdnia Fluvial: Organizacdo, Estratégias e Desafios» (Fausto, |2022
Giovanella, Lima, Cabral e Seidl, 2022)

Tese Modelo de Avaliagio da Sustentabilidade Sdcio Ambiental (Saldanha, 2007) 2007
Sistema de Gestao Ambiental (SGA) e a ISO 14001: Um Estudo de Caso (Moreira,

Monografia 2004
2004)

T Didlogo da Cidade de Sorocaba com a Sustentabilidade: Avaliagio dos Critérios 2018

ese Indicativos de uma Cidade Verde e Sustentdvel (Barroso, 2018)
Dissertacio Programa Nacional Escolas Sustentdveis: O Fluxo de uma ldeia no Campo das 2016
s Politicas Piiblicas de Educagio Ambiental (Bianchi, 2016)

Aceitabilidade Social ¢ Responsabilizagio pelos Impactos a Saiide: O Caso do Plano

Tese de Desenvolvimento Regional Sustentdvel do Xingu no Contexto da UHE Belo Monte | 2020
(Felipe, 2020)
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Tipo

Titulo Ano
documento

Politicas Pablicas de Inclusio Social e de Incentivo a Conservagio do Meio
Tese Ambiente: Propostas para a (re) adaptagido do Bolsa Verde como Forma de Efetivagio | 2020
da Sustentabilidade Socivecondmica Ambiental (Assis, 2020)

Politicas de Areas Protegidas como Ferramentas de Desenvolvimento: Avaliagio de

Impacto Fiscal dos Parques em Nivel Municipal (Videira, 2024) 2024

Tese

Monografia | Economia do Meio Ambiente ¢ a Valoragio dos Recursos Naturais (Machado, 2017) | 2017

Contribuices para uma Maior Sustentabilidade de Reassentamentos Habitacionais de

Dissercacio Interesse Social e Ambiental: O Caso do Sitio dos Agudes, Alvorada/RS (Barroso, 2004) 2004

At «Educa¢ao Ambiental e Cultura Quilombola: Uma Revisio Bibliogrifica da 2023
&0 Literatura» (Lemos, Xavier, Amorim, Lemos e Lima, 2023)

Dissertagdo | Sustentabilidade Urbana: Conceituagio e Aplicabilidade (Souza, 2016) 2016

Tec Sustentabilidade e Desenvolvimento Economico: Um Estudo de Possibilidades em 2011

Direggo a Uma Economia Sustentdvel (Lino, 2011)

Na sequéncia foram identificadas na base de dados da UFSC, 5 (cinco) dissertagdes e 1
(uma) tese que contextualizam a producio cientifica nacional em sustentabilidade como um
desafio entre meio ambiente e a sociedade, e que apontam a contribui¢do dessas, como ainda
reduzida, destacando como caracteristica, sua distribui¢do geografica mais uniforme se com-
parada com outras publicagdes nacionais.

Quadro 3. Levantamento de produgdes cientificas brasileiras — UFSC

Documento Titulo Ano
. Modelo Conceitual para Integragio da Capacidade Absortiva e Inovagio Aberta ao

D a 2024
1ssertagao Contexto da Moda Sustentdvel (Cardoso, 2024)

Dissertacio Arquivos Piiblicos Brasileiros ¢ a Agenda 2030 da Organizagio das Nagies Unidas: 2022

Proposta de Incorporagio dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (Santos, 2022)

A Gestio da Sustentabilidade dos Tribunais Regionais Federais: Alinbamento com os
Dissertagdo | Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) e a Sustentabilidade Informacional | 2021
(Geraldo, 2021)

A Produgao Cientifica em Sustentabilidade ¢ a Contribuigio da Ciéncia dos Materiais
(Oliveira, 2012)

Gestdo da Sustentabilidade do Espago Museoldgico Implantado no Patrimonio
Tese Edificado Mediada pela Gestao do Conhecimento: Um Estudo a partir do Musen 2018
Historico Casa Padre Toledo em Tiradentes (Baracho, 2018)

Dissertagao 2012

Capacidades Dindmicas no Setor de Tecnologia da Informagdo: Proposicio de um

201
Modelo de Gestao em Sustentabilidade (Pirett, 2019) 9

Dissertagdao
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Por dltimo, a pesquisa foi realizada na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Disser-
tagoes (BDTD), biblioteca desenvolvida e coordenada pelo Instituto Brasileiro de Informacio
em Ciéncia e Tecnologia (Ibict) que integra os sistemas de informagcdes de teses e dissertagdes
existentes nas institui¢des de ensino e pesquisa do Brasil e também estimula o registro e a
publicacio de teses e dissertacdes eletrdnicos. A BDTD utiliza o padrio de metadados MTD-
BR, foram encontrados 740 registros de produgdes cientificas no contexto da sustentabilidade
na Ciéncia da Informagdo.

Quadro 4. Levantamento de producdes cientificas brasileiras — BDTD

Tipo doc. Titulo Ano

Modelo Conceitual para Integragio da Capacidade Absortiva e Inovagido Aberta ao

2024
Contexto da Moda Sustentdvel (Cardoso, 2024)

Dissertac¢ao

Dissertagdo | Apoio a Decisdo Gerencial Suportada por Principios de Sustentabilidade (Silva, 2019) | 2019

Dissertacio Arquivos Piiblicos Brasileiros ¢ a Agenda 2030 da Organizagio das Nagoes Unidas: 2022

Proposta de Incorporagio dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (Santos, 2022)

A Gestio da Sustentabilidade dos Tribunais Regionais Federais: Alinbamento com os
Dissertacdo | Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (0DS) ¢ a Sustentabilidade Informacional 2021
(Geraldo, 2021)

A Produgio Cientifica em Sustentabilidade e a Contribuigio da Ciéncia dos Materiais

2012
(Oliveira, 2012) o1

Dissertac¢ao

Gestio da Sustentabilidade do Espago Museoldgico Implantado no Patrimdnio
Tese Edificado Mediada pela Gestao do Conbecimento: Um Estudo a partir do Musen 2018
Histérico Casa Padre Toledo em Tiradentes (Baracho, 2018)

Capacidades Dindmicas no Setor de Tecnologia da Informagao: Proposicao de um

Modelo de Gestiao em Sustentabilidade (Pirett, 2019) 2019

Dissertagdao

Dada a imensa quantidade de documentos visualizados na BDTD e levando-se em conta
o objetivo da pesquisa, optou-se por selecionar aqueles que estivessem mais focados na drea
da CI. Esses documentos reportam-se a sustentabilidade nas dreas de ciéncia da informagio,
administrag¢do, gestdo empresarial, moda, inovagdo, processo decisorio, arquitetura sustentavel,
patriménio histérico, bens iméveis, modelo de gestdo, inovacio tecnoldgica. Salienta-se que
esses assuntos vém ao encontro do papel do Ibict uma vez que em relagdo aos sistemas de
informagdes visa gerar insumos como aparato ao desenvolvimento e ao aperfeicoamento de
pesquisas de informagdo tecnolégica no dmbito do Projeto Current Research Information System
(CRIS), em decorréncia da estruturagio da informagdo de pesquisa, por meio da organiza¢do
da meméria da informagdo tecnolégica mediante a sistematizagdo da atividade de pesquisa em
sistema de informagdo nacional no Ambito de padrdes internacionais.
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A importincia do CRIS decorre de sua capacidade de integrar para acesso conjunto, di-
ferentes médulos de informagdo que permitem sistematizar a atividade de pesquisa desde a
sua origem. Esse dd origem a resultados da pesquisa como (publicacdes, iniciativas, relatérios,
produtos) entre outros.

No contexto do CRIS, para organiza¢do de sistemas nacionais, com foco em estruturagao
da informacgdo sobre a pesquisa brasileira, evita duplica¢do e pesquisa em documentos referen-
tes a determinada temdtica e implica numa gestdo de resultados eficientes.

No entanto, as produg¢des encontradas e avaliadas/analisadas, sdo recorrentes ao estudo
conceitual, e enxerga-se a tentativa do desenvolvimento mais emergente nas diversas dreas de
atuagdo da Tecnologia da Informagdo (TI) com a necessidade da sustentabilidade.

A seguir, algumas considera¢des fundamentadas nos resumos e conclusdes de algumas
dessas producdes cientificas selecionadas e analisadas e que merecem destaque, uma vez que
fortalecem a temdtica em questdo.

A sustentabilidade é um desafio da relagdo com o macro ambiente em que as organizacdes
estdo inseridas. Buscar vantagem competitiva, impde mudangas na gestdo organizacional,
reforcando responsabilidades sistémicas com o ambiente e a sociedade. Fontes geradoras de
vantagem competitiva nascem de um conjunto de capacidades organizacionais desenvolvidas
para que a institui¢do reorganize seus ativos. Essas capacidades foram denominadas «capaci-
dades dindmicas». O Setor de TI é dindmico e desenvolve-se dentro do contexto empresarial,
possibilitando a permanente atualizacdo e integragdao dos negdcios da empresa.

Com base nessas premissas, pode-se considerar que o Brasil tem contribui¢do relativa-
mente pequena para as publica¢des sobre sustentabilidade, mas que vem crescendo a taxas
muito mais elevadas que a média dos demais paises. Uma caracteristica da produgio cientifica
nacional em sustentabilidade € sua distribui¢io geogrifica mais homogénea que a média das
publicacdes nacionais.

As produgdes analisadas apontam para a importancia da sustentabilidade enquanto tema
de pesquisa, ainda que relativamente pequena, tornando-se assim contribui¢do para os estudos
sobre sustentabilidade e a crescente contribui¢do do Brasil para os estudos no tema.

A segunda atividade referiu-se a avaliacio das publica¢des localizadas e extracio das
informagdes que demonstrem o contexto da sustentabilidade do projeto «Estruturagdo da
informagdo sobre a pesquisa brasileira».

Conforme avaliacdo, as produgdes cientificas na sustentabilidade, paralelamente as das
demais dreas, é considerada uma produgio relativamente pequena, muito embora, pode-se
perceber que a contribui¢do da drea da CI vem contribuindo para o estudos da sustentabilida-
de, ainda que, a abordar a parte conceitual, com a participagdo inexordvel da TI, ademais com
a preserva¢do que também estd intrinseca no contexto do conteddo informacional conforme a
evolucio tecnoldgica a considerar a preservacdo digital nos termos da fidedignidade e auten-
ticidade da informacdo registrada; ademais, assegurar essas producdes as pesquisas futuras das
geragdes vindouras, garantindo a histéria e o desenvolvimento da sociedade.
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Quadro 5. Informagdes da sustentabilidade na Ciéncia da Informagio

Areas Termos

Sustentabilidade
Ciéncia da Informagio Competéncia em informagdo
Gestdo da informacio

Preserva¢do ambiental
- . Sustentabilidade

Ciéncia dos Materiais . .
Sustentabilidade empresarial

Informacéo para tomada de decisdo

. 5 Desenvolvimento sustentdvel
Tecnologia da Informagdo

Inovagao

A terceira atividade, referiu-se a andlise dos formatos de representagdo da produgdo
cientifica brasileira.

A pesquisa foi realizada tendo em vista as bases nas quais foram identificadas as produgdes
cientificas brasileiras no contexto da temitica pesquisada. Identificou-se que a maioria das
bases acessadas, utiliza o padrdo de representagio Metadados Dublin Core para representarem
seus documentos digitais.

Quadro 6. Formatos de representac¢io

Formatos Anilise
Dublin Core Flexibilidade e interoperabilidade no acesso.
MTD2-BR InteropeFabi}idficiNe, padr(')ni.zagﬁo da representagdo, intercAmbio das producdes
entre as institui¢des brasileiras.

A quarta atividade referiu-se a indicagdo das produgdes intelectuais que podem ser inseri-
das no ambiente da sustentabilidade.

Essa atividade foi realizada tendo em vista as produgdes cientificas localizadas nas bases
de dados, a principio uma atividade exaustiva, na recuperagdo pelas palavras - chave: Ciéncia
da Informagdo — Sustentabilidade; passo que trouxe o conhecimento de um grande nimero
de documentos que trazem em seu escopo o assunto sustentabilidade, porém, ndo s6 na drea
da CI, mas, em Ciéncia dos Materiais, Administra¢do, Satde, Arquitetura, Espaco urbano,
Educagdo e moda, dentre outras dreas.

A seguir foram pingadas as produgdes cientificas na drea da CI e voltadas especificamente
para a sustentabilidade.

Em realidade, foi bem pequeno o ntimero de produgdes publicadas sobre o assunto e
claramente recorrentes ao despertar da consciéncia da importincia da sustentabilidade e da
necessidade emergente de maiores produgdes nessa questdo. Vale ressaltar que em outras
dreas como administrag¢do, contabilidade, educagdo, encontrou-se um potencial maior dessas
publicages. Nesse sentido, seguem no Quadro 7 a indicagdo das produgdes intelectuais que
de fato abordam o assunto de interesse dessa pesquisa.
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Quadro 7. Produgio intelectual

Titulo Palavras-chave
«Gestdao do Conhecimento e Sustentabilidade Gestdo do conhecimento; Sustentabilidade;
no Contexto Organizacional: Uma Revisdo Organizagio; Revisdo sistemadtica.

Sistemdtica na Ciéncia da Informagdo» (Fonseca,
Mota e Santos Junior, 2022)

Intermediagio Informacional entre as Dimenses do Sustentabilidade informacional; acesso
Desenvolvimento Sustentdvel (Geraldo e Pinto, a informagdo; Ciéncia da Informacio;

2021) desenvolvimento sustentdvel

«Percursos da Ciéncia da Informacio e os Sustentabilidade; Desenvolvimento sustentavel;
Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel da Agenda 2030; Ciéncia da Informagcdo.

Agenda 2030/ONU » (Geraldo e Pinto, 2019)

«A Sustentabilidade Informacional Pode Ser Sustentabilidade; Sustentabilidade

Vista Como um Novo Paradigma da Ciéncia da | Informacional; Ciéncia da Informagio;
Informagdo?» (Geraldo, Pinto e Duarte, 2022) Paradigma.

4. CONCLUSOES

Diante das produgdes cientificas localizadas, lidas e analisadas, se conclui que os resultados
apresentados favorecem a inferéncia de algumas tendéncias e perspectivas quanto as pesquisas
sobre a informagdo para a sustentabilidade, no sentido de contribuir para futuras pesquisas
académicas, além de servir de referéncia para pesquisadores que venham a se interessar pelo
panorama geral da produgdo cientifica da drea da Ciéncia da Informacio (CI) para a susten-
tabilidade.

Segundo a produgio cientifica localizada evidenciou-se que no campo da evolugio ao longo
da histdria, especificamente no estudo sobre consumo sustentdvel, a questdo apresenta um
comportamento emergente, reforcado pelo predominio de abordagens de pesquisa qualitati-
vas e teorias. Perspectiva que vem abrir espago para o aumento dos estudos na drea, inclusive
aqueles de natureza quantitativa, ao passo que o conhecimento sobre o fenémeno vai se con-
solidando no ambiente cientifico.

Sendo assim, entende-se que o comportamento dessas se refere as premissas da presente
pesquisa, a apontar que a informagdo para sustentabilidade na drea da CI tende a despertar
interesse sistemdtico dos autores nacionais.

Nessa perspectiva, tenta-se consolidar que as agdes implementadas em torno da susten-
tabilidade na CI, no contexto do CRIS apontam para elementos de uma politica puiblica de
democratizagdo do acesso ao conhecimento, de popularizagdo da ciéncia, de desenvolvimento
socioecondmico e cultural das comunidades beneficiadas.

Essas agdes devem ser ampliadas pelas institui¢des publicas, sejam de ensino ou pesquisa,
visto que o Brasil aspira um processo de desenvolvimento com imparcialidade, com politicas
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de inclusdo social, de difusio do conhecimento e de amplo desenvolvimento sustentével es-
sencial a evolugdo da drea da CI na informagdo para a sustentabilidade.

Identificou-se que hé produgdes cientificas publicadas sobre a temdtica, porém, em quan-
tidade restrita diante da necessidade emergente. A busca pela sustentabilidade ambiental no
uso da Tecnologia da Informagdo é tema recorrente na sociedade de hoje e vem sendo forte-
mente debatido, porém, os esforcos para atender essa demanda ainda sdo escassos. Atribui-se,
portanto, a uma liga¢do maior aos altos custos a serem empregados, estar de acordo com as
questdes legais e ao despertar o cuidado para com o meio ambiente.

A quantidade de produgdes intelectuais e cientificas brasileiras da CI sobre a informacdo
para a sustentabilidade publicadas no Brasil é ainda muito restrita no contexto do reuso dos
dados e informacdes de forma eficiente, disponibilizados em redes de pesquisas e compartilha-
mento na busca de identificagio do potencial de inovac¢io das producdes cientificas produzidas
e disponibilizadas em repositérios institucionais.

Dessa maneira, identificou-se que existem muitas produgdes cientificas replicadas nas
bases, fato que vem ao encontro do objetivo do projeto em questdo: enxugar, dar acesso e
padronizar a considerar formato internacional.

Diante disso, ressalta-se a importincia desses resultados para o Instituto Brasileiro de
Informacio em Ciéncia e Tecnologia (Ibict), uma vez que se trata de uma organiza¢io social e
a recomendacio da inser¢do das publicacdes apontadas, ainda que relativamente em pequena
quantidade, que sejam indexadas, para que possam servir de aporte para instigar futuras pes-
quisas na temdtica aqui discutida.

Ressalta-se, portanto, a importincia dessa pesquisa, uma vez que favorece o acesso a
produgdo intelectual da drea da CI em conexdo com a sustentabilidade e; para além, suscita
a producio intelectual de novos estudos que, por conseguinte, implicario em contributo ao
crescimento da produgdo cientifica na drea da CI.
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AQUILAFUENTE, 386

Esta obra colectiva tiene como finalidad abordar desde dis-
tintas perspectivas la gestion y reutilizacién de los datos de
investigacion, elemento esencial para alcanzar los postula-
dos sobre los que se sustenta la ciencia abierta. A través de
aportaciones procedentes de distintos dmbitos, se ofrece
un panorama diverso, pero con varios ejes vertebradores
comunes. Entre ellos figuran, por su especial interés, la re-
levancia de las tareas de descripcién y de preservacion de
los datos de investigacion, el protagonismo de la biblioteca
universitaria y los servicios de apoyo a la investigacién en
instituciones de educacién superior y la evaluacién de los
repositorios y las bases de datos que albergan este tipo de
datos. En este contexto, las ciencias de la documentaciéon
ocupan un lugar privilegiado en el estudio de los desafios
que implica la gestion de la informacién cientifica en nues-
tros dfas.
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