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1. INTRODUCCION

La revisién de documentos cientificos es una practica esencial en la investigacion
académica, ya que permite conocer y sintetizar el estado actual del conocimiento en
un 4rea determinada (Hart, 1988). Este proceso, que puede ser cualitativo o cuanti-
tativo, requiere de una metodologia rigurosa para garantizar la relevancia, precisién
y exhaustividad en la seleccién y andlisis de los estudios.

El presente trabajo tiene como objetivo servir como guia detallada para realizar
revisiones de la literatura, abordando todas las etapas, desde la bisqueda y seleccién
de documentos hasta su andlisis y sintesis. Para ello, se incluye una introduccién al
uso de Web of Science (WoS), una de las bases de datos cientificas mas reconocidas,
con énfasis en estrategias para busquedas eficaces, refinamiento de resultados y and-
lisis de registros relevantes. Esta herramienta resulta indispensable para los investi-
gadores, ya que facilita el acceso a una amplia variedad de publicaciones cientificas,
proporciondndoles una base sélida para la elaboracién de revisiones de literatura.

A continuacidn, se examina el proceso de desarrollo de revisiones de literatura,
comenzando con la eleccién de una temdtica de estudio clara y relevante para el cam-
po de investigacién. Esto incluye la definicién de una ruta metodoldgica concreta,
que dirija al investigador hacia la formulacién de preguntas y el diseno de estrategias
concretas de busqueda. En ese sentido, se aborda ademis la planificacién de revisio-
nes narrativas, un proceso que engloba la busqueda bibliogréfica, la identificacién
y sistematizacién de estudios, y el andlisis temdtico de todos los datos recopilados.

Asimismo, se detallan los métodos de anilisis y evaluacién aplicados a los estu-
dios seleccionados. Se explica procedimientos clave como la codificacién, la cate-
gorizacién y la evaluacién, con un enfoque particular en la construccién de teoria
fundamentada; estos procesos se ven optimizados mediante el uso de herramientas
tecnoldgicas especializadas que facilitan su implementacién.

Finalmente, se incluye una seccién dedicada a las revisiones sistemdticas, tanto
cualitativas como cuantitativas. En el caso de las revisiones cualitativas, se describen
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aspectos como la descripcién del protocolo a seguir, la seleccién de criterios de inclu-
sién y exclusion o las técnicas de sintesis cualitativa. Por otro lado, para las revisiones
cuantitativas, también conocidas como metaanalisis, se aborda el andlisis estadistico
de los datos, incluyendo ademis el proceso que va desde la formulacién del proble-
ma hasta la bsqueda, codificacién y sintesis de los resultados.

Llevar a cabo una revisién de documentos de manera adecuada, es crucial para
garantizar que la informacién recopilada sea de calidad y pertinente, contribuyendo
asf la generacién de conocimiento en un drea determinada. Este trabajo ofrece un
enfoque integral y sistemdtico, dotando a los investigadores de herramientas y meto-
dologias que optimicen sus revisiones bibliograficas y garantizando la obtencién de
conclusiones sélidas y bien fundamentadas.

Web of Science
La Fundacién Espafiola para la Ciencia y Tecnologia, ES.P. (FECYT), es una

entidad publica vinculada al Ministerio de Ciencia e Innovacién. En colaboracién
con dicho ministerio, la FECYT trabaja para fortalecer la relacién entre la ciencia
y la sociedad mediante iniciativas que fomentan una ciencia abierta e inclusiva, al
mismo tiempo que impulsan la cultura y la educacién cientifica. Su labor estd orien-
tada a atender las necesidades y afrontar los desafios del Sistema Espanol de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién.

En este contexto, la FECYT administra las licencias a las dos principales bases de
datos de referencias bibliograficas y citas de publicaciones peridédicas a nivel mun-
dial: Web of Science (WoS), propiedad de Clarivate Analytics, y Scopus, de Elsevier.
Ambas bases de datos, esenciales para la investigacién cientifica, estdn disponibles
para instituciones como universidades (publicas y privadas), organismos publicos
de investigacion, centros tecnolégicos, parques cientificos, servicios de investigacion
agraria y sanitaria, asi como para la administracién publica de I+D. Gracias a la
gestién centralizada de la FECYT, estas entidades se benefician de condiciones eco-
némicas ventajosas, servicios personalizados y acceso a la tecnologia necesaria para
consultar informacién cientifica rigurosa y de manera efectiva.

De acuerdo con Cortés (2015), WoS es una plataforma desarrollada por el Insti-
tute for Scientific Information (ISI) que integra una extensa base de datos de articu-
los publicados en las principales revistas académicas del mundo, con el objetivo de
garantizar la calidad del conocimiento cientifico mediante la indexacién de revistas
arbitradas de alcance internacional. WoS incluye varias bases de datos especializadas,
entre las que destacan: Science Citation Index Expanded (desde 1900), Social Sciences
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Citation Index (desde 1956), Arts & Humanities Citation Index (desde 1975), y
ademds el Conference Proceedings Citation Index (desde 1990), que abarca mds de
110,000 actas de congresos en 250 disciplinas.

El funcionamiento de WoS se basa en indicadores cuantitativos que miden la
produccién cientifica y el impacto de las publicaciones a través de citas. La indexa-
cién de revistas sigue rigurosos criterios de calidad y su incorporacién al indice es
altamente competitiva, aceptando solo una pequena proporcién de las revistas eva-
luadas anualmente. En la Figura 1, se presentan los datos actualizados de WoS y su
coleccién principal.

Ficura 1. Datos actualizados de WoS y su coleccion principal (Delgado, 2024, p. 4).

Web of Science y la Coleccion Principal

Plataforma multidisciplinaria que conecta Web of Science Coleccidn Principal (Core Collection)
con indices regionales, especializados, de datos y patentes

%J'
-
\\aa"“w . DQ"*"% %"% e 34 ’000+
< e A %o. Journals across the platform
& " o,
& B o, Sy N\
& % o 1\3‘ (X
S T o\ %,
% . ®
/) C%T 22,0004
g ’ Total journals in the Core Collection

300,000+

Conference proceedings in the Core Collection

£ 150,000+

;{ Books in the Core Collection

Statistics as of April 2024

12 Clarivate”

Cortés (2015) senala entre los beneficios de WoS, sus maltiples beneficios al faci-
litar el andlisis de la produccién cientifica a nivel personal, institucional y nacional.
Permite identificar a los investigadores mds productivos e influyentes, las institucio-
nes y revistas mds citadas, y los temas y dreas de conocimiento con mayor impacto.
También ayuda a posicionar la investigacién en el contexto global, analizando citas
por dreas disciplinarias y paises y comparando los promedios de impacto de los arti-
culos. Ademds, WoS proporciona herramientas como alertas personalizadas o acceso
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gratuito a EndNote para la gestién bibliogrifica. Esta base de datos es til incluso
en contextos con acceso limitado al intercambio cientifico, demostrando su valor
estratégico en la generacién y evaluaciéon del conocimiento.

No obstante, entre las principales limitaciones y problemas de esta base de datos,
se debe destacar que WoS presenta una cobertura limitada, indexando alrededor
de 10,000 revistas internacionales, lo cual excluye publicaciones nacionales y estu-
dios regionales que pueden resultar relevantes en dreas como las ciencias sociales,
humanidades y artes. Por otro lado, el predominio del idioma inglés favorece a los
autores de paises angloparlantes, generando cierto nivel de desigualdad lingiiistica.
En cuanto a la realizacién de anilisis de citas, WoS refleja déficits como la inclusién
de citas negativas, autocitas frecuentes y la citacién dentro de circulos exclusivos de
cientificos. También, ha de considerarse su elevado coste que restringe el acceso a
algunas instituciones, limitando su disponibilidad para investigadores individuales o
pequenos centros académicos.

Ademds, el predominio del idioma inglés favorece a los autores de paises an-
gloparlantes, generando desigualdades lingiiisticas. En cuanto al andlisis de citas,
WoS presenta deficiencias como la inclusién de citas negativas, frecuentes autocitas
y citaciones dentro de circulos exclusivos de cientificos. Asimismo, su elevado costo
limita el acceso a ciertas instituciones y restringiéndose su disponibilidad para inves-
tigadores individuales o pequefos centros académicos.

Como realizar bisquedas en WoS

La FECYT, dependiente del Ministerio de Ciencia e Innovacién, mantiene licen-
cias de las principales bases de datos mundiales de referencias bibliograficas y citas de
publicaciones periédicas, como WoS. Estas licencias, ademds de permitir el acceso al
contenido de las principales bases de datos que la componen, facilita el acceso a los
ficheros del JCR (Journal Citation Report) con la posibilidad de acceder a los datos
con fines bibliométricos por parte de las Universidades nacionales. Para poder acce-
der, es necesario contar con un correo institucional, de esta forma se accederd con
un usuario autorizado. Los usuarios autorizados incluyen a los estudiantes (tanto a
tiempo completo como parcial), docentes, personal e investigadores de la entidad,
asi como a los contratistas independientes y sus empleados, siempre que estén afilia-
dos a las sedes de la entidad. También se consideran usuarios autorizados a aquellos
que utilicen terminales informdticos en las bibliotecas de las sedes donde la entidad
permite el acceso a los Productos Suscritos, siempre y cuando sea para fines persona-
les de investigacién, educacién o usos no corporativos.
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Se debe acceder desde la pagina de recursos cientificos de FECYT (https://www.
recursoscientificos.fecyt.es/) clicando en el circulo de WoS y posteriormente, en

«Web of Science» en el desplegable que aparece (Figura 2).

Ficura 2. Acceso a WoS a través de FECYT,

E 5== e FECYT , ® ACCESO ADMINISTRADORES
2 e CIENTIFICOS

INICIO

I Acceso directo a cada una de las bases de datos de Web of Science: wos.fecyt.es I

A continuacién, cuando se accede al perfil desde una conexién e red de la institu-
cién autorizada, se podrd acceder directamente al buscador de WoS. No obstante, si
se accede desde otra direccién IP que no reconoce el sistema, emergerd un sistema de
autentificacion (Figura 3) donde habrd que introducir la institucién a la que se estd
afiliado, para que emerja la interfaz propia de la institucién, donde se introducen las
credenciales personales para permitirse el acceso.
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Una

Ficura 3. Interfaz de autentificacion institucional.

VNIVERSIDAD

@\’H.’\l.} (e BEALAMANCA

CIENTiFICOS e
X cli@@ve m

[

SISTEMA DE ACCESO A RECURSOS CIENTIFICOS

direccién IP 66.81.168.211

Usuario registrado Instituciones federadas en la FECYT

% Universidad de Salamanca -

(=]

No soy un robot

vez se haya procedido a la autenticacién del usuario, se deriva a la interfaz ge-

neral de bisqueda (Figura 4) donde deben configurarse inicialmente varias opciones:
1. Seleccionar entre los 9 idiomas disponibles para trabajar.

2. Elegir entre los diferentes productos adicionales que ofrece Clarivite, como:

a.

Master Journal List: Herramienta que permite encontrar la revista ade-
cuada a sus necesidades en los multiples indices alojados en la plataforma
WoS.

InCites Benchmarking and Analytics (InCites B&A): Es una herra-
mienta de evaluacién de investigacién que utiliza métricas e indicadores
para analizar la productividad cientifica en diversas categorias, como insti-
tuciones, investigadores, ubicaciones, dreas de investigacién, fuentes, entre
otros aspectos.

JCR: Indice de citas disenado por Eugene Garfield en 1963 para ayudar a
seleccionar las revistas mds relevantes. Disponible como producto comer-
cial a partir de 1975 por el Institute for Scientific Information (ISI), es el
indicador mds antiguo y el mds valorado por los organismos de evaluacién
de la actividad investigadora para mostrar la relevancia de una revista en su 4rea.
Essential Science Indicators (ESI): Herramienta analitica que ayuda a
identificar investigaciones de alto rendimiento en Web of Science Core
Collection. ESI encuesta mds de 11.000 revistas de todo el mundo para
clasificar autores, instituciones, paises y revistas en 22 campos amplios se-
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gan el rendimiento de publicaciones y citas. Los datos cubren un periodo
consecutivo de 10 afios e incluyen actualizaciones bimestrales de clasifica-
ciones y recuentos de citas.

Endnote: Paquete informdtico de gestién de referencias, usado para mane-
jar listados bibliogréficos y citas al escribir ensayos y articulos.

Endnote click: Extensién gratuita para navegadores como Chrome, Fi-
refox, Opera y Edge. Automdticamente busca la mejor versién en PDF
del texto completo de una publicacién, no solo en acceso abierto, sino
también a través de suscripciones de bibliotecas. Esta extensién opera de
manera automdtica en plataformas como Web of Science, PubMed y otros
20,000 sitios web.

3. En este espacio se podrd elegir entre realizar busquedas de documentos o au-

4.

tores.

En este ment se ubican cuatro opciones muy interesantes descritas a conti-

nuacion:

a.

Lista de registros marcados: Ofrece la capacidad de retener temporal-
mente registros de resultados de busqueda o de una pédgina completa de
registros, permitiendo agregar hasta 50,000 registros a la Lista marcada.
Esta funcién resulta especialmente préctica al revisar una lista de resulta-
dos de busqueda, ya que posibilita guardar registros seleccionados y tomar
decisiones sobre cudles exportar, leer, analizar o buscar el texto completo
mds adelante, una vez finalizada la bisqueda.

Historial: Permite consultar el historial de bisquedas realizadas.

Perfil. El perfil de investigador de WoS es tinico, permitiendo realizar un
seguimiento integral de publicaciones, métricas de citas, actividades edito-
riales y revisiones de pares para diversas fuentes en un solo lugar. De fécil
mantenimiento, puede exportarse como evidencia de resultados de inves-
tigacién, ofreciendo informacién valiosa sobre historial de publicaciones y
resefas.

Alertas y bisquedas guardadas: Para cualquier busqueda guardada, se
puede activar una alerta y, en cualquier momento, se puede desactivar las
alertas cambiando el estado a Inactivo. Si se desea, se pueden recibir co-
rreos electrénicos cuando no haya nuevos resultados; de lo contrario, solo
recibird correos electrénicos cuando haya nuevos resultados para su bus-
queda. Establecer un buen protocolo de alertas, permitird estar al dia en los
contenidos publicados en los dreas de investigacién trabajados.
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Ficura 4. Interfaz de bisqueda.

Interfaz de bt]squeda Interfaz disponible en Navegue facilmente

9 idiomas a otras soluciones

3 Clarivate English ~|

Web of Science™  Search Signlin ~

RESEARCHERS

DOCUMENTS

Seleccione las bases de datos y las colecciones

Search in: Web of Science Core Collection v  Editions: All » I | d b d 4
en 1as que gesea buscar documentos

La bisqueda de "Documentos" le permite buscar en los
campos mas populares. Aparece una descripcion de cada
campo cuando pasa el cursor sobre él en la lista.

Advanced Search

C Clarivate”

Explorada la interfaz inicial, es el momento de comenzar a realizar basquedas en
WoS. Antes de iniciar el proceso de bisqueda, debe realizarse dos primeras eleccio-
nes en funcién de los objetivos de investigacion planteados y de los resultados que se
esperan obtener con la busqueda (Figura 5):

1. Por un lado, se debe seleccionar en qué bases de datos y colecciones de WoS
se va a realizar la bisqueda de entre todas las disponibles. WoS, cuenta con
mds de 34.000 revistas en toda la plataforma, mds de 21.00 revistas, mds de
300.000 actas de congresos y mds de 140.000 libros en su coleccién principal
(estadisticas de 2023) En la Figura 6 se muestra un esquema integral de la
investigacién en WoS a nivel mundial que involucran a cada una de las dife-
rentes colecciones.

2. Por otro lado, se debe seleccionar el campo de bisqueda de las palabras clave
para realizar las busquedas. En este caso, existen diferentes opciones que se
detallan a continuacién:

a. Tema: Busca los términos dentro del titulo, el resumen, las palabras clave y
Keywords plus. Es una de las opciones mds recomendadas.
b. Titulo: Realiza la blisqueda solo en el titulo.
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c. Autor: Busca en los campos de autores y autor del grupo. Para este tipo de
busqueda, se debe ingresar primero el apellido seguido de un espacio y las
iniciales del autor.

d. Titulos de publicaciones/fuentes: Busca titulos de revistas, titulos de li-
bros, titulos de actas, repositorios de datos y mds. También denominados
«titulos fuente».

e. Afio de publicacién: Busca el campo del afio de publicacién. Puede bus-
car por un solo afio o por un rango de afios.

f. Otros campos: Se pueden consultar también en otros campos indexados,
como: Fecha de publicacién, resumen, direccién, identificacién de los au-
tores, DO, editor o grupo de editores. Estos campos ofrecerdn busquedas
menos precisas.

Ficura 5. Elecciones previas a comenzar la biisqueda.

L= = FECYT

INNOVACION

English ~

ign In ~
earch Select All Sign In m
B webof
Derwe
Search in: All Databases v cmlpc:inngmlvl B ke

uE

12 Clarivate

DOCUMENTS CITEDREFERENCES

Add row + Add daterange |  Advanced search

Tema

Busca o, e esumen,
paabras clave de auter y
Reywords B

Ejompit:
rebet”
control®
input shaieg”
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Ficura 6. Esquema integral de la investigacion en WoS
a nivel mundial (Martin Marichal, 2020).

Web of Science™

Science Citation Index-Expanded
) Social Sciences Citation Index
Arts & Humanities Citation Index q

SEULLIRCEL CLERSIIERIZI Conference Proceedings Citation Index SciELO Citation Index G

Current Chemical Reactions

- Index Chemicus
OData Citation Index™ Russian Science
Citation Index
™ Derwent Innovations KCl-Korean MEDLINE® &P
Index™ Journal Database G

Book Citation Index

ABIOSIS Citation Core Collection Zoological R )
Index™ Record®
Emerging Sources Citation Index
Una vez seleccionadas las bases de datos, las colecciones y los campos de bisque-

da, se deben introducir las palabras clave de bisqueda. Para precisar los resultados,
es interesante conocer una serie de recomendaciones y conceptos':

En primer lugar, el concepto de operadores booleanos. De acuerdo con Aleixan-
dre-Benavent et al. (2011) los operadores booleanos son fundamentales para los
conjuntos matemadticos y la 16gica utilizados en la busqueda de bases de datos. Estos
operadores vinculan las palabras clave de basqueda para refinar o ampliar los resulta-
dos. Los tres operadores booleanos principales son: AND, OR y NOT. En la Figura
7 se muestran los resultados de las biisquedas en funcién de las intersecciones entre
los términos:

— Se debe utilizar AND para la interseccién de conceptos (para la obtencién

de documentos que contengan los dos términos). Por ejemplo diseho AND

fenomenolégico.

1 Para una mayor informacién sobre operadores booleanos, precedencia de opera-
dores de busqueda y uso de paréntesis, acceder a: hteps://webofscience.help.clarivate.com/
en-us/Content/search-operators.html?Highlight=Search%200Operator%20Precedence


https://webofscience.help.clarivate.com/en-us/Content/search-operators.html?Highlight=Search Operator Precedence
https://webofscience.help.clarivate.com/en-us/Content/search-operators.html?Highlight=Search Operator Precedence
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— Se debe utilizar OR para la suma de sinénimos (para la obtencién de docu-
mentos que contengan al menos uno de los dos términos). Por ejemplo feno-
menoldgico OR cualitativo.

— Se debe utilizar NOT para retirar resultados de la lista final (para excluir do-
cumentos que contengan el término que aparece tras el «<NO». Por ejemplo
fenomenolégico NOT etnogréfico.

Ficura 7. Operadores booleanos mds utilizados en las biisquedas.

Boolean-operators
AND OR NOT

En segundo lugar, podemos utilizar el truncamiento® derecho o izquierdo con el
simbolo (*) ayudando a encontrar todas las formas de una palabra. Un ejemplo de
truncamiento a la derecha si utilizamos cualitativ* nos ofrecerd resultados que con-
tengan: cualitativo, cualitativa, cualitativos, cualitativas, etc.

En tercer lugar, el uso de las comillas («») para busca los términos formando parte
de una frase o expresién de forma exacta a como la incluimos entre las comillas, por
ejemplo, al utilizar «disefio de investigacion fenomenolégico» no ofrecerd solo resul-
tados que contengan esa conjuncion de palabras exactamente, limitando mucho el
namero de resultados obtenidos.

En cuarto lugar, comprender la diferencia entre el concepto de descriptor y pa-
labra clave. Como mencionan Moctezuma-Paz et al. (2021) los tesauros, lenguajes
documentales codificados, son vocabularios controlados que organizan términos de
forma jerdrquica y semdntica en un drea del conocimiento. Estas listas de palabras,
llamadas descriptores, son creadas y controladas por expertos para garantizar la uni-
cidad y ser puntos de acceso tnicos en la indizacién de documentos. La asignacién

2 Para una mayor informacidn sobre los comodines, acceder a: https://webofscience.
help.clarivate.com/en-us/Content/search-rules.hem?Highlight=wildcards


https://webofscience.help.clarivate.com/en-us/Content/search-rules.htm?Highlight=wildcards
https://webofscience.help.clarivate.com/en-us/Content/search-rules.htm?Highlight=wildcards
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de descriptores, con un minimo y mdximo establecido por politicas editoriales, im-
plica el andlisis y validacién por expertos. Las palabras clave asignadas por autores
y descriptores asignados por el personal de indizacién se basan en estos tesauros. La
diferencia entre un descriptor y una palabra clave se ejemplifica con los términos
«anciano» y «adulto mayor». «Anciano» es un descriptor, incluido en el vocabulario
controlado de los Descriptores en Ciencias de Salud (DeCS, versién en espanol de
los MeSH), mientras que «adulto mayor» es una palabra clave de uso comun. Las
palabras clave, no solo facilitan la bisqueda y andlisis de articulos sino que facilitan
la visibilidad y citacién de un articulo, fomentando el desarrollo de nuevas investi-
gaciones y fortaleciendo el didlogo entre autores.
A continuacién, es el momento de realizar la busqueda documental. En la figura
8, se muestran los pasos a seguir para realizar basquedas avanzadas mediante el uso
de operadores booleanos y otros criterios de busqueda:
1. Clicando en afadir fila, podemos afadir criterios de busqueda que refinen la
obtencién de los resultados.
2. Clicando en la pestafa izquierda, podemos seleccionar el operador booleano
que querremos utilizar.
3. Clicando en bisqueda avanzada, podremos seleccionar los rangos en las fechas
de publicacién y los periodos en los que los documentos han sido indexados.
En el ejemplo, se han seleccionado los registros de los tltimos cinco anos.
4. Una vez configurados todos los criterios de busqueda, pulsar «buscar» para
que se realice la busqueda de los resultados.
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Ficura 8. Biisqueda mediante operadores booleanos y rango de tiempo.

DOCUMENTS RESEARCHERS

Search in: All Databases ¥ Collections: All v

DOCUMENTS CITED REFERENCES

Not Topic v phenomenological X

X And ~ Topic v qualitative x
dJ And ~ Topic /V design X

Publicamo'W ~ Last 5 years

+ Add row Advanced search
< N x Clear
U U - )

3l -

Con respecto a las variaciones ortogrificas® en la Coleccién Principal, hay que
tener en cuenta que el motor de bsqueda recupera automdticamente algunos «siné-
nimos». En la Tabla 1 se muestran algunos ejemplos.

Tasra 1. Ejemplos de «sindnimos» que recupera el motor de biisqueda de WoS.

Examples I write The search also retrieves
British/American behaviour behaviour/behavior  colour/
color color
Singular/plural mouse mouse/mice
mice mouse/mice
Synonyms astronautics cosmonautics

3 Para una mayor informacién sobre las variaciones ortograficas, acceder a: https://
webofscience.help.clarivate.com/en-us/Content/spelling-variations.html


https://webofscience.help.clarivate.com/en-us/Content/spelling-variations.html
https://webofscience.help.clarivate.com/en-us/Content/spelling-variations.html
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1.1. ORDENAR Y REFINAR LOS RESULTADOS PARA IDENTIFICAR PUBLICA-

CIONES RELEVANTES

En la Figura 9 se muestra la interfaz de obtencién de los resultados de consulta.

En ella, aparecen multiples opciones con las que se puede interactuar:

1. El ndmero de registros totales obtenidos con la busqueda (4.418 resultados).
2. La ecuacién de busqueda utilizada para la realizacién de la busqueda. De

acuerdo con Ferrdn-Ferrer y Pérez-Montoro («una ecuacién de busqueda es el
lenguaje de interrogacién que se corresponde con la consulta que expresa una
necesidad de informacién» (p. 27). Es muy importante registrar las diferentes
ecuaciones de busqueda que se utilizan para refinar los resultados, para garan-
tizar la calidad de la busqueda y su posible posterior replicacién.

. Recomendaciones de posibles palabras clave a utilizar para mejorar la calidad

de la btsqueda utilizada y nos permite anadir mds palabras clave en la bis-
queda.

. Resultados de los diferentes registros encontrados en base a los criterios de

busqueda. Se nos ofrecen diferentes opciones a la hora de poderlos ordenar
en funcién de diferentes criterios como: su relevancia, los mds recientes o mds
antiguos primero, mayor o menor niimero de citaciones y por orden alfabéti-
co de autores o de titulos. Se ubica también la pestana para exportar todos los
registros en diferentes formatos.

. Por un lado, como se puede ver en la parte superior derecha de la imagen,

WoS permite analizar los resultados, realizar reportes de las citas de los docu-
mentos y crear alertas de las bisquedas. También permite realizar un refinado
de la busqueda realizada, en funcién de los multiples criterios que se muestran
en la Figura 10 (tépicos de citacién, autores, afios de publicacién, tipo de
documento, categorias de WoS, afiliacién, titulos, editorial, entidad financia-
dora, acceso abierto, dreas de investigacion, pais/region o idioma).
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F1GURA 9. Interfaz de resultados de biisqueda.
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1.2. PROFUNDIZAR EN UNO DE LOS REGISTROS RESULTANTES EN LA BUS-
QUEDA

Al clicar en uno de los registros que obtenemos en las bisquedas, podrd obtenerse
el conjunto de informacién sobre el documento (Figura 11). WoS indexa una amplia
variedad de informacién:

1. En este segmento, WoS permite acceder a la descarga del documento si estd
disponible en acceso abierto, pudiendo acceder directamente al registro den-
tro de la revista.

2. En esta seccidén, se ubican los principales datos sobre el registro, como: El
titulo (en inglés), los autores y sus afiliaciones, el resumen (en inglés) y las
palabras clave del autor (en inglés).

3. Se muestran las citaciones que ha recibido el documento y las referencias bi-
bliogrificas que son citadas en ese documento. Ademds, aparece una pestafia
que permite establecer una alerta cuando ese registro recibe una citacién, que
puede ser de gran valor como autores, para saber cudndo reciben nuestros
trabajos alguna citacién al activar esta pestana en nuestros registros indexados.

4. También, se incluye la informacién sobre la revista, el DOI, las fechas de pu-
blicacién e indice, el tipo de documento y acceso a la informacién del factor
de impacto de la revista.

FiGura 11. Registro individual de WoS de una publicacion.
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2. PROCESOS PARA DESARROLLAR UNA REVISION DE
DOCUMENTOS

En este apartado se describen las etapas clave para llevar a cabo una revisién ri-
gurosa de la literatura. En primer lugar, la eleccién de la temdtica objeto de estudio
constituye el punto de partida, donde se define el foco de la investigacidn, aseguran-
do su pertinencia y delimitacion. Posteriormente, se aborda la definicién de la ruta
de investigacién, que implica establecer las estrategias y metodologias que guiardn el
proceso de revision.

Por otra parte, se abordardn los procesos de planificacién y desarrollo de las di-
ferentes rutas metodoldgicas de revisién. Por un lado, la revisién narrativa se centra
en sintetizar la literatura de forma cualitativa, permitiendo analizar de manera des-
criptiva y critica los estudios seleccionados. Posteriormente, se detallan dos enfoques
mids especificos: la revisién sistemdtica cualitativa de la literatura, que se enfoca en
el andlisis estructurado y profundo de los estudios existentes, y la planificacién de
la revisién sistemdtica cuantitativa o meta-andlisis, una técnica que integra estadfs-
ticamente los resultados de diversas investigaciones para obtener conclusiones mds
robustas.

Estas etapas, siendo ejecutadas de forma ordenada y rigurosa, aseguran una revi-
sién de documentos que contribuya al avance del conocimiento cientifico, identifi-
cando tendencias, vacios y oportunidades para futuras investigaciones (Booth et al., 2016).

2.1. ELECCION DE LA TEMATICA OBJETO DE ESTUDIO

El primer paso a la hora de realizar una bisqueda de documentos en una base de
datos, es definir el temdtico objeto de estudio. Para ello, de acuerdo con Herndndez-
Sampieri y Mendoza-Torres (2018) las investigaciones tienen su origen en ideas o
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temas cuidadosamente considerados, sin importar el enfoque o la direccién que to-
maremos. Estas ideas sirven como punto de partida, y atin no podemos determinar
la metodologia que emplearemos (ya sea cuantitativa, cualitativa o mixta) hasta que
formulamos el problema de investigacién. Este proceso representa nuestra prime-
ra aproximacién a la realidad o fenémeno que se va a estudiar. En la Figura 12 se
muestran diversos motores que pueden ayudar al investigador a definir ideas para
establecer el tema de investigacin.

Ficura 12. Motores de ideas en la investigacion
(tomado de Herndndez-Sampieri y Mendoza-Torres, 2018, p. 27).

Necesidad de cubrir “huecos de

Inspiracion e imaginacion:
basada en los intereses
personales del investigador,
sus experiencias y
capacidad creativa

conecimiento”: surge cuando el
investigador al profundizar en
algln campo de conocimiento
detecta temas poco estudiados o no
investigados en su contexto y decide
adentrarse en estos. Resulta un
“disparador” muy comun de estudios

Necesidad de solucionar una problematica:
cuando requiere resolverse algo “critico” o
deficiente (desde la desnutricion en un pais
o el calentamiento global hasta el disefio
de un proceso de produccién mds eficiente,
prevenir un brote epidémico de cierto virus,
mejorar las malas relaciones existentes
entre empleados de una empresa, disminuir

la criminalidad en cierta ciudad, etcétera.)

Conceptualizacién o
concepcion: detectar un
fenémeno o problema de
investigacion que requiere
indagarse a profundidad o —-""-’--.'
aportar mayor conocimiento
0 evidencia para conocerlo,

definirlo, describirlo y
comprenderlo

Oportunidad: se revela cuando por facilidad
podemos indagar sobre algun tema (ya
sea que algun maestro, familiar o persona
cercana nos pueda brindar acceso a este
0 nos sea solicitado en nuestra escuela o
trabajo y tengames apoyo). En ocasiones
puede resultar que haya fondos o recursos
para investigar sobre cierto topico

Posteriormente, serd necesario afinar o precisar la idea de investigacién, ya que
con frecuencia, las ideas iniciales tienden a ser demasiado generales y necesitan ser
examinadas detenidamente para evolucionar hacia planteamientos mds precisos y
estructurados. Es necesario también conocer los antecedentes o estudios previos,
especialmente si uno no es experto en el tema. Conocer lo que se ha realizado previa-
mente, ayudard al investigador a evitar abordar temas que han sido exhaustivamente
investigados y ya son ampliamente conocidos y a estructurar con mayor claridad
la idea de investigacién. Ciertamente, la profundidad del conocimiento sobre un
tema facilita el proceso de precisar y clarificar la idea de investigacién de manera
mds eficiente. Al revisar antecedentes o estudios previos, es posible encontrarse con
(Herndndez-Sampieri y Mendoza-Torres, 2018, p. 29):
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— Temas que han sido exhaustivamente investigados, estructurados y formaliza-
dos, con documentos escritos y otros materiales que reportan los resultados de
investigaciones anteriores.

— Temas que han sido investigados, pero de manera menos estructurada y for-
malizada, con menos documentos escritos disponibles; en estos casos, el co-
nocimiento puede estar disperso o no ser ficilmente accesible, lo que podria
requerir la bisqueda de estudios no publicados y la consulta de fuentes infor-
males como expertos en el tema, profesores, amigos, etc. Internet, incluyendo
las redes sociales, puede ser una herramienta valiosa en este sentido.

— Temas que han sido poco investigados y carecen de una estructura definida, lo
que implica un esfuerzo mayor para encontrar la informacién existente.

— Temas que atin no han sido investigados o han sido examinados de manera
muy incipiente. Estos representan dreas donde la investigacién podria aportar
nuevas perspectivas y conocimientos.

En el caso de este manual, se abordardn tendencias emergentes en WoS en
torno a los procesos de investigacién cualitativos.

2.2. DEFINICION DE LA RUTA DE INVESTIGACION

Una vez definida la temadtica y las ideas que serdn exploradas en el trabajo a realizar,
se debe establecer la ruta de investigacién. En este caso, no se siguen rutas cuantita-
tivas, cualitativas o mixtas de manera especifica, sino que se establece una ruta de
revisién. De acuerdo con Letelier et al. (2015, pp. 246-257) y en base a lo reflejado en
Medicina Basada en Evidencia (MBE), se distinguen tres tipos de revisiones, narrati-
vas, sistemdticas cualitativa de la literatura y sistemdticas cuantitativas o meta-andlisis.
(Figura 13):

— Revisiones narrativas: Son aquellas que revisan un tépico de forma mds o
menos exhaustiva, generalmente por un experto en el tema. Tipicamente,
este tipo de revisién dard cuenta de muchos aspectos del tépico revisado: epi-
demioldgicos, etioldgicos, fisiopatoldgicos, diagndsticos, prondsticos y tera-
péuticos. En general, el autor presenta el tema en un formato narrativo sin
declarar explicitamente los métodos utilizados para obtener y seleccionar la
informacién presentada. Asi, este tipo de revisiones son ideales para responder
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preguntas de preparacién (background) (Soto y Rada, 2003). De acuerdo con
Rother (2007) los articulos de revisién narrativa son extensas publicaciones
que describen y discuten el desarrollo o el «estado del arte» de un tema desde
una perspectiva tedrica o contextual. Aunque son valiosos para la educacién
continua al proporcionar una visién rdpida y actualizada sobre un tema espe-
cifico, carecen de detalles sobre las fuentes de informacién, la metodologia de
busqueda y los criterios de evaluacién utilizados por el autor. Estos andlisis se
basan principalmente en la interpretacién critica del autor de la literatura pu-
blicada, sin ofrecer una metodologia que permita la reproduccién de los datos
ni proporcionar respuestas cuantitativas a preguntas especificas.
Revisiones sistemdticas: Son aquellas que resumen y analizan la evidencia
respecto de una pregunta especifica en forma estructurada, explicita y sistem4-
tica. Tipicamente, se explicita el método utilizado para encontrar, seleccionar,
analizar y sintetizar la evidencia presentada. Existen dos tipos de revisiones
sistematicas:
* Revisién Sistemdtica Cualitativa de la Literatura: Cuando se presenta la
evidencia en forma descriptiva, sin andlisis estadistico.
* Revisién Sistemdtica Cuantitativa o Meta-andlisis: Cuando mediante el
uso de técnicas estadisticas, se combinan cuantitativamente los resultados
en un sélo estimador puntual.

Se debe destacar, que hay distintos tipos de revisiones con propésitos variados.

Es crucial sefialar que, aunque es vélido presentar una revision sistemdtica sin meta-

andlisis, un meta-andlisis debe derivar de una revisién sistemdtica. Actualmente, ha

aumentado significativamente el nimero de revisiones sistemdticas disponibles, es-

pecialmente en el drea de salud y educacién. En la Tabla 2 se sintetizan las principales

diferencias entre las revisiones sistemdticas y las narrativas.
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TaBLa 2. Diferencias entre la revision narrativa y sistemdtica

(tomado de Cook et al., 1997 citado en Rother, 2007; Grijalva et al., 2019).

Items Revisién narrativa Revisidn sistemdtica
Cuestién Amplia Especifica
Fuente Frecuentemente no-especificada, po- | Fuentes inclusivas, estrategias de bus-
tencialmente con sesgo queda explicita
Seleccién Frecuentemente no-especificada, po- | Seleccién basada en criterios aplicados
tencialmente con sesgo uniformemente
Evaluacién | Variable Evaluacién criteriosa y reproducible
. o Cuantitativa que incluye un procedi-
Sintesis Cualitativa . o 4 p
miento estadistico (Cook et al., 1997)
. A veces basada en resultados de inves- | Frecuentemente basada en resultados
Inferencias L . . S .
tigacién del campo de estudio de investigacién del campo de estudio
Fases Revision narrativa Revisién sistemdtica
Identificacién del campo de estudio | Identificacién del campo de estudio
Planeacién |y periodo a analizar. Seleccion de las | y periodo a analizar. Seleccién de las
fuentes de informacién fuentes de informacién
Realizacién de la busqueda: Realizacién de la busqueda:
Seleccion sQué? (criterios de busqueda) sQué? (criterios de bisqueda)
:Dénde?(Manual o base de datos) ;Dénde?(Manual o base de datos)
:Cbémo? (sintaxis) :Cémo? (sintaxis)
Gestién y depuracién de los resulta-
Gestién y depuracién de los resulta- | dos (filtrar, seleccionar, clasificacién
Extraccién | dos (filtrar, seleccionar, clasificacién | de los estudios). Evaluar la calidad de
de los estudios) los estudios. Combinar los datos (sin-
tesis o meta-andlisis)
Discusién y conclusién de los hallaz- | Discusion y conclusién de los hallaz-
Ejecucién gos generales. Diseminacion. Escribir | gos generales. Diseminacién. Escribir

el articulo

el articulo
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Ficura 13. Tipologia de las revisiones en funcidn de su alcance.

Como se ha mencionado anteriormente, en este manual, se va a abordar de una

forma préctica la realizacién revisiones narrativas y revisiones cualitativa y cuantita-
tiva, dentro de la idea principal a estudiar, vinculadas al uso de un software de apoyo
en el andlisis de los datos (Tabla 3).

TaBLa 3. Témdticas abordadas en las rutas de investigacion a seguir.

Ruta de investigacién

Temadtica de estudio

Software utilizado

Revisién narrativa

Teoria Fundamentada

Excel y NVivo

Revisién sistemadtica de la lite-
ratura cualitativa

Disefios fenomenolégicos

Excel, VOSViewer y NVivo

Revisién sistemdtica cuantita-
tiva o meta-andlisis

Disenos etnogréﬁcos virtuales

Excel, Jamovi y Bliometrix
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2.3. PLANIFICACION DE LA REVISION NARRATIVA

De acuerdo con Aguilera Erguia (2014) las revisiones narrativas:

Son un tipo de revisién que se caracteriza por ser de una forma «mds o menos
exhaustivar; son realizadas por «expertos en un tema, el/los autor/es no declaran los
métodos que utilizaron para obtener, seleccionar la informacién. Por lo tanto son
ideales para poder responder preguntas «bdsicas» (consideradas estas como las que se
refieren a «aspectos» generales de una condicién, por ejemplo: ;qué es la diabetes?, fi-
siopatologfa, clasificacidn o aspectos generales sobre su diagnéstico y rehabilitacién).
Este tipo de preguntas se puede responder mediante libros y enciclopedias. Las revi-
siones narrativas, segin la jerarquizacién de la evidencia, se encuentran en el dGltimo
eslabén de la pirdmide (expuestas a la posibilidad de presentar un elevado riesgo de
sesgo, principalmente por su subjetividad y nula metodologia) (p. 359).

En trabajo realizado por Mendieta-Izquierdo y Cuevas-Silva (2019) se menciona
que de acuerdo a Popay et al. (20006), esta tipologia de revisiones, pueden ser utiliza-
das para identificar las estrategias metodoldgicas e instrumentos utilizados en torno
a un tema. Se desarrolla un proceso de investigacién, basado en siete etapas (Ark-
sey & O’Malley, 2005): 1) formulacién de la pregunta de busqueda 2) busqueda
bibliogrifica en bases de datos, 3) identificacién y recuperacién de los estudios, 4)
sistematizacion y andlisis temdtico de los datos, 5) eleccidn de los estudios, 6) andlisis
primario, y 7) evaluacién y andlisis final.

2.3.1. Formulacion de la pregunta de bisqueda

Mendieta Izquierdo et al. (2015) sugieren que se debe partir de un enfoque am-
plio, basado en el tema central de la revision, y que se refine progresivamente para
incluir aspectos clave que permitan guiar la bisqueda y organizar la informacién.
La pregunta debe ser clara, especifica y enfocada en el objetivo general de la revisién
narrativa. En este caso, se plantea la pregunta de basqueda: ;Cudl es la produccién
empirica y conceptual en torno a los estudios cualitativos basados en la teoria funda-
mentada en el campo de la educacién?
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2.3.2. Biisqueda bibliogrdfica en bases de datos

Se desarrollé un protocolo de bisqueda basado en el trabajo realizado por Carri-
llo-Franco (2021). Inicialmente, se llevé a cabo una revisién general de la literatura
utilizando los descriptores seleccionados en la base de datos Web of Science (WoS),
con el objetivo de identificar articulos que cumplieran con una serie de criterios de
inclusién especificos, en este caso se utilizaron los siguientes:

Ventana temporal del 2020 al 2024.
Categoria de articulos cientificos.

Idioma en espanol.

Categoria de educacion.
En acceso abierto.

Tras esta basqueda, se procedié a la lectura de los resimenes de los articulos en-
contrados para verificar su relevancia y adecuacién con el tema objeto de estudio. A
continuacidn, se seleccionaron términos clave para afinar la bisqueda. Estos térmi-
nos fueron elegidos en funcién de los tesauros utilizados por dos fuentes: el Tesauro
de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), que facilita la organizacién y acceso a la informacién en dreas como la
educacidn, la ciencia y la cultura, y el Tesauro del Education Resources Information
Center (ERIC), una base de datos bibliogrifica centrada en literatura educativa.
Los términos seleccionados finalmente fueron: «Qualitative», «Grounded Theory»
y «Education.

2.3.3. Identificacion y recuperacion de los estudios

La Figura 14 muestra el proceso de busqueda y seleccién de articulos cientificos
en el 4mbito educativo. Se inicia el proceso con una busqueda que arroja 2,889 re-
sultados, de los cuales se realiza un primer cribado aplicando criterios de inclusién
como el marco temporal (2020-2024), idioma (espanol), tipo de documento (arti-
culos cientificos), categoria (educacién) y que estén en acceso abierto. Tras aplicar
estos filtros, se obtiene un total de 40 registros.

Después, se realiza un segundo cribado para precisar atin mds la bsqueda en
la que se excluyen 9 registros por no presentar una explicacién metodolégica clara
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sobre el desarrollo de la Teoria Fundamentada, quedando finalmente 24 registros
seleccionados para su andlisis. Este proceso garantiza que los articulos sean relevantes
y adecuados para el estudio propuesto.

Ficura 14. Diagrama de flujo explicativo acerca de la seleccion
de estudios relevantes y adecuados.

‘ Ecuacion de busqueda }7 2.889 registros resultantes
s 2

Filtros criterios de inclusion: Exhcq:lun:tlos. L 1513
. g arco temporal: 1. .
¥ Marco temporal: 2020-2024 Idioma: 1.4[339 33 rengtrOS

# Idioma: Espafiol
# Tipo de documento: Articulo cientifico
# Categoria: Educacion

_ - Excluidos: 9 registros
Precision y adecuacion al N -
¥ No presentan una clara explicacién

tépiCO Objeto de estudio metodoldgica sobre el desarrollo de |a Teoria

Fundamentada

24 registros
seleccionados

Tipo de documento: 2 resultantes
Categoria: 32
Acceso abierto: 7

A G O ¢

Para la recuperacién de los documentos, se procedié a su descarga directamente
desde el enlace provisto en WoS o desde el enlace de origen de la revista, dentro de
la ficha del documento, como se muestra en la Figura 15.
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FiGura 15. Descarga de los documentos de texto en WoS.

Descarga directa

desde |a pagina dela Descarga directa del
revista documento

= context Sens um-ml Free Fulnmsmmpum.shul Full Text Links ~ I - Export v AddTo Marked List 3 U e

Citation Network

litional fields in this record are shown in regional languages from the following databases: SciELO .‘Shvw additional fields
dex
In Web of Science Core Collection
DESIGN BASED LEARNING (DBL) IN THE CONTEXT OF RURAL EDUCATION 1 B Creste citaton stert
IN CHILE Citation
. . .. . e 1 + See more times ci
Validacion de la estrategia Aprendizaje Basado en el Disefio (ABED) en el Tt

contexto de la Educacién Rural en Chile Catabases

33  View Related Records
Cited References

By Palma, MR [Roxana Palma, Maritza) [1); Navarrete, EL (Lucia Navarrete, Eliana) (1

Vi of Science ResearcheriD and ORCID  (provided by Clarivate) How does this document's citation
Souree PERSPECTIVA EDUCACIONAL performance compare to peers?

Volume: 60 Issue: 1 Page: B1-106

DOI 10,$151/07185729 VoL 60-155.1-ATLLIOS & Open comparison metrics panel ()
Published JAN 2021 Data is from InCites Benchmarking & Analytics

2.3.4. Sistematizacion y andlisis temdtico de los datos

De acuerdo con Mendieta-Izquierdo y Cuevas-Silva (2019) el anélisis temdtico
sigue los lineamientos propuestos por Grbich (2007), con dos enfoques principales:
a) subrayando, es decir, destacando las ideas clave en los datos sin descontextua-
lizarlos, lo que permite una interpretacién fiel al contenido original y b) mapeo

conceptual, que consiste en agrupar los significados comunes de los datos obtenidos,

facilitando la identificacién de temas recurrentes y posturas teéricas.

En este caso, para sistematizar ambos procesos, se hicieron busquedas textuales
sobre aspectos conceptuales y metodoldgicos de los procesos empiricos desarrollados

en la Teoria Fundamentada, identificando las diferentes perspectivas tedricas. Los

aspectos a abordar, fueron los siguientes:

C1: Proceso de extraccién y creacién de las categorias.
C2: Software de apoyo a la Teorfa Fundamentada.
C3: Proceso de seleccién de los participantes.

C4: Codificacién.
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2.3.5. Eleccién de los estudios

En la Tabla 4 se muestran los articulos seleccionados para la realizacién del and-

lisis de contenido narrativo.

TaBLA 4. Registros seleccionados para el andlisis de contenido narrativo.

Manuel

Autores Titulo Tltul? An‘o d.e’
de la revista publicacién
Vidal. Coralina Isabel The Curriculum as an Articulator in the
i University’s Outreach Processes: A Groun- . .,

De La Cruz Munoz; . .| Revista educacién 2024
Verelst. Nando ded Theory in the Context of Doctoral Trai-

’ ning in a Regional University
Salmeron-Vilchez Profesorado-revis-

e ’ Model for the construction of a system of | ta de curriculum
Purificacion; Sebas- . . . ., 2022
tian Garcia. Ana. I categories based on dialogicity y formacién de

U profesorado

Mujica-Stach, Ana Theoretical criteria in and for diversity that Rewsta .e lecer-
M.; Casas-Ernst, . . .. ~" | nica calidad en

X underpin continuous teacher training in ., 2022
Jacqueline A.; Pena . . . la educacién

. s chilean early Childhood Education .

Rojas, Cecilia C. superior
Roxana. Palma, Marit- Design based learning (dbl) in the context | Perspectiva edu-
za; Lucia Navarrete, .. ) . 2021
Eliana of rural education in chile cacional
Cicardini, Ginella;
Martinez, Macarena; REICE-revista
Ramirez, Karen; L. iberoamericana
Cuadra-Martinez, 'Pr(ﬁoa;iity rlin PIFISEd;TOE:iS' Szl(i}”l? f Shuf;- sobre calidad 2021
David; Castro-Carras- Jective theories of Larly Education leachers | g cia y cambio
co, Pablo J.; Slomp, en educacién
Nidia
Andueza-Correa, How did you He.lp the Student t.O Solve the Revista electréni-

. Problem? Analysis of the Strategies Used by 2023

Alejandra . I ca educare
Academic Writing Tutors
Revista interu-
Mundaca Gomez, Initial teachers’ education in Chile and its | niversitaria de
Rodrigo Andres; Ca- | alignment with the educational themes of | formacién del 2021
rro Sancristobal, Luis | the Sustainable Development Goals (SDG) | profesorado-
RIFOP
Car.bonell—Alcocer, Methodologies and educational resources to | RIE-revista de
Alejandro; Romero-
Luis ]uan)' Gertrudix foster ecological culture and climate aware- | investigacién 2023
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2.3.6. Andlisis primario

El andlisis primario inicial narrativo se ha realizado con la herramienta de bus-

queda de palabras en NVivo, la cual permite explorar datos cualitativos con el obje-

tivo de identificar patrones y temas clave. En primer lugar, se importan las fuentes

de datos y se accede a la herramienta de consulta de palabras, definiendo términos

clave o generando una lista de palabras frecuentes a la vez que se filtran elementos

irrelevantes. Durante este proceso, con la funcién de agrupacién por sinénimos en

la consulta de palabras, se organizan términos relacionados a las cuatro categorias

de andlisis pre establecidas previamente, de manera que los resultados muestran la

frecuencia y contexto de las palabras en el texto. Esto facilita la identificacién de te-

mas emergentes, permitiendo generar nubes de palabras o tablas de frecuencia para

visualizar hallazgos y plantear hipétesis preliminares.
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En la Figura 16, se puede observar la frecuencia de aparicién de los temas vincu-
lados a las categorias de andlisis. Los resultados reflejan que el proceso de extraccién
y creacién de categorias destaca como el mds relevante, con 197 apariciones, eviden-
ciando su papel central en la estructuracién temdtica del estudio. Le sigue el proceso
de seleccién de los participantes con 157 menciones, subrayando la importancia de
la rigurosidad en la eleccién de sujetos para garantizar la validez de los resultados.
La codificacién, con 81 apariciones, resalta como una etapa clave para organizar y
categorizar los datos. Finalmente, el uso de software de apoyo a la Teorfa Fundamen-
tada, con 23 menciones, muestra la incorporacion de herramientas tecnoldgicas en
el andlisis, aunque con menor protagonismo.

Figura 16. Frecuencia de co-ocurrencia de cada una de las categorias de andlisis.
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2.3.7. Evaluacion y andlisis final
En este proceso, se realiza un andlisis detallado sobre los comentarios de cada una

de las categorias de andlisis temdtico y se establece una evaluacién final del concepto
explorado en la literatura.

2.3.7.1. Proceso de extraccién y creacion de categorias en la Teorfa Fundamentada

Una de las herramientas dentro del software NVivo, permite realizar bisquedas
de texto especifico dentro de los documentos. Esta opcién, permite concretar el
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subrayado de las ideas clave a localizar dentro de los textos. Para ello, tal y como se
refleja en la Figura 17, se debe acceder al ment «explorar» y posteriormente «btsque-
da de texto». Dentro del espacio en blanco del desplegable que emerge, se introduce
la palabra o fragmento textual que se quiere buscar en los documentos (1), con la
posibilidad del uso de los operadores booleanos.

Se debe seleccionar también, el conjunto de documentos donde se quiere reali-
zar la busqueda, marcando la opcién «elementos seleccionados» y clicando en este
caso en todos los archivos. Una vez seleccionados los pasos anteriores, se debe clicar
en «ejecutar consulta» (2) para que se realice la basqueda de la palabra «categorias»
dentro de los documentos seleccionados. Este proceso se realizard con todos los con-
ceptos clave a explorar.

Ficura 17. Configuracion de la biisqueda de texto.
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De acuerdo a las referencias obtenidas, el proceso de extraccién y construccién
de categorias en la Teoria Fundamentada se basa en la sistematizacién y conceptuali-
zacién de los datos mediante un enfoque dialégico y reflexivo. Segtin las referencias
revisadas, este proceso implica la generacién de un sistema de categorias derivado
de la interaccién entre los datos y el andlisis critico, integrando principios inter-
pretativos y de dialogicidad. La dialogicidad fomenta la construccién colectiva de
significados, en la que las categorias emergen no solo de los datos, sino también de
la constante reflexién entre investigadores y participantes. Este enfoque refuerza la
validez interpretativa, ya que las categorias iniciales son iterativamente configura-
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das, contrastadas y reformuladas conforme avanza el andlisis (Referencia 2, «lo cual
potencia la reflexividad del proceso»; Referencia 7, «construccién de un sistema de
categorias a partir de la dialogicidad»; Referencia 11, «construccién del sistema de
categorfas de forma conjunta»; Referencia 14, «categorias iniciales y se contrastan
con las obtenidas finalmente»).

Ademds, el proceso es dindmico, permitiendo la incorporacién de nuevas cate-
gorias o la redefinicién de las existentes, lo que asegura un sistema analitico que se
adapta y evoluciona junto con los hallazgos (Referencia 8, «categorias construidas
denominada definicién de deberes»; Referencia 16, «dando lugar a nuevas categorias
y a la reformulacién de las existentes»).

La propuesta metodoldgica que subyace en este enfoque enfatiza la importan-
cia de integrar los procesos reflexivos y dialégicos como criterios esenciales en la
investigacion cualitativa, permitiendo construir categorias mas comprensivas y re-
presentativas de los fenémenos estudiados. Esto contribuye al rigor de los resultados
y al enriquecimiento del andlisis interpretativo y critico (Referencia 3, «andlisis y
construccién de un sistema de categorias a partir de este disefio»; Referencia 10,
«construccién del sistema de categorias de forma conjunta»; Referencia 15, «andlisis
y construccién de categorias en distintos planos»).

Estos resultados, se obtienen de la codificacién e interpretacién de las basquedas
de texto obtenidas (Figura 18). En esta misma consulta dentro del software NVivo,
las pestanas «resumen» (1) y «drbol de palabras» (2) ofrecen perspectivas comple-
mentarias a las consultas de busqueda de texto. La pestafia «resumen», presenta los
resultados en formato tabular, mostrando la frecuencia, ubicacién y contexto de
los términos buscados, ttil para un andlisis detallado y organizado. Por otro lado,
la pestafia «drbol de palabras» proporciona una representacién visual del término
central y sus palabras relacionadas, destacando las conexiones y frecuencias mediante
un diagrama interactivo. Estas herramientas facilitan tanto la exploracién descriptiva
como el descubrimiento de patrones y relaciones semdnticas en los datos.
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Ficura 18. Resultados de la biisqueda de texto realizadas (resumen y drbol de palabras).
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2.3.7.2. Software de apoyo a la Teoria Fundamentada

En los estudios analizados, se emplearon diversos software para facilitar el andlisis
de datos cualitativos. Entre ellas, destaca Atlas.ti, utilizado en sus versiones 7, 8 y 9,
como se menciona en frases como «elaboracién propia a partir del software Atlas.ti
9» y «andlisis fue realizado en el software informdtico ATLAS.ti versién 8». Asimis-
mo, se utilizé Sonix.ai para la transcripcion de datos, segtin la referencia: «mediante
el software sonix.ai para la transcripcién». Por otro lado, Nvivo también fue emplea-
do para el andlisis cualitativo, con menciones como: «se realizé en andlisis de datos
fundamentalmente gracias a NVivo» y «con el apoyo del software NVivo». Estas he-
rramientas fueron fundamentales en investigaciones relacionadas con la educacién y
el andlisis de datos cualitativos y mixtos. En la Figura 19 se muestran los comentarios

reportados y codificados por NVivo.
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Ficura 19. Comentarios sobre el software de apoyo a la teoria fundamentada.
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2.3.7.3. Proceso de seleccidon de los participantes

En los textos analizados a partir de las busquedas de texto realizadas sobre la
Teoria Fundamentada, se pueden identificar los siguientes métodos y criterios de
seleccién de participantes:

— Meétodos etnogrificos y observacién participante (Diaz de Rada, 2011):
Los participantes se seleccionaron mediante métodos etnogréficos, incluyendo
observacién participante. Este enfoque permiti6 un didlogo continuo entre los
participantes y el investigador para construir el andlisis basado en sus experien-
cias y perspectivas.

— Criterios basados en accesibilidad y relevancia: En algunos estudios, como
el relacionado con la internacionalizacién de la educacién superior, la muestra
se seleccioné considerando criterios pricticos como la accesibilidad de los par-

ticipantes y su relevancia para los objetivos de investigacién.
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— Foco en contextos especificos: Por ejemplo, en la investigacién sobre cons-
truccién de paz en escuelas rurales, la seleccién de participantes se centré ex-
clusivamente en instituciones de este contexto geogréfico, destacando la cen-
tralidad de las escuelas rurales en el disefio del estudio.

— Triangulacién y orientacién cualitativa: En el caso de formacién inicial do-
cente, los participantes se seleccionaron con base en sus trayectorias persona-
les, académicas y profesionales, complementindose con la triangulacién de
diferentes perspectivas y fuentes de datos.

— Atribucién de cédigos y clasificacién: En estudios como el de CLIL en Ka-
zajistdn, se asignaron cédigos a los participantes para organizar y sistematizar
las respuestas en el andlisis cualitativo.

— Muestras dirigidas por temas: En las investigaciones relacionadas con la ali-
neacién de la formacién inicial docente con los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible (ODS), se seleccionaron documentos y datos especificos por institucién,
alineados con los temas relevantes al estudio.

Estos enfoques destacan la flexibilidad de los métodos cualitativos para adaptar
las estrategias de seleccién de participantes segin los objetivos y el contexto de cada
investigacion.

2.3.7.4. Codificacién

La codificacién en la Teorfa Fundamentada, segtin los textos analizados, sigue un
proceso iterativo estructurado en tres etapas principales: Codificacién abierta, codifi-
cacién axial y codificacion selectiva, como plantean Strauss y Corbin (2002) Corbin
& Strauss (2014). En la codificacién abierta, los datos se fragmentan en unidades
significativas, como frases o palabras autocontenidas, para identificar conceptos ini-
ciales y asignar etiquetas. Esta etapa busca explorar de manera amplia los fenémenos
y asegurar una adecuada saturacién tedrica.

Posteriormente, en la codificacién axial, se establecen relaciones entre las catego-
rfas identificadas durante la fase abierta, agrupando conceptos similares en subcate-
gorfas mds interpretativas. Finalmente, la codificacién selectiva consiste en integrar
y refinar las categorias principales, seleccionando una categoria central que explique
el fenémeno estudiado de manera comprehensiva. Este proceso puede incluir ajustes
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en los nombres y estructuras de las categorias a medida que se avanza en el anilisis,
asegurando un marco tedrico sélido y fundamentado. La aplicacién de esta metodo-
logia permite estructurar los datos cualitativos de manera sistemdtica, facilitando la
construccién de teorias emergentes basadas en los datos recolectados. En la Figura
20 se muestran ejemplos de los textos obtenidos con la busqueda de palabras.

Ficura 20. Comentarios sobre los procesos de codificacion en la Teoria Fundamentada.
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textual, se trabajo en la codificacion axial para el establecimiento de

2.3.7.5. Evaluacién

La presente sintesis y evaluacién de los resultados aborda la pregunta de investiga-
cién: ;Cudl es la produccién empirica y conceptual en torno a los estudios cua-
litativos basados en la teoria fundamentada en el campo de la educacién? Para
dar respuesta a esta cuestion, se implementd un proceso sistemdtico que combind
herramientas tecnoldgicas y metodoldgicas.

En primer lugar, se utilizé el software NVivo como herramienta de apoyo para
la extraccién y andlisis de informacién. A través de la bisqueda de texto especifi-
co, se identificaron ideas clave y patrones conceptuales dentro de los documentos
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analizados, lo que permitié concretar el subrayado y agrupacién de conceptos rele-
vantes. Este proceso facilité la creacién de categorias temdticas relacionadas con la
aplicacién y el desarrollo de la Teoria Fundamentada en investigaciones educativas.
Cada categoria reflej6 aspectos tanto empiricos como conceptuales, tales como las
metodologias adoptadas, las temdticas recurrentes y las innovaciones en su imple-
mentacion.

El andlisis detallado, revelé que la produccién empirica se centra principalmente
en estudios de caso, andlisis de practicas docentes y procesos de aprendizaje en con-
textos educativos diversos. Estos estudios utilizan la Teoria Fundamentada como
un enfoque metodolédgico para explorar fenémenos educativos complejos y no es-
tructurados. Por otro lado, la produccién conceptual ofrece una base sélida sobre la
aplicabilidad y las ventajas de este método en la educacién, destacando su capacidad
para generar teorfas emergentes a partir de datos.

Finalmente, la evaluacién de los resultados permitié identificar que, si bien existe
una creciente adopcién de la Teoria Fundamentada en la investigaciéon educa-
tiva, persisten vacios en cuanto a su aplicacién en dreas especificas y una falta de
sistematizacién en algunos estudios.

2.4. PLANIFICACION DE LA REVISION SISTEMATICA

Son diversas las opciones a la hora de realizar la planificacién de una revision sis-
temdtica. Por un lado, Kitchenham (2004) junto a los aportes de Okoli & Schabram
(2010) y Humanante-Ramos et al. (2018), proponen una metodologia cualitativa,
basada en la revision sistemdtica de la literatura (RSL) que incluye un total de ocho
fases: (1) Propésito de la RSL, (2) Protocolo y formacién (3) La busqueda de la li-
teratura, (4) Pantalla de préctica, (5) Valoracién de la calidad, (6) Extraccién de los
datos, (7) Sintesis de estudios y (8) Redaccién de la revisién.

Por otra parte, de acuerdo con Sdnchez-Meca (2010), se propone un modelo
basado en revisiones sistemdticas cuantitativas o meta-analisis:

Las revisiones sistemdticas y, en especial, los meta-andlisis son un tipo de investi-
gacién cientifica que tiene como propdsito integrar de forma objetiva y sistemdtica
los resultados de los estudios empiricos sobre un determinado problema de investi-
gacién, con objeto de determinar el ‘estado del arte’ en ese campo de estudio. Para
alcanzar este objetivo, la realizacién de un meta-andlisis requiere desarrollar una serie
de etapas similares a las de cualquier investigacién empirica: (1) Formulacién del
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problema, (2) Definicién de los criterios de inclusién y bisqueda de los estudios, (3)
Codificacién de las caracteristicas de los estudios que puedan moderarlos resultados,
(4) Célculo del tamano del efecto, (5) Técnicas de andlisis estadistico e interpretacién
y (6) Publicacién del meta-andlisis (p. 53).

A su vez, Botella y Zamora (2017) establecen cuatro fases en la realizacién de un

meta-andlisis:

1. Planteamiento del problema: En un meta-andlisis, se busca determinar la
relacién entre dos variables mediante preguntas operativas claras, como si el
tamano de los grupos docentes influye en el aprendizaje, basindose en eviden-
cia relevante.

2. Biuisqueda de estudios: La bisqueda de evidencia en un meta-anlisis implica
reunir estudios publicados y no publicados, aplicando criterios de inclusién
y exclusion para obtener datos homogéneos, incluso aprovechando estudios
cuyo objetivo inicial difiera del andlisis.

3. Codificacién de los estudios: La codificacién en un meta-anélisis organiza
las caracteristicas de los estudios en una base de datos siguiendo categorias
como tratamiento, participantes, contexto, metodologl’a y aspectos extrinse-
cos. La base de datos organizada de esta forma serd el material con el que se
trabajard a partir de esta fase.

4. Andlisis estadistico e interpretacién: Se calcula una estimacién combinada
del tamafio del efecto (TE) y su intervalo de confianza para determinar si las
variables estdn asociadas y analizar las fuentes de variacién mediante modelos
categoriales y de meta-regresion.

5. Publicacién: El informe meta-analitico se caracteriza por su enfoque en la
replicabilidad del estudio, siguiendo guias especificas y recomendaciones para
garantizar su calidad y precisién.

Se realizardn a continuacién ejemplificaciones de los procesos a desarrollar en

cada una de ellas, con el uso de la base de datos WoS.

2.4.1. Revision sistemdtica cualitativa de la literatura

En este epigrafe, se mostrard el desarrollo integro de una RSL de acuerdo a los
puntos descritos por Kitchenham (2004) junto a los aportes de Okoli & Schabram
(2010) y Humanante-Ramos et al. (2018).
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2.4.1.1. Propésito de la Revisidn sistemdtica cualitativa de la literatura

Tal y como reflejan Herndndez-Sampieri y Mendoza-Torres (2018), una vez que
sea concebida la idea de tu estudio, como investigador es esencial adentrarse en el
tema en cuestién. Aunque el enfoque cualitativo sea inductivo, es necesario obtener
un conocimiento profundo del terreno que estds explorando. En este caso, se pre-
tende realizar una profundizacién en cémo es abordado el disefio de investiga-
cién fenomenolégico, dentro de las investigaciones cualitativas, a través de una
RSL en WoS.

El trabajo de Valentine et al. (2018), que hace una profunda revisién del con-
cepto y los origenes de la fenomenologia, menciona que esta tendencia, surge de
la fenomenologia trascendental que se basa en los primeros trabajos de Husserl
(1901/1970a) en los que articulé la crisis de la ciencia moderna como su sustitucién
de un ideal para el mundo real (1936/1970b). Husserl acusé a las ciencias de su
época de olvidar su fundamento en el mundo de la vida y posteriormente convertir
el mundo de la vida en un velo de apariencias (Russell 2006). Los enfoques de in-
vestigacién fenomenoldgica descriptiva, basados en la filosofia de Husserl, buscan
descubrir la esencia de un fenémeno o experiencia. Esta esencia generalmente se
revela a través de los aspectos invariables destacados en los relatos directos de los
participantes sobre su experiencia (Giorgi 1997; Moustakas 1994).

Otra caracteristica fundamental de la fenomenologia descriptiva, es que el and-
lisis se centra en trascender las comprensiones, teorias e incluso experiencias del
investigador en relacién con el fenémeno, utilizando la prictica del «bracketing» o
paréntesis. Este paréntesis proporciona una visién de cémo una actitud fenomeno-
légica descriptiva influye en los métodos asociados. La premisa subyacente es que al
suspender temporalmente la comprensién del investigador con respecto al fenéme-
no investigado, se elimina su influencia e interpretacién del mismo.

Ademds, la fenomenologia descriptiva sigue los principios de la hermenéutica y el
interaccionismo simbélico, buscando comprender e interpretar la realidad de mane-
ra holistica y contextual. Este enfoque contrasta con el de explicacién, que implica
fragmentar y aislar contextualmente el fenémeno estudiado en aras del conocimien-
to objetivable. Se fundamenta en las perspectivas epistemoldgicas del subjetivismo y
construccionismo, adoptando una naturaleza simbdlica y dindmica de lo social. Se
centra en la importancia del significado subjetivo de la accién humana, analizando
las intenciones en el contexto donde se desarrolla la accién en lugar de las consecuen-
cias, como el comportamiento o la conducta manifiesta.
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Planteamos el objetivo general de investigacién: «Explorar las caracteristicas de
los estudios planteados con una metodologia cualitativa y un disefio fenomenoldgi-
co». Las preguntas de investigacién que se formulan son:

P1: ;Cudles son las palabras clave mis frecuentes y que relacion se establece entre
ellas en las publicaciones con disenos fenomenolégicos?

P2: ;Cudles son los autores mds relevantes que publican con el uso de disefios
fenomenolégicos?

P3: ;Cudl es el mapa conceptual en torno a las palabras mds referenciadas en los
restimenes de las publicaciones con disefios fenomenoldgicos?

P4: ;Qué evolucién temporal presentan los documentos con disefos fenome-
nolégicos?

P5: ;Qué paises tienen mayor representatividad en las publicaciones con disenos
fenomenolégicos?

P6: ;Qué revistas de publicacién prevalecen en las investigaciones con disenos
fenomenoldgicos?

P7: ;Qué editoriales predominan en los escritos que emplean enfoques fenome-
noldgicos?

P8: ;Qué dreas de investigacién son las mds abordadas con disefios fenomeno-
légicos?

P9: ;Cudles son los contenidos mds abordados en el marco teérico en los estu-
dios con disefios fenomenoldgicos?

P10: ;Qué tipo de muestreos, técnicas de recogida de datos y procedimientos
se utilizan en los estudios con disefios fenomenolégicos?

P11: ;Cudles son los hallazgos, limitaciones y prospectivas de futuro mis rele-
vantes en los estudios del drea de educacién con disenos fenomenolégicos?

2.4.1.2. Protocolo de revisiéon

Se ha seguido un protocolo basado en el modelo ReSiste-CHS Framework (Co-
dina, 2018), con aportaciones del disenado por Pizarro et al. (2019) para llevar a
cabo la revisién sistemdtica. El protocolo consta de cuatro fases: 1) Configuracién
y evaluacién del problema de investigacién, 2) Establecimiento de la estrategia de
busqueda, 3) Definicién de criterios de inclusién y exclusién, y valoracién de los
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estudios encontrados y 4) Presentacién de conclusiones basadas en sentencias espe-
cificas segtin la interpretacion de los investigadores.

2.4.1.3. Estrategia de busqueda

Para establecer la estrategia de busqueda, es necesario realizar una primera ex-
ploracién de los resultados que se obtienen al utilizar las diferentes palabras clave de
busqueda. Se van a realizar las bisquedas en la «WoS Core Collection», ya que
si seleccionamos todas las bases de datos, puede haber errores en la exportacién
de los registros a VOSviewer. En la tabla 5 se puede observar que disefio es la pala-
bra clave que arroja mds resultados (6.555.570), mientras que las dos metodologias
presentan resultados semejantes, cualitativo (754.638) y métodos mixtos (508.384)
aunque la primera superior en 246.254. Fenomenoldgico, que es la palabra clave
mds importante dentro de esta bisqueda, presenta solamente 96.183 lo que aproxi-
ma mucho el contenido de estos registros a lo que se pretende obtener, por lo que es
una palabra clave que debe aparecer en la ecuacién de busqueda y reducird conside-
rablemente el volumen de registros.

TaBLA 5. Matriz de resultados de biisqueda de las palabras clave.

Palabras clave (AND) | Phenomenological | Design Qualitative | Mixed methods
Phenomenological 96.183 10.178 14.674 14.674

Design 6.555.570 | 154.757 154.757
Qualitative 754.638 44.662

Mixed methods 508.384

En base a la interpretacién de los resultados obtenidos en la matriz de resultados
de btsqueda, se va a proceder a estimar ecuaciones de bisqueda que nos ayuden a
filtrar los resultados
— TOPIC: «Phenomenological design» AND qualitative OR mixed methods
(508,884 resultados).
— TOPIC: «Phenomenological design» AND qualitative (514 resultados).
— TOPIC: «Phenomenological design» AND qualitative NOT mixed
methods (501 resultados).
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Esta dltima ecuacién de busqueda, nos ofrece registros con disenos exclusiva-
mente fenomenolégicos, que trabajan bajo una metodologfa cualitativa y excluye
los articulos mixtos, que podrian trabajar también con un disefo fenomenolégico,
pero con otra perspectiva. Es la ecuacién de busqueda que mds se ajusta a ofrecer los

resultados que buscamos.

2.4.1.4. Criterios de inclusién y de exclusién

Una vez identificados los 501 registros que se adaptan a nuestro objetivo y pre-
guntas de investigacién, se emple el protocolo PRISMA (Preferred Reporting Items
for Systematic Reviews and Meta-Analyses) (Page et al., 2021), para seleccionar do-
cumentos en una revisién sistemdtica debido al considerable nimero de registros ob-
tenidos. PRISMA es una guia que mejora la presentacién de revisiones sistemadticas,
con una lista de verificacién y un documento de explicacién. Estas recomendacio-
nes, respaldadas por numerosas revistas y organizaciones, buscan garantizar informes
mds transparentes y completos de la evidencia recopilada en estos estudios.

El protocolo PRISMA, segtin la descripcién de Gonzilez de Dios et al. (2011),
aborda cuatro fases para la realizacién de una revisién sistemdtica:

1. Identificacién: Reconocimiento de registros mediante protocolo de basque-
da, ecuacién de busqueda, seleccién de bases de datos y bisqueda inicial y
profunda.

2. Filtracién: Seleccién de registros que se ajustan a los objetivos y preguntas de
investigacién mediante criterios claros de inclusién y exclusién.

3. Elegibilidad: Aplicacién de criterios de inclusién y exclusién, con posibilidad
de anadir nuevos basados en el contenido de los documentos.

4. Incluidos: Presentacién del niimero total de registros en el andlisis de datos,

recomendando detallar caracteristicas en una tabla.

En la Figura 21 se detalla el diagrama de flujo PRISMA para la seleccién de los

documentos incluidos en cada uno de los anilisis a realizar.
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Ficura 21. Diagrama de flujo PRISMA para la seleccion de documentos (Page et al., 2021).

Identificacion

Filtracion ]

[

Elegibilidad ]

[

)

Incluides

Referencias obtenidas en las
bases de datos
WoS (n=501)

I

Referencias para filtrar en
funcién de los criterios de
inclusion y exclusion
(n=2501)

!

Documentos completos
revisados en el analisis
sistematico, elegibles para el
analisis de contenido
(n = 467)

!

Documentos incluides en el
analisis de contenide
(n = 49)

[

No hay eliminacion de duplicados ya
que se ha trabajado con una sola base
de datos
(n=0)

Documentos no seleccionados
aplicando criterios documentales
Indexados entre 2010 y 2023 (n = 13)
Articulos cientificos (n = 21)

Documentos no seleccionados
aplicande criterios de contenide
Documentos no vinculados al area de
la educacion (n = 361)
Documentos que no estan en acceso
abierto (n = 43)

Escritos en otro idioma que no es
espafiol o inglés (n=13)
Incluye método mixto (n =1)




58  J.L.CABANILLAS GARCIA; M. C. SANCHEZ GOMEZ; I. DEL BRIO ALONSO; R. SANCHEZ PRIETO

TasLa 6. Criterios de inclusion y exclusion.

cualitativa y un
disefio fenome-
nolégico

Caracteristica | Categoria Descripcién Observaciones
Comprendidos . .
. Se excluyen aquellos registros anteriores a
Periodo entre 2010 y ;
Documentos 2023 este periodo temporal
(analisis Se ol 1 )
: > . , e excluyen documentos como tesis doc-
sistemdtico) | Tipo de do- | Articulos de Y . .
. o torales, libros, capitulos de libro, actas de
cumentos revistas cientificas
congresos, etc.
Se excluyen aquellos documentos que
Area de in- i no estén indexado en el drea de WoS de
L Educacién . . , ,
vestigacién educacién, como psicologfa, enfermerfa,
ciencias del comportamiento, etc.
Tipo de . Se excluyen aquellos registros que no tie-
b Acceso abierto yen aq & 4
acceso nen acceso abierto
. B} .+, | Se excluyen aquellos documentos que no
Idioma Espanol o inglés . . - . s
estdn escritos en espafiol o inglés
Se excluyen otro tipo de desarrollos me-
todoldgicos, como las revisiones biblio-
. gréficas o articulos de opinién
Contenido . . 1 11
Alisis d Estudios empi- | Se excluyen aquellos documentos que
(an lm‘f{ N ricos con una no incluyen un epigrafe metodoldgico,
contenido) .| metodologia donde al menos se mencione el disefo, la
Metodologia

poblacién, la muestra, los instrumentos y
las variables/categorias de estudio

Se excluyen aquellos documentos en los
que su muestra o poblacién, incluyen a
estudiantes con necesidades educativas
especiales diagnosticadas

Figura un epigra-
Conclusiones | fe de conclusio-
nes especifico

Se excluyen aquellos documentos en los
que las conclusiones estin fusionadas a
la discusién, y no se hace mencién a las
limitaciones y prospectiva de futuro de la
investigacion

2.4.1.5. Evaluacién de la calidad

Para evaluar la calidad de la revisién sistemdtica y minimizar sesgos y errores

aleatorios, se han considerado estrategias derivadas de trabajos previos segin Sdn-
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chez-Serrano et al. (2022), basindose en investigaciones anteriores como Cook et
al. (1995), Ferreira-Gonzélez et al. (2011), Manterola et al. (2013), y Zajac et al.
(2022). En la Tabla 7 se detallan los criterios de evaluacién de la calidad y las actua-

ciones llevadas a cabo.

Tasra 7. Criterios de evaluacion de calidad realizados
(adaptado de Sdanchez-Serrano et al., 2022).

Criterio

Actuacién

Bisqueda sistemdtica y
exhaustiva de todos los
articulos relevantes

Estandarizacién de la ecuacién de bisqueda utilizada y adapta-
cién a cada una de las bases de datos utilizadas.
Uso del protocolo PRISMA en la sistematizacion

Seleccién, mediante cri-
terios explicitos y repro-
ducibles, de los articulos
que serdn incluidos en la
revisiéon

Descripcién detallada de los estdndares de inclusién y exclusion
de los documentos incluidos en cada uno de los andlisis realiza-

dos

Descripcién del disefio y
de la seleccién de articu-
los

Reflejado en la Figura 21 el diagrama de flujo para la seleccion
de los articulos incluidos

Sintesis de los datos obte-
nidos e interpretacién de
los resultados

Uso de tablas de frecuencia y mapas de concurrencia, junto a
explicacién e interpretacion textual de los resultados obtenidos

Revision por pares

Los articulos incluidos en la revisién han sido sometidos a doble
revisién por pares ciega. Ademds, todo el equipo de investigacién
ha participado en las fases del flujo PRISMA para alcanzar el
acuerdo en la elegibilidad de los documentos

2.4.1.6. Procedimientos para la extraccién y la sintesis de la informacién

Una vez seleccionados los registros que se adaptan a los requerimientos de la bus-
queda realizada, se deben definir y disefiar los procedimientos para la extraccién de
la informacién. Para ello, es recomendable ajustar las técnicas a utilizar a cada una
de las preguntas y objetivos de investigacién planteados. En la Tabla 8, se muestran

las técnicas a utilizar para poder dar respuesta a cada una de las preguntas planteadas.
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Se examinaron los estudios para evaluar su contribucién a las preguntas de inves-
tigacién mediante un andlisis cualitativo, utilizando la metodologia de comparacién
y contraste descrita por Okoli & Schabram (2010). Se crearon y evaluaron mapas de
palabras clave segin su concurrencia y coautoria. El mapa de coautoria revela cola-
boracién cientifica, representada por nodos que son autores y vinculos que indican
relaciones en la produccién de documentos. El andlisis se llevé a cabo con el software
VOSviewer, identificando patrones de colaboracién entre investigadores.

Ademds, para analizar el contenido de los registros seleccionados, se aplicé un
andlisis de contenido clésico segin la metodologia de Huberman & Miles (2002).
En primer lugar, se llevé a cabo una reduccién de datos utilizando criterios especifi-
cos, diferenciando entre unidades de contexto (unidades de andlisis) y unidades de
registro, que son secciones mds pequefias de texto con significado propio dentro de
cada unidad de contexto. Luego, se procedi6 a organizar y agrupar la informacién
utilizando recursos grificos disponibles en NVivo, lo cual facilité la identificacién
de relaciones y la revelacién de la estructura profunda del texto, mediante represen-
taciones visuales de las relaciones entre conceptos.

TaBLA 8. Técnicas para la extraccion y sintesis de la informacion vinculadas
a las preguntas de investigacion.

Criterios ini-
Alcance Preguntas de investigacién ciales de co- | Herramienta
dificacién
P1: ;Cudles son las palabras clave
. . Mapa de concurren-
mds frecuentes y que relacién se esta- .
S Palabras clave | cia de palabras clave
blece entre ellas en las publicaciones .
o AN de VOSviewer
con disenos fenomenoldgicos?
Marco P2: ;Cudles son los autores més re- | Autorfa y ci- | Mapa de concurren-
levantes que publican con el uso de | taciones  de | cia de autoria de
conceptual L A . .
disefios fenomenoldgicos? los registros | VOSviewer
P3: ;Cudl es el mapa conceptual en , Mapa de concurren-
¢ Restimenes
torno a las palabras mds referencia- . cia de palabras clave
, . en inglés de ,
das en los resimenes de las publica- : de los restimenes de
. o .. | los registros .
ciones con disefios fenomenolégicos: VOSviewer
. . . _ Andlisis de docu-
Caracteristicas | P4: ;Qué evolucién temporal pre- | Ao de pu- o
L C mentos y visualiza-
de los sentan los documentos con disefios | blicacién del | . .
, . ciones graficas de
documentos | fenomenoldgicos? documento WoS
o
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P5: ;Qué paises tienen mayor repre-
sentatividad en las publicaciones con
disefios fenomenoldgicos?

Pais de pu-
blicacién del
documento

Andlisis de docu-
mentos de WoS y
Mapa mundial on-
line interactivo para
la representacién vi-

sual?

P6: ;Qué revistas de publicacién

Titulo de re-

Andlisis de docu-
mentos y visualiza-

isti revalecen en las investigaciones con | . . ,
Ca;aCterlsucas Siseﬁos fenomenolé ico%> vistas ciones gréficas de
de los g1cos: WoS
documentos it de d

e . . isis de docu-
P7: ;Qué editoriales predominan en Lo

. . mentos y visualiza-
los escritos que emplean enfoques | Editoriales . ,
fenomenoléeicos? ciones grficas de
e ?

& WoS

, . ., Area temiti- | Andlisis de docu-

P8: ;Qué dreas de investigacidn son . .
) Lo ca indexada | mentos y visualiza-

las mds abordadas con disefos feno- . ,
menolégicos? en la base de | ciones gréficas de

gleos: datos WoS
P9: ;Cudles son los contenidos mds L.

L. Marco tedrico
abordados en el marco teérico en los . ., .
. p , . | de los docu- | Codificacién NVivo
estudios con disefios fenomenol4gi-
mentos
cos?
P10: ;Qué tipo de muestreos, téc- | Evaluacién de
nicas de recogida de datos y proce- | la metodolo- | Matriz de extraccién
Marco dimientos se utilizan en los estudios | gia de los do- | y NVivo
pedagégico con disefios fenomenoldgicos? cumentos

P11: ;Cudles son los hallazgos, li-
mitaciones y prospectivas de futuro
mids relevantes en los estudios del
drea de educacién con disefos feno-
menoldgicos?

Evaluacién de
los resultados,
discusién y
conclusiones
de los docu-
mentos

Matriz de extraccién
de Excel y NVivo
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2.4.1.7. Anilisis de los datos

Una vez establecida la propuesta de investigacion, el protocolo de revisién, la
estrategia de busqueda con sus criterios de inclusién y exclusién, asi como los pro-
cedimientos para la extraccidn, sintesis y visualizacién de datos, se inicia la fase de
andlisis de la informacién, tomando como referencia la guia diddctica elaborada por

Vargas-Pacheco (s.f.).

2.4.1.7.1. Andlisis del marco conceptual

Para la realizacién de estos andlisis, se debe realizar una exportacién de los regis-
tros obtenidos en la basqueda en WoS. Para ello, tal y como se muestra en la Figura
22, se debe clicar en la pestafia de «exportar» (1) donde emergerd un desplegable con
las diferentes opciones de exportacién. Para trabajar posteriormente con VOSviewer,
es conveniente descargar en formato de archivo de texto plano o *ris. Los archivos de
texto plano es un archivo informdtico que contiene solo texto compuesto por carac-
teres legibles por humanos, sin ningtin formato tipogréfico anadido, mientras que
los archivos con extensién *ris, se emplean principalmente para facilitar la rdpida y
sencilla integracién de funciones de citas y bibliografias en documentos de texto,
aprovechando las capacidades de diversas aplicaciones que son compatibles con las
funcionalidades presentes en estos archivos.

Una vez seleccionado el formato de extraccién, emerge la pantalla (2) donde
debemos seleccionar todos los registros que hemos encontrado. WoS presenta la
limitacién de descarga de 1.000 registros, por lo que si en la basqueda que hemos
realizado hay un mayor volumen, se debe realizar esta descarga de forma escalona-
da de 1.000 en 1.000 documentos. Dentro del contenido de los documentos, es
conveniente clicar en editar, para personalizar aquellos criterios que nos interesan.
Emerger4 el desplegable de la parte derecha de la imagen, donde podemos clicar en
los que estemos interesados, en este caso, se han seleccionado todos y clicamos en
«salvar seleccién». Finalmente, clicamos en «exportar» para que se inicie la descarga.

4 Mapinseconds: Generador online de mapas a nivel nacional e internacional. hteps://
www.mapinseconds.com/
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FIGURA 22. Procesos para la exportacion de los registros obtenidos en la biisqueda realizada.
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Para la realizacién de los andlisis del marco conceptual de los disefios fenome-
noldgicos, se va a utilizar el software VOSviewer. De acuerdo con Universo abierto
(s.f.), VOSviewer es una herramienta de software disefiada por Nees Jan van Eck y
Ludo Waltman del Centro de Estudios de Ciencia y Tecnologia (CWTS, 2020) de la
Universidad de Leiden para analizar y visualizar la literatura cientifica. Aunque no es
de cddigo abierto, su uso es gratuito, permitiendo la utilizacién y distribucién bajo
la condicién de conservar el aviso de copyright. No obstante, no hay autorizacién
para poder modificar el software.

VOSviewer es un software que facilita la construccién y visualizacién de mapas
bibliométricas. Estos mapas pueden abordar diversos elementos, como revistas, in-
vestigadores o publicaciones, y basarse en citaciones, acoplamiento bibliogréfico,
cocitacién o relaciones de coautorfa. Ademds, proporciona funciones de mineria
de textos para construir y mostrar mapas de coocurrencia de términos relevantes
extraidos de la literatura cientifica (Colavizza et al., 2021). Emplea algoritmos ba-
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sados en coeficientes matemadticos, como el coeficiente de correlacién de Pearson y
el coeficiente de Jacard; estos coeficientes miden la relacién y la similitud entre va-
riables, respectivamente. Utilizando medidas de similitud, la herramienta construye
redes o mapas. Estos graficos, basados en la distancia, reflejan la fuerza de la relacién
entre los elementos, donde una menor distancia indica una mayor conexién (Riano,
2018).

Se trata de una herramienta versitil que permite crear mapas basados en datos de
redes, ya sea construyendo nuevas redes o utilizando las disponibles. Puede traba-
jar con diversas redes, como publicaciones cientificas, revistas, investigadores, entre
otros. Ofrece tres visualizaciones de mapas y funciones de zoom y desplazamiento
para explorar detalles. Aunque estd disefiado para redes bibliométricas, es aplicable
a cualquier tipo de datos de redes. Desarrollado en Java, es compatible con diversas
plataformas y puede descargarse gratuitamente desde http://www.vosviewer.com.

Como puede observarse en la Figura 23, desde la pdgina indicada podemos des-
cargar la dltima versién disponible (1.6.20) lanzada el 31 de octubre de 2023. Esta
versién ofrece funciones mejoradas para crear mapas basados en datos descargados
a través de API. También admite la creacién de mapas basados en datos exporta-
dos desde Scopus en el nuevo formato de archivo Scopus. Una vez cliquemos en
«Descargar VOSviewer» se ofrece la posibilidad de seleccionar el sistema para el que
queremos descargarlo y los seleccionamos.

Este software no necesita instalacién y al realizar la descarga, se mostrard directa-
mente el icono de inicio de la aplicacién en el lugar seleccionado de nuestro pe (1).
Una vez se abra la aplicacién, nos encontraremos con la interfaz general de trabajo
que se muestra. Inicialmente, en la parte superior izquierda se muestran las dos
regiones con mayor impacto (2). Para comenzar la creacién de un mapa, debemos
clicar en «crear». Si tuviésemos algtin mapa ya creado que quisiésemos abrir, deberfa-
mos entonces clicar en «abrir.


http://www.vosviewer.com
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Ficura 23. Descarga de VOSviewer.
f.VOSviewer

Leigen University Other CWTS sites

Features ~ Getting Started Download

Publications Products Course Contact

Welcome to VOSviewer

[« ]
VOSviewer version 1.6.20 Download VOSviewer

B

Como se puede observar en la Figura 25, emerge el primer paso en la configura-
cién (1), donde tenemos tres opciones a elegir:

1. Crear un mapa basado en datos de la red: Permite crear un mapa basado en

un mapa que ya estd disponible.
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2. Crear un mapa basado en datos bibliogrificos: Esta opcién permite obtener

mapas a partir de datos de archivos bibliogrificos procedentes de las diferentes
bases de datos o gestores de referencias bibliogréficas. Es la opcién que vamos
a seleccionar para crear mapas a partir de los datos bibliogréficos que hemos

obtenido de WoS.

. Crear un mapa basado en datos textuales: Permite mapas a partir de textos.

Esta opcién se va a utilizar para construir los mapas de los datos textuales de
los resimenes de los documentos analizados.

Seleccionamos «crear un mapa basado en datos bibliogréficos» y clicamos en «si-

guiente» para continuar. En la siguiente fase (2), tenemos de igual modo tres opcio-

nes donde elegir:

1. Descargar datos de API (Interfaces de Programacién de Aplicaciones): Las

API son herramientas fundamentales que permiten la integracién y el acceso
automatizado a datos y servicios en linea. Estas interfaces posibilitan a los
investigadores conectarse a bases de datos, plataformas o servicios externos de
manera programdtica, facilitando la obtencién de informacién relevante para
sus estudios. Con esta opcidn, se podrdn crear mapas a través de los archivos
extraidos de bases de datos como: OpenAlex, Crossref, Europe PMC, Seman-
tic Scholar, OCC, COCI o Wikidata.

. Leer datos de archivos de bases de datos bibliograficas: Con esta opcién,

se pueden generar mapas directamente de las bases de datos bibliograficas de
referencia compatibles con VOSviewer. Las bases de datos compatibles son:
WoS, Scopus, Dimensions, Lens y PubMed. Para realizar los andlisis de pala-
bras clave y de autoria, se utilizard esta opcidn.

. Leer datos de archivos del administrador de referencias: En este caso, se

pueden obtener mapas de archivos estandarizados de referencias bibliogréficas

(*ris, Endnote y Refworks).

Seleccionamos «leer datos de archivos de bases de datos bibliograficas» y clicamos

en «siguiente» para proceder a la siguiente fase. En la siguiente fase (3), se seleccio-

nard la pestana de la base de datos sobre la que procederemos a incluir el archivo de

referencias en la parte superior, en este caso WoS. Posteriormente, se debe clicar en el

cuadro con tres puntos para seleccionar el archivo, en este ejemplo, en formato *txt

que es el compatible en este caso con WoS y aceptamos dando a «ok». Una vez im-

portado el archivo de texto, clicamos en siguiente para continuar a la siguiente fase.
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A continuacién (4), seleccionaremos el tipo de andlisis a realizar (en esta variable
aparecen cinco tipos de relaciones que son: Co-autoria, Co-ocurrencia, Citacién,
Acoplamiento bibliografico y Co-citacién) y que unidad de andlisis queremos incluir
(estas se dan de acuerdo con el tipo de andlisis seleccionado como aparece en la Tabla
9). En el ejemplo, seleccionaremos como tipo de anilisis el de co-autoria y como
unidad de anilisis los autores.

TaBra 9. Tipo de relaciones y unidades de andlisis
para la configuracion de los mapas de VOSviewer.

Tipo de relaciones Unidad de andlisis
Author

Co-authorship Organizations

Countries

Keywords

Co-occurrence Author keywords

Index keywords

Documents

Sources

Citation Author

Organizations

Countries

Documents

Sources

Bibliographic coupling Author

Organizations

Countries

Cited references

Co-citacion Cited sources

Cited authors

Mds abajo, se debe seleccionar entre conteo completo, que aparece como pre-
determinado, o fraccional. Estos métodos hacen referencia a la relacién entre

autores y documentos. El conteo completo significa que cada coautoria tiene el
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mismo peso. El conteo fraccionario significa que el peso de un eslabdn estd fraccio-
nado. Por ejemplo, si un autor es coautor de un documento con otros diez autores,
cada uno de los diez enlaces de coautoria pesa 1/10. A continuacidn, figura la opcién
de utilizar Tesauros de VOSviewer, que puede ser utilizado cuando se dispone de
algtn tesauro que nos puede ayudar a normalizar los datos, como por ejemplo el de
los autores. Justo debajo, hay dos opciones muy interesantes que permiten refinar
visualmente el mapa. Por un lado, nos permite excluir aquellos documentos con un
numero de autores que prefijemos (en este caso vamos a ignorar documentos con
mids de 20 autores) y por otro lado, reducir los primeros nombres de los autores a su
letra inicial (como se cita de forma general en formato APA). Finalmente, clicaremos
en «siguiente» para proceder a la siguiente fase.

En la siguiente ventana (5) se ofrece la opcién para configurar los umbrales en
cuanto a los niimeros minimos de documentos y citas por autor. En funcién del ran-
go que configuremos, en la parte inferior se mostrardn cuantos autores alcanzan el
rango de umbral entre todos los autores posibles. En este caso, seleccionaremos un
minimo de un documento y cinco citaciones por autor. Una vez establezcamos
estos parémetros, clicaremos en «siguiente». La siguiente ventana muestra el niimero
de autores seleccionados (6) y describe que para cada autor la fuerza de enlace ya estd
calculada y nos permite configurar el nimero de autores que queramos que aparez-
can si nos interesa reducir el nimero que inicialmente nos muestra. Continuamos
clicando en «siguiente».

En la siguiente interfaz, se muestran los autores incluidos (7) con algunos datos
como el nimero de documentos, de citaciones y la fuerza total de su enlace. Pode-
mos quitar la seleccién de alguno de los autores si no queremos que sean incluidos en
el mapa. Clicamos para concluir la construccién del mapa en «finalizar». Aparecerd
un aviso que advierte que determinado nimero de items no estdn conectados entre
si 0 a otros elementos, pregunta si deseo visualizar todos los elementos, seleccione la
opcion «yes».

Una configuradas las caracteristicas especificas de los pardmetros de la red, apare-
ce dibujada de la forma que se refleja en la Figura 26. La interfaz general estd cons-
tituida por cinco paneles:

1. El panel principal proporciona una visualizacién del mapa actualmente acti-
vo. Se puede utilizar la funcionalidad de zoom y desplazamiento para explorar
el mapa en detalle.

2. El panel de opciones permite realizar ajustes en la visualizacién del mapa
activo actualmente presentado en el panel principal.
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3. El panel de informacién presenta descripciones de elementos en el mapa
activo actualmente.

4. El panel de descripcién general presenta una descripcién general del mapa
actualmente activo. Un marco rectangular indica el drea del mapa que se
muestra en el panel principal.

5. El panel de accién se puede utilizar para realizar diferentes tipos de acciones,
como crear un nuevo mapa, abrir o guardar un mapa existente, hacer una
captura de pantalla y actualizar el disefio o la agrupacién de un mapa.

Ficura 25. Proceso de construccion de un mapa de co-autoria en base a autores.

Create Map X Create Map x [—
IR 1 Aomi 2
==l
g @ © Dowmisod data thevusgh AP L
= . Supported APte Opentien, Crasued, Euspe PMC Semanta Schalar, DCC, COCH and Wikstata.
o Y TR —————
R

[ TP EE—
Supported e types: BT, Enchicte. nd Faftiots.

X Create Map

A Ovwose type of anatyels and coumting matbos
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Ficura 26. Disposicion de la interfaz general de VOSviewer una vez diseniada una red.

A VOSviewes - Referencias oblenidas WOS en tLtxt - 8 x

Item: simeone, 5 Cluster: 1 Links: 7 Documents: 1

En la Figura 27 se detallan las acciones que se pueden realizar en el panel de

accion:

1. Teniendo clicada la pestafia «file», podemos crear una nueva red, abrir una
ya realizada, salvar en formato local la red, compartir la red dentro de las
aplicaciones compatibles (Google Drive, Dropbox y Microsoft OneDrive) y
guardar la imagen de la red o imprimirla.

2. Teniendo clicada la pestana «items», tendremos acceso a la visualizaciéon de
los claster de relacién, con cada uno de los nodos que lo componen si man-
tenemos clicada la opcidn «grupos de items por clister». Si la quitamos, se
mostrardn todos los items en un Gnico clister por orden de fuerza.

3. Teniendo clicada la pestana «andlisis», podremos configurar diferentes op-
ciones de andlisis dentro de la red, como el método de asociacién o la visuali-
zacién. Para todos los cambios que se realicen, habrd que clicar en «actualizar
el clusteringy para que se actualicen en la red los cambios realizados.
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Create

Crear una nuevared

Abrir una red anterior

2
File | Ttems | _Analysis |

Ficura 27. Acciones a realizar en el panel de accidn.
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En la parte superior (Figura 28), tenemos las tres opciones de visualizaciéon de la

red, que nos aporta una relevante informacion:

1. Network Visualization: muestra una red de relaciones entre elementos, como
autores, palabras clave o citas. Los nodos representan los elementos, y las co-
nexiones indican relaciones o asociaciones. El tamano de los nodos refleja su
importancia (e.g., frecuencia de aparicién), mientras que los colores agrupan
los elementos en clusteres basados en similitudes. Es ideal para explorar co-
munidades, temas relacionados o actores clave dentro de un drea de estudio.

2. Overlay Visualization: agrega una capa adicional de informacién a la red,
como el ano de publicacién o indices de impacto. Los nodos mantienen la es-
tructura de la red, pero sus colores representan un atributo especifico, permi-
tiendo observar tendencias temporales o cambios en la importancia de ciertos
elementos. Es ttil para analizar la evolucién de temas o autores dentro de un
campo.

3. Density Visualization: representa la concentracién de nodos en diferentes
dreas de la red, destacando las zonas de mayor actividad o relevancia. Las dreas
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mds densas aparecen en colores cdlidos (amarillo y naranja), mientras que las
menos densas se muestran en colores frios (azul y verde). Aunque no muestra
conexiones explicitas, permite identificar agrupaciones temdticas o dreas de
alta actividad de manera global.

Estas visualizaciones son complementarias y ofrecen perspectivas variadas para in-
terpretar y analizar datos bibliométricos y sistemdticos de forma detallada y estratégica.

Ficura 28. Tipos de visualizacion de la red.
[:> [Tt Vammienton | Qrersy Dery

-

. @
_—

Hetwork Visualization | Grverlay Veusieation | _Density Visuakzation

o

A continuacién, se analizard la concurrencia de las palabras clave de los registros
seleccionados utilizando un archivo *ris obtenido de WoS, pero teniendo en cuenta
que debe tenerse seleccionada la opcién de keywords al configurar la exportacién del
archivo *ris (Figura 29).
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Ficura 29. Opciones de configuracion de descarga en WoS.

My custom export selections (Web of Science Core Collection)

X
Author, Title, Source Abstract, Keyword, Addresses Cited References and Use Funding and Other
Author(s) Abstract Cited References Funding Information
Title Addresses Cited Reference Count Publisher Information
Source Affiliations Usage Count Open Access
Conf.Info/Sponsors Document Type Hot Paper Page Count
Times Cited Count Keywords D Highly Cited Source Abbrev.
Accession Number WoS Categories IDS Number
Authors Identifiers Research Areas Language
ISSN WoS Editions (print only)
PubMed ID
Mote: RIS export does not yet support all the field listed. @

Cancel Save selections '

Para comenzar, como se describe en la Figura 30, se debe crear un nuevo mapa.
Inicialmente (1), seleccionar «crear un mapa basado en datos bibliogréficos» y clicar
en «siguiente». A continuacién (2), seleccionar «leer datos de archivos del adminis-
trador de referencias» ya que se va a utilizar un archivo en formato *ris y clicamos
en «siguiente».

En la siguiente fase (3), se seleccionard la pestana en funcién del tipo de archivo
de referencias bibliograficas que vamos a incorporar, en este caso *ris. Posteriormen-
te, se debe clicar en el cuadro con tres puntos para seleccionar el archivo que es el
compatible y aceptamos dando a «ok». Una vez importado el archivo *ris, clicar en
siguiente para continuar a la siguiente fase. Ahora (4), seleccionar como tipo de ani-
lisis el de «co-ocurrencia», como unidad de andlisis las «keywords» y «full counting»

como en el caso anterior. A continuacién clicar en «siguiente» para continuar.

En esta ocasién (5), se muestra el total de palabras clave y se debe seleccionar
el nimero minimo de ocurrencias de una palabra clave, ofreciéndo VOSviewer el
nuimero de coincidencias totales. En este caso, seleccionar un minimo de cinco ocu-
rrencias de palabras clave, lo que significa un total de 111 coincidencias para la cons-
truccién de la red. Ahora, clicar en «siguiente» para un nuevo paso. En la siguiente
pantalla (6) se menciona que para cada una de las 111 palabras clave en total, se
calculard la fuerza total de los enlaces de coexistencia con otras palabras clave. Se
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seleccionardn las palabras clave con la mayor fuerza total de enlaces, permitiéndonos
variar el nimero de palabras clave que queremos que se incluyan en la red. En este
caso, seleccionar 50 palabras para su estudio, siendo las mds relevantes y con mayor
impacto. Clicando en «siguiente» se llega a la dltima fase (7) en la que se muestran
las palabras clave con su frecuencia de aparicién y la fuerza de sus enlaces. A criterio
del investigador, se pueden eliminar alguna/s palabras clave que se considere que no
tengan relevancia para la red, como en este caso: qualitative research, phenomeno-
logy, qualitative study y qualitative, ya que son las palabras clave de busqueda y es
natural su elevada aparicién en la red. Para finalizar la construccién de la red, hacer
clic en «finalizar».

Ficura 30. Proceso de construccion de un mapa de co-ocurrencia de palabras clave.

T ——

Creote Map X Creste Map x o
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En la Figura 31 se detalla la red resultante final de co-ocurrencia de palabras
clave. El andlisis de las palabras clave resultantes en cada uno de los cluster creados,
aporta una interpretacién de la temdtica general de cada uno de ellos. Por ejemplo,
en el cluster 1, figuran 12 {tems que nos muestran estudios que analizan la calidad
de vida y/o las situaciones de estrés en las familias, con conceptos como: children,
families, gender, mothers, parents o woman. En el clister 3, figuran 12 items que
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vinculan andlisis de los procesos educativos durante la pandemia provocada por el

COVID-19, observando barreras, el comportamiento de los alumnos y docentes, de

las familias, como afecto al conocimiento.

Ficura 31. Red de co-ocurrencia de palabras clave y chisteres formados.
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En la parte derecha de la interfaz (Figura 32), puede observarse el panel de op-
ciones que permite realizar varias configuraciones en la red para mejorar su visuali-
zacién. Se podrd modificar el tamafio de las letras en «scale», seleccionar el tipo de
andlisis incluido en la red: enlaces, fuerza total de los enlaces y ocurrencia. Puede
configurarse también el tamafio de los nodos de la red en «labels size variations» y
elegir entre circulos o frames para los nodos. En «font, se podrd seleccionar el tipo
de letra a utilizar en los nodos y en «line size variations» configurar el tamano de los
enlaces. Finalmente, se podrd configurar también el poner en gris los enlaces, lineales
en lugar de curvos, personalizar los colores de los enlaces o poner el fondo en negro
en lugar de en blanco.

Ficura 32. Opciones de configuracion de la red resultante.
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Finalmente, el ltimo de los andlisis conceptuales que se realizard, serd el del con-
tenido de los resimenes de los registros. Para ello, a la hora de descargar los registros
desde WoS, debe hacerse en formato de Excel en este caso (1) y confirmar que se
seleccionan los resiimenes a la hora de editar la descarga de los registros (2). A con-
tinuacién, copiar todos los resimenes (3) y pegarlos sin formato en un documento

de Word (4), que serd el que se subird a VOSviewer (Figura 33).



ESTRATEGIAS Y HERRAMIENTAS PARA LA REVISION DE DOCUMENTOS CIENTIFICOS 77

F1cura 33. Descarga y preparacion del material textual de los resiimenes.
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En esta ocasién, para comenzar tal y como se muestra en la Figura 34, se debe
crear un nuevo mapa. Inicialmente (1), seleccionamos esta vez la opcién «crear un
mapa basado en datos de texto» y confirmamos clicando en «siguiente». En la si-
guiente pantalla (2), habrd que clicar en «leer datos desde archivos de VOSviewer»
y «también en siguiente» para continuar. A continuacién (3), se ha de seleccionar el
documento con los resimenes con extension *txt e incluirlo clicando en «ok». Hay
dos opciones que resulta adecuado mantener activas: la primera de ellas «ignorar las
etiquetas de estructura de los abstract», esta opcién hard que no se tenga en cuenta
en la confeccién de la red las etiquetas de los resimenes, como puede ser: introduc-
tion, methodology, design, conclusions, results, etc. y la segunda opcidn, que «igno-
ra los copyrights de los restimenes». A continuacidn, clicar en «siguiente».

Dentro de las dos opciones de andlisis que nos permite el programa (4), debe
seleccionarse «full counting» para continuar con el conteo de todas las palabras de
forma integra en el documento, o la opcién de «conteo binario» donde se realiza la
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inclusién de una forma binaria en la red, es decir, solo si aparece o no aparece el tér-
mino en los registros. Después, se incluye clicando en los tres puntos y buscando la
ruta del documento para finalmente clicar en «ok» y «siguiente». A continuacién, en
la nueva interfaz (5) se muestra el total de palabras clave y se debe seleccionar el nd-
mero minimo de ocurrencias de una palabra clave, ofreciendo VOSviewer el niimero
de coincidencias totales. En este caso, se seleccionan un minimo de 30 ocurrencias
de palabras clave, lo cual significa un total de 116 coincidencias para la construccién
de la red, clicar en «siguiente». En la nueva pantalla (6), se explica que se calculard
la puntuacién de relevancia para cada una de las 116 palabras identificadas. A partir
de estas puntuaciones, se elegirdn automdticamente el 60% de los términos mds re-
levantes, resultando en una seleccién de 70 palabras. Esta seleccién puede ajustarse
segtin el criterio del investigador. Al hacer clic en «siguiente», se accederd a la tltima
fase (7), donde se presentan los términos junto con su frecuencia de aparicién y su
indice de relevancia. Después de revisar los 70 términos mds relevantes, no se elimi-
na ninguno, ya que todos aportan significativamente a la comprension integral de
los restimenes. Para concluir la construccidn de la red, clic en «finalizar.



ESTRATEGIAS Y HERRAMIENTAS PARA LA REVISION DE DOCUMENTOS CIENTIFICOS 79

FiGura 34. Proceso de construccion de un mapa de co-ocurrencia
de palabras de los resiimenes de los documentos.
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Como resultado final, en la Figura 35 se muestra el mapa conceptual de los
resiumenes de los documentos seleccionados. Se pueden observar tres bloques de
contenido. El primero de ellos, se centra en investigaciones que han abordado las
problemdticas provocadas por el COVID-19, desde la perspectiva de las personas
implicadas dentro de este contexto, como las familias, enfermeros/as, los pacientes
o padres y madres, con especial mencién a las experiencias y perspectivas de los
participantes en las investigaciones, la forma en que afrontan sus miedos y los retos
que han aparecido a partir de este hecho salutogénico. El segundo bloque, centrado
en el dmbito educativo, aborda estudios en los que han participado estudiantes y
docentes. Finalmente, el bloque 3 muestra una muy baja tasa de relevancia y engloba
trabajos centrados en el cuidado de los hijos con el Trastorno del Espectro Autista
(Autism spectrum disorder: ASD), dando una mayor importancia dentro de estos
documentos al papel de las madres.
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Ficura 35. Mapa conceptual de palabras de los resiimenes y cliisteres formados.
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2.4.1.7.2. Analisis de las caracteristicas de los documentos

Los resultados mostrados en este epigrafe, se realizardn con la ayuda de la herra-
mienta «andlisis de resultados» de WoS (Figura 36) una vez hayamos realizado la
busqueda y el filtrado de documentos.

F1cuRrA 36. Imagen de la pestania de «andlisis de resultados» de WoS.
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A continuacién, emergerd la interfaz que se muestra en la Figura 37 donde se
podré configurar el tipo visualizacién del andlisis que nos interesa obtener de WoS.
En primer lugar (1), se debe seleccionar la pestana de la variable a analizar. WoS
permite analizar una gran cantidad de elementos de los documentos buscados: afno
de publicacién, tipo de documento, perfil de autoria, autores, categorias de WoS,
tépicos de citacién o dreas de investigacién. Una vez seleccionada la variable, se debe
configurar el tipo de visualizacién (2) y el niimero de resultados que se incluyen
dentro de esta (3). WoS ofrece tres tipos de visualizaciones: grafico de barras, grafico
de mapa de drbol y tabla. En todas ellas, se puede configurar su orden en funcién de
la variable o del niimero de registros. Cada una de estas visualizaciones, pueden ser
personalizadas por los autores, pudiendo eliminar algiin registro de los mostrados,
refinando asi también la busqueda. Finalmente, podrd descargarse la imagen resul-
tante en formato *jpg, clicando en «descargar».
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Ficura 37. Interfaz y configuracion del andlisis de resultados.
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La amplitud de variables a analizar es muy elevada y no todas tienen la misma
relevancia en el dmbito de investigacién. Es muy importante adaptar los resultados
que se pretender obtener, con las preguntas y objetivos de investigacion propuestos
en el trabajo. En este caso, nos preguntamos por cuatro dreas de andlisis claras: Evo-
lucién temporal, paises tienen mayor representatividad, revistas de publicacién y
dreas de investigacién.

Con respecto a la evolucién temporal de los documentos que utilizan un disefio
fenomenolégico, se puede observar en la Figura 38 un aumento proporcional desde
el afio 2010 hasta el 2022, siendo entre 2021 y 2022 donde se ha producido un ma-
yor aumento de documentos indexados en WoS, lo cual refleja una linea ascendente

en los trabajos que basan su metodologia en el uso de este disefio.
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Ficura 38. Evolucion temporal de los registros basados en el diseiio fenomenoldgico.
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En relacién a los paises con mayor representatividad, la Tabla 10 muestra como
el pais con mayor representatividad es Turquia, seguido de Estados Unidos. Con una
mayor distancia de produccién, aparecen paises como Africa del Sur, Espana, Pert,

Inglaterra y Australia.

Tasra 10. Paises con mayor produccion de articulos basados en el diseno fenomenoldgico.

Pais Documentos % de 467
Turkey 110 25.696
Usa 69 14.775
South Africa 32 6.852
Spain 31 6.638
Peru 26 5.567
England 20 4.283
Australia 19 4.069
Chile 16 3.426
Colombia 13 2.784
Iran 13 2.784
Mexico 12 2.570
Ghana 11 2.355
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Peoples R China 11 2.355
Indonesia 10 2.141
Canada 8 1.713
Sweden 7 1.499
Jordan 6 1.285
Norway 6 1.285
Ethiopia 5 1.071
Pakistan 5 1.071
Taiwan 5 1.071
Zimbabwe 5 1.071
Belgium 4 0.857
Denmark 4 0.857
Italy 4 0.857
Malta 4 0.857
Costa Rica 3 0.642
India 3 0.642
Kenya 3 0.642
Malaysia 3 0.642
Netherlands 3 0.642
South Korea 3 0.642
Brazil 2 0.428
Cuba 2 0.428
Ecuador 2 0.428
Egypt 2 0.428
Germany 2 0.428
Ireland 2 0.428
Malawi 2 0.428
New Zealand 2 0.428
Nigeria 2 0.428
Philippines 2 0.428
Saudi Arabia 2 0.428
Tanzania 2 0.428
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Tunisia 2 0.428
Vietnam 2 0.428
Botswana 1 0.214

Croatia 1 0.214

Czech Republic 1 0.214

France 1 0.214

Greece 1 0.214
Honduras 1 0.214

Iragq 1 0.214
Israel 1 0.214
Japan 1 0.214

Lebanon 1 0.214

Portugal 1 0.214
Rwanda 1 0.214
Slovenia 1 0.214
Sri Lanka 1 0.214

Sudan 1 0.214
Thailand 1 0.214

Uganda 1 0.214

Wales 1 0.214

Para una mejor visualizacién e interpretacién de estos resultados, se puede utilizar
el generador online de mapas a nivel nacional e internacional Mapinseconds. En la
Figura 39 se muestra la interfaz general, una vez accedemos a la Pdgina Web (1). Para
comenzar la personalizacién del mapa, se deben borrar los datos que aparecen de for-
ma automdtica en el Excel situado en la parte derecha de la pantalla. De esta forma,
el mapa quedard sin datos. A continuacién, pegar los datos que se han extraido de
la Tabla 10 obtenida en WoS (2). No obstante, se deben hacer algunas revisiones en
paises que no reconoce de forma automdtica Mapinseconds, ya que estdn indexados
de forma distinta en WoS (Mapinseconds: United States — WoS: USA; Mapinse-
conds: United Kingdom — WoS: England; Mapinseconds: China — WoS: Peoples R
China). En la parte inferior a la tabla de los datos, se muestra el porcentaje del mapa
global sobre el que estdn incluidos datos. En este caso, las publicaciones que incluyen
disefios fenomenoldgicos abarcan el 25,8% de los paises del mundo. Justo de bajo, se
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pueden configurar los colores del mapa con diferentes paletas. Finalmente, descargar
el mapa en formato de imagen (*png) o de presentacién (*pptx).

El uso de este recurso, aporta una visién global de las regiones en las que hay mds
publicaciones sobre la temdtica analizada y en aquellas que no. Se puede observar,
que las zonas en las que hay un mayor volumen son Asfa occidental y Norte américa.

Pero vemos que tiene una baja representatividad a nivel mundial (25,8%).

Ficura 39. Configuracion del mapa de resultados con mapinseconds.
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Relativo a las revistas de publicacién con mayor impacto del disefio fenomeno-
légico, se puede observar en la Figura 40 que hay una predominancia de revistas del
drea de la salud (Journal of Clinical Nursering, International Journal of Qualitative
Studies of Health and Well Being o Healh SA Gesondheid), de la educacién (Journal
of Qualitative Research in Education... o Egitim ve Bilim Education and Science)
y de la actividad fisica y el deporte (Retos Nuevas Tendencias en Educacién Fisica y
Deporte).
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Ficura 40. Revistas con mayor publicacion de registros basados en el diseno fenomenoldgico.
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Analizando las editoriales mds representativas a la hora de publicar estudios con

disenos fenomenoldgicos, podemos observar en la Figura 41 la clara dominancia
de las editoriales Wiley, Taylor & Francis, Sage, Elsevier y Springer Nature, mante-
niendo la linea del estudio publicado por Lariviere et al. (2015) que concluye que
después de revisar todos los documentos cientificos publicados en «WoS de 1973 a
2013, se determina que estas cinco companias dominan mds del 50% de todas las
publicaciones cientificas desde 2006.

Ficura 41. Editoriales con mayor publicacion de registros basados en el diserio fenomenoldgico.
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A continuacién, en la Figura 42, se muestra el andlisis de las dreas de investiga-
cién donde destacan las dreas de educacién y enfermeria, con una clara diferencia
frente a otras como la psicologia, las ciencias sociales, la medicina y la salud.

Ficura 42. Areas de investigacion de WoS con mayor publicacién con diseios fenomenoldgicos.
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2.4.1.7.3. Analisis del contenido de los documentos

Una vez aplicados los criterios de inclusién y exclusién para la realizacién del
andlisis de contenido (articulos vinculados al drea de educacién y de acceso libre), se
cuenta con un total de 63 registros que cumplen criterios de elegibilidad, teniendo
en cuenta, que son previos a la revisién de su contenido. A continuacién, se descar-
gardn los documentos desde WoS y para ello, como se refleja en la Figura 43, se debe
acceder de forma individual a cada uno de los registros. Puede descargarse desde dos
vias:

1. Desde la Pigina Web de la revista, donde una vez se accede, se ha de clicar en

el enlace de descarga.

2. Enlaces de descarga directa, donde se presenta un enlace directo para la des-

carga del documento.
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F1icura 43. Proceso para la descarga de los documentos en formato PDF
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En la Figura 44 se representa una parte de los 49 registros seleccionados para la
realizacion el andlisis de contenido y aquellos que han sido excluidos. Es importante
su identificacién y numeracidn, para el posterior tratamiento de los datos y su im-
portacién a NVivo.
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Ficura 44. Muestra de documentos elegibles para la realizacion del andlisis de contenido.

ID Autores Titulo del articulo Revista de publicacion | Cuartil | Referencias | Citas WoS
| o Teran HorFanny | 0 T g
IS{anta;Fll;ran Llaro, Students In Master OF Paginas De Educacion Q4 22 0
ony Luby Education Thesis
2 | Ergene, Tuncay; Ozer.
Arif; Genctanirim-Kust, | The Risk Behaviors Of Hacettepe Universitesi
Dilek; Arici-Sahin, High School Students And | Egitim Fakultesi Dergjsi- Q1 54 1
Fatma; Demirtas-Zorbaz, | Causes Thereof: A Hacettepe University
Selen; Kizildag, Seval; | Qualitative Study Journal Of Education
Acar_Tulin; Hoard, Paul
Sencimen Sed aalitativeR e
. P ———— Eg;hmﬁakultes@er—g&& e 40 1
It ds-AnnliadBeh Hacettepe Universily
3 An Investigation Of The
Karatas, Kasim; Kaya, o el Eurasian Joumal Of
Ismet Administrators Towards Educational Research Q3 28 3
The Roles And Duties Of
School Counselors

El software NVivo serd de gran ayuda para la simplificacién y extraccién de in-
formacién de los documentos seleccionados. Este software posibilita a los usuarios
la importacidn, clasificacién y andlisis de diversos tipos de datos como pdginas web,
redes sociales, archivos de audio, hojas de cdlculo, bases de datos, fotos digitales,
documentos, archivos PDE datos bibliograficos, texto enriquecido y documentos
de texto plano. Ademds, permite la interoperabilidad con aplicaciones como Micro-
soft Excel, Microsoft Word, SPSS, EndNote, Microsoft OneNote, SurveyMonkey y
Evernote. NVivo es un software multilingiie que se puede utilizar en inglés, francés,
alemdn, japonés, chino, portugués y espafiol. Los usuarios también tienen la capaci-
dad de solicitar transcripciones de archivos multimedia. Este programa es compati-
ble con los sistemas operativos Microsoft Windows y macOS. En este caso, para la
realizacion de los andlisis, se va a utilizar la Gltima versién disponible en el momento
de realizacién de este manual, NVivo 14.

En primer lugar, se van a analizar las palabras m4s frecuentes y repetidas, que
han sido utilizadas en los titulos de los documentos. Para ello, como se mues-
tra en la Figura 45 se debe crear un documento que incluya todos los titulos, que
podemos tomar del documento de Excel que podremos descargar de WoS (1). A
continuacién (2), en un nuevo proyecto creado en NVivo, se debe clicar en «<impor-
tar» y dentro de las opciones disponibles, clicamos en «archivos». Seleccionaremos
el archivo a importar y clicamos en «abrir». Emergerd un desplegable donde se debe
clicar en la opci6én de «cree un caso para cada archivo importado» que permitird a
posteriori realizar andlisis y contrastes entre los diferentes documentos importados.
Clicar en «importar» para finalizar el proceso.
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Ficura 45. Procedimientos para la importacion del material textual en NVivo.
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A continuacidn, para realizar el anilisis, tal y como se muestra en la Figura 46,
se debe clicar en la pestafia «explorar» y seleccionar la opcién de «frecuencia de
palabras» (1). En la pestana que emerge, se configurardn el nimero de palabras del
conteo (50 palabras) y la longitud minima de las palabras (5 letras). También puede
configurarse si queremos que se muestren las coincidencias exactas, palabras deri-
vadas, sinénimos, con especiﬁcaciones o) generalizaciones. En este caso, se va a se-
leccionar «coincidencias exactas» ya que el volumen de palabras es bajo. Clicar en
«elementos seleccionados» para elegir en que documentos se va a realizar la busque-
da, y de momento solo se dispone de uno, por lo que se selecciona este y se clica en
«aceptar» (2). Una vez configurados estos criterios (3), clicar en «ejecutar consultar
para obtener los resultados.
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FiGura 46. Procedimientos para la consulta de frecuencia de palabras.
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Este tipo de consulta, aporta informacién muy relevante. En la Figura 47 se
muestran las visualizaciones de frecuencia de palabras que aporta NVivo. Por un
lado, en la interfaz general, en su parte derecha, se muestran los cuatro recursos:
resumen, marca de nube, mapa ramificado y andlisis de conglomerados. La pestaia
«resumen», corresponde a las palabras que mds aparecen en los titulos, incluyendo
su longitud, la frecuencia de concurrencia (conteo) y el porcentaje ponderado; la
de «marca de nube», dibuja una nube de palabras con las palabras mds recurrentes;
«mapa ramificado» dibuja un mapa de conglomerados que es un andlisis de agru-
pacién de palabras comunes basado en su frecuencia y similitud en un conjunto de
datos de texto y finalmente, el «andlisis de conglomerados» dibuja un esquema que
agrupa las palabras que tienden a aparecer juntas con frecuencia en un conjunto de
datos de texto. Este enfoque puede revelar patrones semdnticos y temdticos recurren-
tes en el texto.
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Ficura 47. Visualizaciones de la frecuencia de palabras.
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Mediante este anilisis, puede observarse los titulos de documentos basados en
el disefio fenomenolégico utilizan frecuentemente sustantivos como: percepciones,
puntos de vista, experiencias y opiniones que corresponden con las categorias pro-
pias de andlisis a la hora de utilizar estudios fenomenolégicos.

En segundo lugar, se abordari el contenido de la introduccién, marco teéricos
los objetivos y preguntas de investigacién de los registros. Para ello, se codificarin
cada una de estas partes de los documentos para poder analizarlos posteriormente.
Se deben introducir los registros en NVivo, del mismo modo que se ha descrito pre-
viamente en la Figura 45. El corpus textual, puede ser visualizado haciendo clic en la
pestafa «archivos» (Figura 48). Haciendo doble clic en uno de ellos, se abrird en una
ventana para poder trabajar con él.

A continuacién, se procederd a realizar la codificacién de los documentos, de
cada una de las partes a analizar. Para ello, como se muestra en la Figura 49, se selec-
cionan los fragmentos de texto que se quieren codificar en funcién de las categorias
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de andlisis y se clica en el botén derecho (1). Emergerd un desplegable con diversas
opciones y debe seleccionarse la opcidn «seleccion de codificacién...». Emergerd una
nueva pantalla (2) donde clicando en la carpeta de «cédigos» debemos crear un nue-
vo c6digo, ya que atin no hay ninguno creado para asignar la codificacién. Presiona-
mos «intro» y se creard de forma automadtica el cédigo el cual ahora seleccionaremos.
Finalmente, clicamos en la parte inferior en «seleccién de cédigo para introduccién».

NVIVO$T

# Acceso rapido

¥

IMPORTAR

Figura 48. Abrir un archivo para codificar.
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F1icura 49. Proceso de codificacion de archivos.
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Una vez realizada la codificacién de estos apartados, se podran realizar diferentes
andlisis de exploracién en NVivo. Se pueden establecer andlisis de conglomerados
en funcién de diversos pardmetros como se muestra en la Figura 50. En primer
lugar (1), se debe clicar en «explorar y posteriormente «diagramas». Dentro de las
opciones que aparecen en el desplegable, seleccionarnos «andlisis de conglomera-
dos». Emergerd la pantalla de configuracién del andlisis de conglomerados donde
lo configuraremos (2). Hay dos opciones: realizar el andlisis en funcién de archivos,
elementos externos y memos, que es el que seleccionaremos para establecer el andli-
sis de los 49 documentos o de cédigos, que realizaria el andlisis de la relacién entre
los diferentes c6digos que se han creado. Clicamos en «siguiente» para continuar a
la siguiente pestana. En esta fase (3) se deben seleccionar los archivos de los que va
a costar el andlisis, clicando en «seleccionar» y ahi los seleccionamos todos como se
muestra en la imagen y clicamos en «aceptar». Por otra parte, se ofrecen dos tipos de
configuraciones para el andlisis:

— Tipo de agrupacién: Se pueden agrupar los documentos por similitud de las

palabras, por la similitud de la codificacién que se ha realizado en ellos o por
similitud en los valores de un atributo. En este caso, seleccionaremos por «si-

militud de palabras».
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— Mediante mediciones de similitud: NVivo realiza las agrupaciones en funcién

de diferentes estadisticos que se describen a continuacién
2023):

(Cabanillas et al.,

* Coeficiente de Jaccard: Mide la similitud entre dos conjuntos, evaluando
la interseccién dividida por la unién de sus elementos. Toma valores entre
0y 1, donde 1 representa igualdad total entre los conjuntos.

* Coeficiente de correlacién de Pearson: Evalta la dependencia lineal entre
dos variables cuantitativas y continuas. Varia entre -1 y 1, indicando el sen-
tido de la relacién: (r=1) correlacién positiva perfecta, (0<r<1) correlacién
positiva, (r=0) no hay relacién lineal (aunque no implica independencia),
(-1<r<0) correlacién negativa, (r=-1) correlacién negativa perfecta.

.

muestras. Toma valores entre 0 y 1.

Coeficiente de Serensen: Estadistico para comparar la similitud entre dos

En este caso, seleccionaremos el indice de correlacién de Pearson y clicaremos en

«finalizar» para acabar la configuracién del andlisis de conglomerados.

Ficura 50. Procedimientos para la configuracion de los andlisis de conglomerados.
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En la Figura 51 se muestran los resultados que se obtienen. En la parte derecha
de la pantalla, clicando en la pestana de «diagrama» se ubicard el dibujo resultante.
En la parte superior, clicando en la pestafa de «andlisis de conglomerados» se podrd
variar el tipo de grifico. Se muestran los mds representativos que permite visualizar
de forma rdpida, cuales documentos tienen una mayor o menor relacién por sus
palabras. Clicando en la pestafia «resumeny, se detallan los indices de correlacién de
Pearson existentes entre los pares de documentos. Se especifican en la parte inferior
derecha de la Figura 51 los que tienen mayores y menores coeficientes.

Ficura 51. Visualizacion de los andlisis de conglomerados por agrupacion de archivos.
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Archivos\29. SENIOR HIGH  Archivos\\20. Construction o 0,932143
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Archivos\41. Ethics and Hid  Archivos\\29. SENIOR HIGH  0,914938

4 Al ltpon Archivos\\37. Introduccion  Archivos\\29. SENIOR HIGH  0.914831

Archivos\d. Introducetion  Archivos\\14. (Espafiol) Anal  0,102788
Archivos\\15. Marco tedrico  Archivos\\14. (Espafiol) Anal - 0,102101
Archivos\\49. Marriage Mad  Archivos\\14. (Espafiol) Anal  0,101552

8. (EsBadiol.. Archivas\\37. Introduccién  Archivos\\14. (Espafiol) Anal  0,101301
Archivos\\14. (Espaiiol) Anal  Archives\1. Introduceiony  0,09961

Archivos\\22. Trainee Couns  Archivos\14. (Espafiol) Anal  0.097486

En la Figura 52, se muestra el resultado del andlisis de conglomerados por simi-
litud de codificacién y a través del estadistico de correlacién de Pearson. Se pueden

observar que las relaciones son distintas pudiendo establecer comparaciones entre
ambos tipos de agrupaciones.
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Ficura 52. Visualizacion de los andlisis de conglomerados

por agrupacion de codificacion.
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Otro andlisis interesante a realizar dentro de los diagramas es el de comparacién.
Se pueden realizar tres tipos de comparaciones: de archivos, de cédigos o de casos
(participantes). No obstante, solo pueden compararse dos elementos. Para ello, en la

Figura 53 se indican los procedimientos para realizar una comparacién de archivos.
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Como anteriormente, se clica en «explorar y en «diagramas» (1) y dentro del des-
plegable que emerge, se selecciona «comparar archivos». En la interfaz que emerge,
seleccionamos la carpeta de archivos y clicamos en los dos archivos que nos interesa
comparar y finalizamos la operacién clicando en «aceptar».

De este modo, el resultado es la imagen que se representa en la Figura 54. En
la parte central, aparecen los c6digos que comparten ambos archivos, que en este
caso es el marco tedrico y las preguntas de investigacién, ya que ambos incluyen
preguntas de investigacién y marco tedrico en su contenido. En la parte izquierda
aparecen los cédigos que solo aparecen en el documento 12, que es la introduccién
y la educacién de los nifios romanies en Turquia, mientras que en la parte derecha,
se ubican los cédigos que aparecen en el documento 2, donde se puede observar que
aparecen los objetivos, lo que nos indica que el documento 2 incluye objetivos, pero
no la introduccién en su contenido, pero el documento 12, incluye introduccién,
pero no objetivos en el cuerpo del articulo y ambos hacen referencia a las preguntas
de investigacién. De esta forma, se obtiene una perspectiva rdpida y clara de los con-

tenidos de los documentos una vez se haya realizado la codificacién.

F1GURA 53. Procedimientos para la configuracion de los diagramas de comparacion.
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FiGura 54. Diagrama de comparacion de archivos.
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Por otra parte, en la Figura 55 se representa un diagrama de comparacién de
c6digos, en el que se puede observar que al hacer la comparativa entre los cédigos de

la temdtica de ensenanza/aprendizaje en la pandemia COVID-19 y los estudiantes
talentosos. El primero de ellos aparece en 4 documentos (4, 25, 26 y 48) mientras
que el segundo, solo figura en el documento 30. Ademds, al no reflejarse ningin

documento entre ambos, nos indica que no hay ningtin documento en comn, en el

que aparezcan ambas temadticas.
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F1curA 55. Diagrama de comparacion de cédigos.
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2.4.1.8. Redaccidn de la sintesis

La sintesis de la revisidn sistemdtica de la literatura implica integrar los hallazgos
de los estudios incluidos de manera coherente y estructurada. Este proceso comenzé
con la identificacién de temas clave o categorias emergentes, que permitié organi-
zar la informacién de forma légica. A partir de estas categorias, se elabora un texto
narrativo que combine las evidencias relevantes, destacando similitudes, discrepan-
cias y tendencias generales. Una buena sintesis debe ser clara, critica y exhaustiva,
permitiendo que los lectores comprendan los avances, limitaciones y brechas en el
conocimiento del tema estudiado.
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Ademds, es importante ofrecer una sintesis visual de los temas clave, con la ayuda
del soporte informdtico. En este caso, NVivo dispone de la herramienta de explora-
cién denominada «mapa del proyecto». Es una herramienta visual que permite re-
presentar y explorar graficamente las relaciones entre c6digos, nodos, fuentes y otros
elementos clave del andlisis, facilitando la comprensién y organizacién del proyecto.
Para su construccién, tal y como se representa en la Figura 56, se debe clicar en la
seccién de «explorar» y a continuacién, en la seccién de «mapas» y dentro del des-
plegable que emerge, en «mapa del proyecto» (1). Dentro del desplegable, se incluird
el nombre del mapa, su descripcién y el directorio donde se guardard para su futura
consulta y clicar en «aceptar» (2). Aparece la pantalla de construccién, donde se debe
clicar con el botén derecho del ratén y clicar en «agregar elementos del proyecto»
(3). Aparecerd la pantalla de seleccién de elementos, donde podremos incluir todos
aquellos elementos (archivos, cédigos, etc.) que se quiere incluir en el mapa general
del proyecto y clicar finalmente en «aceptar» (4).

Ficura 56. Construccion del mapa del proyecto.
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Dentro de la pantalla de configuracién, se podrdn mover los elementos para que

el mapa final resultante quede visualmente atractivo (Figura 57).

Ficura 57. Mapa del proyecto resultante.
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2.4.2. Planificacion de la revision sistematica cuantitativa o meta-andlisis

Para el desarrollo de la ejemplificacién, en este epigrafe se seguirdn los pasos for-
mulados por Botella y Zamora (2017), quienes indican que un meta-andlisis implica
una serie de etapas sistemdticas y rigurosas que aseguran la validez y utilidad de sus
resultados. En primer lugar, la formulacién del problema establece la base del ana-
lisis, definiendo las variables clave y las preguntas de investigacion. Posteriormente,
se realiza una bisqueda exhaustiva de estudios relevantes que cumplan con criterios
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especificos de inclusién y exclusién. Una vez seleccionados los estudios, se procede a
su codificacién, registrando de manera estructurada las caracteristicas esenciales que
permitan el andlisis comparativo. A continuacién, se lleva a cabo el andlisis estadisti-
co e interpretacién de los datos, integrando las evidencias para estimar la magnitud
de los efectos y evaluar su heterogeneidad. Finalmente, la publicacién del meta-and-
lisis garantiza la difusién de los hallazgos, contribuyendo al avance del conocimiento
y al soporte de decisiones basadas en evidencia en el dmbito académico y profesional.

2.4.2.1. Formulacién del problema

Tal y como destacan Herndndez-Sampieri y Mendoza-Torres (2018) enfocar el
problema desde una perspectiva cuantitativa implica refinar, especificar y organizar
la idea de investigacién. Este proceso implica una mayor formalidad y delimitacién,
especialmente en cuanto al enfoque. Los planteamientos cuantitativos del problema
pueden dirigirse a varios propdsitos y siempre existe la intencién de estimar magni-
tudes o cantidades y generalmente, tratan de probar hipdtesis y teorfa.

Sédnchez-Meca (2010) especifica que en las ciencias sociales y de la salud, como
en la educacidn, el meta-andlisis se utiliza para abordar una amplia variedad de pre-
guntas, siendo la mds frecuente la evaluacién de la efectividad de programas, tra-
tamientos e intervenciones en la prevencién, solucién o mitigacién de problemas
educativos, psicolégicos, de salud o sociales. El ejemplo mostrado en esta seccidn, se
basard en el estudio realizado por Sdnchez-Meca (2022).

Por ello, se plantean las preguntas de investigacién: ;Cémo se sitia en la lite-
ratura actual el uso de la etnografia virtual en la investigacién educativa? y ;Qué
efecto representan sus tamafos muestrales?

2.4.2.2. Busqueda de estudios

De acuerdo con Sdnchez-Meca (2022), para definir una estrategia de busqueda
efectiva, es fundamental llevar a cabo una exploracién inicial de los resultados obte-
nidos al utilizar diversas palabras clave. Estas busquedas preliminares se realizardn en
la base de datos «WoS Core Collection», permitiendo evaluar la relevancia y ampli-
tud de los términos seleccionados (Figura 58).
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Ficura 58. Matriz de resultados de biisqueda de las palabras clave.

Palabras dl. Virtual (OR) Online | (AND) (AND) (NOT)
€4V€ | Ethnography | Ethnography | Design | Qualitative | Mixed methods
Virtual Ech- 852 2.047 145 146 29
nography
Online
Ethnography 1.519 271 317 66
Design 161.059 110.462
Qualitative 784.926 50.710
Mixed
methods 554,954

Para construir la ecuacién de busqueda adecuada para un meta-andlisis, se com-
binan palabras clave relevantes usando operadores booleanos (AND, OR) para in-
tegrar sinénimos y conceptos clave, ajustando con truncamientos (*) para abarcar
variaciones de términos. Basindonos en la matriz de resultados, se plantea: («Vir-
tual Ethnography» OR «Online Ethnography») AND («Qualitativ¥» NOT «Mixed
method*»). Esto permite enfocar la bisqueda en estudios sobre etnografia digital y
métodos cualitativos y no mixtos. El resultado arroja un total de 1.105 resultados.
Posteriormente, se realizé una seleccién de los documentos en base a los criterios de
temporalidad (2014-2024), que sean articulos cientificos y del drea de educacién
obteniendo una matriz de datos de 76 registros.

2.4.2.3. Codificacién de los estudios

Para establecer la codificacién de los estudios, se ha construido una matriz de

datos de Excel que incluye las siguientes unidades de andlisis cuantitativas:

1. Fuentes bibliogrificas citadas dentro de un documento. Son los articu-
los, libros, informes u otros materiales que el autor utiliza y menciona en su
trabajo para respaldar o contextualizar sus ideas. Estas referencias permiten
rastrear las influencias y bases tedricas del trabajo, estableciendo conexiones

con investigaciones previas.
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2. Citas de otros documentos. Son las veces que el documento ha sido citado
por otros trabajos posteriores. Esta métrica refleja el impacto o influencia del
documento en la comunidad cientifica, ya que un nimero elevado de citas
indica que otros autores han encontrado el contenido relevante para sus in-
vestigaciones.

3. Muestra utilizada en cada uno de los trabajos. Describe el conjunto de
datos, participantes, casos o materiales analizados en cada estudio. Por ejem-
plo, en investigaciones empiricas, la muestra puede referirse a las personas
estudiadas, mientras que en estudios bibliométricos, la muestra podria ser el
conjunto de articulos o documentos analizados. Es fundamental porque defi-
ne el alcance y la aplicabilidad de los hallazgos del estudio.

4. Coeficiente de correlacién de Pearson (r). Para su cdlculo, a partir de los
datos presentados en un articulo cientifico, es necesario que el estudio propor-
cione informacién estadistica especifica. Idealmente, se requiere el conjunto
de datos original con las puntuaciones de las dos variables de interés. Sin em-
bargo, en ausencia de estos datos, es posible estimar r utilizando estadisticas
resumidas como las medias, desviaciones estindar y tamanos de muestra de
ambas variables, junto con el valor de t o F de las pruebas de significancia
reportadas. Este proceso implica la aplicacién de férmulas estadisticas espe-
cificas que relacionan estas medidas con el coeficiente de correlacién. Es im-
portante tener en cuenta que la precisién de la estimacién de r dependerd
de la exactitud y completitud de la informacién proporcionada en el articulo

(Sanchez-Meca, 2022).
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Ficura 59. Matriz de datos cuantitativos en Excel.

A 5] C v [=

1 Authors Publication Year Cited Reference Count Times Cited, WoS Core n

2 Susilo, A; Kaufman, D 2014 60 0 23

3 Stornaiuolo, A; Hall, M 2014 40 9 33

4 Merga, MK 2014 42 23 45

5 Méndez, L; Garcia-Pernia, MR; Cortés, S 2014 38 1 21

6 Forsey, M; Breidenstein, G; Kriiger, O; Roch, A 2015 43 7 13

ZlFahara‘ MF; Castro, AL 2015 47 15 12
8 Tummons, J; Macleod, A; Kits, O 2015 51 13 50

9 Rust, J 2015 26 1 10

10 Yazan, B 2015 31 8 9
11 James, N 2016 52 57 4
12 Vazquez-Cano, E; Martin-Monje, E; de Larreta-Azelain, MDC 2016 61 14 56
13 Johansson, L 2016 40 18 78
14 King, H 2016 22 11 34
15 Kim, GM 2016 99 53 46
16 Loizzo, J; Erimer, PA 2016 48 41 23
17 Sponsiello, M; Gallego-Arrufat, MJ 2016 28 3 11
18 Bolldén, K 2016 29 19 8
19 Ricoy, MC; Feliz, T 2016 40 42 19
20 | lvinson, G; Renold, E 2016 58 0 20
21 Dong, J; Blommaert, J 2016 94 19 24
22 Doongy, M; Kim, E 2017 22 2 36
23 SavinRaden M- Tomhs (3 2017 307 n 21

2.4.2.4. Andlisis estadistico e interpretacién

Este epigrafe tiene como objetivo describir las herramientas y metodologfas utili-
zadas para el procesamiento estadistico y la interpretacién de los datos obtenidos en
la revisién documental. Se abordan técnicas clave, como la importacién del material
desde Bibliometrix de R-Studio, que facilita la organizacién y tratamiento de gran-
des volimenes de informacién literaria. Ademds, se explican leyes fundamentales
en andlisis cuantitativos de la literatura, como la Ley de Bradford y la Ley de Lotka,
que permiten analizar la distribucién de las fuentes y la productividad de los autores.
También se incluyen procedimientos detallados para el anilisis de documentos y la
estructura conceptual, proporcionando una visién integral del campo de estudio a
través de mapas temdticos y andlisis de co-ocurrencias. De esta manera, se combina
la teorfa y la aplicacién prictica para extraer conclusiones significativas sobre la pro-
duccién cientifica.

2.4.2.4.1. Importacién del material desde bibliometrix de R-Studio

En primer lugar, se utilizard el software bibliometrix, que utiliza el lenguaje de
programacién R para la contextualizacién de los documentos y aplicar la Ley de
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Brandford. De acuerdo con Aria & Cuccurullo (2017) la bibliometria aplica anilisis
cuantitativo y estadisticas a publicaciones cientificas y sus citas para evaluar el cre-
cimiento, las tendencias, los autores destacados y el rendimiento en investigacién.
Es clave para la evaluacién en universidades, laboratorios gubernamentales y por
diversos actores académicos. El paquete bibliometrix facilita este proceso al permitir
la importacién de datos, el andlisis bibliométrico y la construccién de matrices para
estudios de co-citacién, colaboracién y co-palabras, utilizando datos de bases como
SCOPUS, Web of Science, Cochrane y PubMed.

En la Figura 60, se detalla el proceso de importacién del material obtenido en
la base de datos WoS. La importacién estd permitida para archivos con extensiones
*xlsx 0 *.txt. Con la extensién bibliometrix instalada en R, se debe pegar la expre-
sién «bibliometrix::biblioshiny()» dentro de la interfaz general de trabajo y clicar en
«run» (1). Posteriormente, emergerd de forma automdtica la interfaz de trabajo de
bibliometrix en el navegador y se debe seleccionar la pestana «load data» en la parte
superior izquierda (2). Finalmente, para importar los archivos, se seleccionan las
opciones «import raw files(s)» y «Web of Science (WoS/WoK)» dentro de los dos
desplegables superiores. Se debe clicar en «Browse» para buscar y seleccionar los da-
tos a importar y clicar en «abrir». Con todo preparado, se debe clicar en «Start» para
que se inicie el proceso de importacién (3).
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FiGura 60. Proceso de importacion del material en bibliometrix.

@ Rstudic - o x
File Edit Code View Plots Session Build Debug Profile Tools Help
0 -0y @ A Go to fileffunct - Addins - B Project: (None)
] Yntitegt” [ Environment History Connections Tutorial =0
. = [ ] s - 2 | | 7 inporiDaaces + | @ esewia - | o it -
|+ pibliometrix: :biblioshinys) | P T ——
3
Environment is empty
bibliometrix & ? 9 B
Import or Load
Plaaze, choose what to do
Import raw flie(s) -
Catabase

Web of Science (WoSWoi<) -

Cnoose a e

o[>l

Gonversion results
Number of Documents 0

Export collection
Save as:

Una vez importadas las referencias, bibliometrix ofrece la confirmacién del pro-
ceso y especifica la calidad de cada una de las etiquetas que poseen estos documentos.
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FiGura G61. Interfaz de conformacion y certificacion de la calidad
de los datos importados.

Completeness of bibliographic metadata - 76 documents from Isi

Metadata Description Missing Counts Missing %  Status

AU Author 0 0.00

CR Cited References 4] 0.00

DT Document Type 0 0.00

S0 Journal 0 0.00

LA Language 0 0.00

PY Publication Year 0 0.00

wC Science Categories 4] 0.00

TI Title 0 0.00

TC Total Citation 0 0.00

c1 Affiliation 2 263

RP Corresponding Author 2 263 Good
AB Abstract 4 5.26 Good
DE Keywords i 91 Good
DI DOl 11 14.47 Acceptable
1D Keywords Plus 27 3553 Poor

2.42.4.2. Ley de Brandford
Tal y como refleja Urbizagdstegui Alvarado (2016) la Ley de Bradford (1934)

establece que en cualquier campo especializado, la mayoria de los articulos relevan-
tes se concentran en un pequeio niimero de revistas centrales, mientras que el resto
se dispersa en una cantidad creciente de publicaciones periféricas. Esta ley es util
para identificar las revistas mds relevantes en un drea del conocimiento, optimizar
recursos bibliograficos y gestionar colecciones en bibliotecas. Ademds, su aplicacién
permite descartar materiales poco utilizados y orientar estrategias de almacenamien-
to. A lo largo del tiempo, el estudio de la literatura sobre la Ley de Bradford ha
evidenciado un crecimiento exponencial, reflejando su relevancia en la bibliometria
y otras disciplinas cientificas.
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Para su aprovechamiento dentro de bibliometrix, tal y como se refleja en la Fi-
gura 62, se debe seleccionar la pestana de «sources» y clicar en «Brandford’s Law».
Los resultados se ofrecen de dos formas distintas; tabulados y en un grafico. Todas
las revistas listadas pertenecen a «Zona 1», lo que significa que son fuentes centra-
les donde se concentra la mayor parte de la produccién relevante para el estudio.
Las primeras cuatro revistas (EDUCATIONAL TECHNOLOGY & SOCIETY,
ETHNOGRAPHY AND EDUCATION, LEARNING MEDIA AND TECH-
NOLOGY, y TEACHERS COLLEGE RECORD) tienen la frecuencia més alta,
con 3 articulos cada una, lo que indica su importancia en la disciplina. Las revistas
siguientes tienen frecuencias menores (2 o 1 articulos), pero ain forman parte del
nucleo central de produccién. La frecuencia acumulada muestra que la suma total
de articulos en estas 10 revistas es 22.

FIGURA 62. Resultados obtenidos por la Ley de Brandford.
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JMIR MEDICAL EDUCATION 5 2 14 Zone 1
JOURNAL OF ADOLESCENT & ADULT LITERACY & 2 16 Zone 1
LANGUAGE POLICY T 2 18 Zone 1
READING RESEARCH QUARTERLY B 2 0 Zone 1
BRITISH EDUCATIONAL RESEARCH JOURNAL 9 1 21 Zone 1
1

DISTANCE EDUCATION
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Showing 110 10 of 64 entries Prevous | 1| 2 3 4 5 6 7 MNed
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2.42.43. Ley de Lotka

En base a lo mencionado por Urbizagdstegui Alvarado (2005) la Ley de Lotka
(1926) establece que la productividad cientifica de los autores en un campo especifi-
co sigue una distribucién inversamente proporcional: un pequefio niimero de auto-
res produce la mayoria de las publicaciones, mientras que la mayoria de los autores
contribuye con un nimero reducido de trabajos. Este modelo matemdtico permite
identificar a los autores mds prolificos y destacar su influencia dentro de una discipli-
na, mostrando que la produccién cientifica estd concentrada en una minoria activa.

Para su aplicacién dentro de bibliometrix, tal y como se muestra en la Figura
63, se debe seleccionar la pestana de «Authors» y clicar en «Lotka’s Law». De igual
modo, los resultados se ofrecen de dos formas distintas; tabulados y en un gréfico.

FIGURA 63. Resultados Ley de Lotka.
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2.4.2.4.4. Analisis de los documentos

La seccién de «Documents» en bibliometrix permite realizar un andlisis detallado
de los trabajos cientificos recopilados, proporcionando informacién clave sobre la
produccién y el impacto de la investigacién. Ofrece un resumen de los documentos,
incluyendo el niimero total de publicaciones y su distribucién temporal, el andlisis
de citas para identificar los trabajos mds influyentes, y la identificacién de las pala-
bras clave mds frecuentes para entender las tendencias en los temas de investigacion.
También permite conocer a los autores mds citados, las revistas mds relevantes y
analizar las redes de colaboracién y co-citacién entre documentos, lo que ayuda a
visualizar cémo se conecta y evoluciona el conocimiento en un campo determinado.

Dentro de las opciones que ofrece esta seccién, se destacan tal y como se muestra
dentro de la Figura 64 (se debe tener en cuenta que para visualizar estas opciones,
hay que clicar en la pestana correspondiente y clicar en el icono sefialado de «Run
de Analysis»:

— WordCloud: Reflejando como palabras mds recurrentes en el top 10 se sitdan
education (6 referencias), ethnography (5 referencias), students (5 referencias),
online (4 referencias), teachers (4 referencias), technology (4 referencias), lite-
racy (3 referencias), pedagogy (3 referencias), children (2 referencias) y
covid-19 (2 referencias).

— Trend Topics: Indica la situacién temporal de los conceptos mds recurrentes
dentro de las publicaciones. En este caso, los términos con una mayor apari-
cién en la actualidad, son virtual, digital y etnhography (2022).

— Reference Spectroscopy: Muestra la evoluciéon temporal del espectro de ci-
taciones recibidas de los registros analizados. Se puede observar que hay un
considerable aumento en las citaciones a partir de 2018.
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Ficura 64. Visualizaciones mds relevantes de la seccion de « Documents.
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2.4.2.4.5. Andlisis de la estructura conceptual de los documentos

La opcién de andlisis de «Conceptual Structure» en bibliometrix, permite explo-
rar y visualizar la organizacién temdtica y conceptual de los documentos incluidos
en un andlisis cuantitativo. Este andlisis ayuda a identificar las relaciones entre con-
ceptos, temas principales y su evolucién en un campo de estudio. Las principales
herramientas disponibles son (Figura 65):

— Co-ocurrence Network: Examina la frecuencia con la que dos palabras cla-
ve aparecen juntas en los documentos, construyendo redes donde los nodos
representan las palabras clave y los enlaces reflejan la fuerza de su conexidn.
Estas redes permiten identificar temas centrales y sus relaciones, destacando las
dreas mds estudiadas e interconectadas en un campo de investigacién. En este
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ejemplo, los nodos representan términos clave como «education», «virtual»,
«online», «research», «learningy, entre otros, y las aristas muestran la frecuen-
cia con que estos términos aparecen juntos. Los diferentes colores representan
clasteres o grupos de temas relacionados. Por ejemplo, «virtual» y «learning»
estdn en el mismo grupo, indicando su fuerte relacién.

Thematic Map: Segtin Lépez-Robles (2019), el mapa temdtico es un grafico
intuitivo que organiza grupos de palabras clave en un diagrama bidimensional
basado en su densidad (grado de desarrollo) y centralidad (importancia en
el campo). Clasifica los temas en cuatro categorias: motores centrales (bien
desarrollados y clave para el drea), motores emergentes o en declive (poco de-
sarrollados pero relevantes), temas periféricos (poco relevantes y desarrollados)
y temas bdsicos (fundamentales pero no especializados). Este andlisis es esen-
cial para identificar dreas emergentes y priorizar esfuerzos de investigacion,
favoreciendo la consolidacién de un campo de estudio. En el ejemplo, los
resultados ubicados en el cuadrante superior, son temas bien desarrollados y
fundamentales, como «educational contexts» y «feedback». En el cuadrante
inferior derecho, se encuentran temas importantes pero con menor desarrollo,
como «learning practices». En el cuadrante superior izquierdo, aparecen temas
especializados como «agency bodies», mientras que el cuadrante inferior iz-
quierdo, incluye temas menos desarrollados, como «users».

Thematic Evolution: Muestra cémo los temas de investigacién cambian a
lo largo del tiempo, analizando palabras clave en periodos definidos por el
usuario. Permite visualizar la continuidad, divisién o transformacién de temas,
ayudando a identificar transiciones conceptuales y nuevas lineas de investiga-
cién. En este ejemplo, La linea de tiempo se divide en dos periodos: 1991-
2017 y 2018-2024, y los términos clave (como «virtual», «games», «teachers»)
muestran conexiones entre los periodos. Por ejemplo, temas como «virtual» y
«students» evolucionan y se conectan con «teachers» y «education» en el segun-
do periodo, reflejando cémo las tendencias investigativas se transforman y se
adaptan a nuevas dreas.
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F1GURA 65. Resultados de la estructura conceptual.
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Dentro de esta seccién, se pueden realizar también el «Factorial Analysis». Es una
técnica de reduccién de datos que permite identificar patrones y estructuras subya-
centes en un conjunto de datos bibliogrificos, agrupando elementos relacionados,
como palabras clave, autores o documentos, en factores o componentes comunes.
Este andlisis es especialmente til para explorar la estructura conceptual y temdtica
de un campo de investigacion.

De acuerdo con Aria & Cuccurullo (2017), el andlisis factorial en bibliometrix
utiliza técnicas estadisticas como el andlisis de componentes principales (PCA) y el
andlisis de correspondencias multiples (MCA) para reducir la dimensionalidad de
grandes volimenes de datos bibliogrificos. El PCA transforma variables correla-
cionadas en componentes no correlacionados, permitiendo representar las relacio-
nes entre elementos (como palabras clave o autores) en un espacio bidimensional
o tridimensional, mientras que el MCA se aplica a datos cualitativos para explorar
relaciones entre categorias. Estas técnicas facilitan la visualizacién e interpretacién
de patrones y agrupaciones en los datos, ayudando a identificar tendencias y temas
dominantes en un campo de investigacion.

Bibliometrix ofrece cuatro tipos de visualizaciones de este andlisis (Figura 66):

— Word Map: Este andlisis visualiza las palabras clave mds frecuentes en los do-

cumentos analizados, mostrando cémo se agrupan en el espacio en funcién de
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su co-ocurrencia y las relaciones entre ellas. El mapa facilita la identificacién
de conceptos recurrentes y de alto impacto en un campo de estudio. En este
caso, la Dim.1 cubre el 15,07% del espectro y la Dim.2 el 11,73%. Como
conceptos con mayor puntuacién se sitdan «training» (6,34 contribuciones),
«exploring» (4,499 contribucione), y «health (5,103 contribuciones).

— Topic Dendogram: Esta herramienta organiza los temas en un diagrama jerdr-
quico, donde los nodos representan temas que estdn relacionados entre si. El
dendrograma muestra cémo los temas se agrupan y como estdn interconecta-
dos, permitiendo una visién clara de la estructura de los temas y su desarrollo
a lo largo del tiempo. En el ejemplo, se han obtenido dos clusteres diferencia-
dos. El primero de ellos estd vinculado a los aspectos virtuales de la etnografia
(social, media, wechat, formacidn, etc.) y el segundo de ellos, se centra en los
aspectos centrados en la pedagogia (colegio, curriculum, contenidos, metodo-
logias, etc.).

— Words by Cluster: Este andlisis asigna palabras clave a diferentes clusteres
tematicos, basindose en su co-ocurrencia en los documentos. Cada cldster
representa un conjunto de temas relacionados, y las palabras clave dentro de
un clister estdn mds interconectadas entre si que con las palabras de otros clds-
teres. Los resultados muestran las palabras clave en un andlisis factorial, donde
cada una tiene sus coordenadas en dos dimensiones (Dim.1 y Dim.2). Por
ejemplo, «youth» tiene las coordenadas (-2.62, 1.39), lo que indica que estd
mds alejada en la primera dimensién pero relativamente centrada en la segun-
da. Palabras como «wechat (Dim.1 = 2.8, Dim.2 = 1.72) y «training» (Dim.1
= 2.98, Dim.2 = 2.69) estin mds alejadas de otras en las dos dimensiones,
sugiriendo su relevancia en el contexto de tecnologias educativas. Todas las
palabras analizadas se agrupan en el cluster 1, indicando que estdn relacionadas
con temas centrales en educacién, aprendizaje virtual y tecnologfas asociadas,
lo que refleja un contexto comdn en el campo educativo.

— Articles by Cluster: Similar al anterior, este andlisis asigna articulos a clds-
teres temdticos. Los articulos dentro de un clister comparten caracteristicas
comunes, como la aparicién de temas o palabras clave similares, lo que facilita
la identificacién de documentos clave dentro de un drea especifica. Los resulta-
dos muestran una serie de documentos con sus correspondientes coordenadas
en dos dimensiones (Dim.1 y Dim2), contribucién (indicado como contrib)
a la temdtica general, citas totales (TC) y claster al que pertenecen. Las coor-
denadas en dim1 y dim2 indican la posicién de cada documento en un espa-
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cio conceptual, mientras que contrib refleja la importancia relativa de cada
documento dentro del andlisis. Por ejemplo, el articulo de Kim GM, 2016,
tiene coordenadas (-0.03, -0.13), una contribucién de 0.58, y 53 citas totales,
ubicdndose en el cluster 1. Los documentos con valores més altos en contrib y
TC, como el articulo de Johannessen LEE 2023, con 6.53 de contribucién y
20 citas, tienen una mayor relevancia en el andlisis, destacindose en el claster
1. La mayoria de los documentos en este conjunto estdn en el claster 1, lo que
sugiere que todos comparten temas relacionados, probablemente en el campo
de la educacién, dada la naturaleza de las revistas, los temas mencionados y el
desarrollo de propuestas metodolégicas basadas en la etnografia virtual.

F1GURA 66. Resultados del andlisis facrorial.

48, Conceptual Structure

Factorial Approach
¥ Factorial Analysis

w11 3t e Moo (10303 4 8 5 e
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2.4.2.4.6. Forest plot

De acuerdo con David Leongémez (2023) y Borenstein et al. (2009) el Forest
Plot es una representacién gréfica utilizada principalmente en meta-andlisis para
mostrar los resultados individuales de multiples estudios y su combinacién general.
Permite visualizar las estimaciones del efecto de cada estudio y su intervalo de con-
fianza (IC), facilitando la comparacién de los resultados individuales y globales. Este
diagrama se compone de los siguientes elementos:

— Lineas horizontales: Representan los intervalos de confianza del efecto en

cada estudio.

— Puntos o cuadrados: Ubicados en el centro de cada linea, indican el efecto
estimado del estudio. El tamano del cuadrado refleja el peso del estudio en el
andlisis.

— Linea vertical de referencia: Indica el valor nulo (por ejemplo, 0 en efectos de
diferencia de medias o 1 en riesgos relativos u odds ratio). Estudios que cruzan
esta linea no muestran efectos estadisticamente significativos.

— Diamante: Representa la estimacién global del efecto combinado de todos los
estudios incluidos, con su intervalo de confianza.

El Forest Plot facilita la identificacién de la consistencia o heterogeneidad entre
estudios y es una herramienta fundamental en la sintesis de resultados cuantitativos
en meta-andlisis. Para su realizacidn, se va a utilizar el software de cddigo abierto Ja-
movi’. Jamovi es una interfaz grafica de usuario (GUI) desarrollada por Jonathon
Love, Damian Dropmann y Ravi Selker, que facilita el acceso a las capacidades del
entorno estadistico R de una manera intuitiva y amigable.

Esta herramienta permite a usuarios con distintos niveles de experiencia realizar
andlisis estadisticos sin necesidad de escribir cédigo, mediante una plataforma de
cddigo abierto, gratuita y flexible. Gracias a su disefio sencillo, Jamovi es ideal tanto
para ensefianza como para investigacion, al ofrecer un flujo de trabajo eficiente que
integra andlisis descriptivos, inferenciales y avanzados (Badiella et al., 2021). Desde
la pdgina principal de Jamovi, se puede descargar la tltima versién del programa, de
forma sencilla e intuitiva (Figura 67). Para ello, se recomienda clicar en la versién
«solid» que es la preparada para la mayor parte de los usuarios.

5  Jamovi: hteps://www.jamovi.org/download.heml


https://www.jamovi.org/download.html
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FiGURrA 67. Descarga de Jamovi desde su Pigina Web.

jamovi Desktop

Download for Windows

2.3.28 solid 2.6.19 current

Recommended For Most Users Latest Features

All Releases

s Release Version Arch Format
Windows current 2.6.19 x64 .exe
.Zip

En la Figura 68, se muestra la interfaz general de Jamovi, desde la que se podrdn
crear las «variables» de trabajo necesarias para hacer el Forest Plot, que en este caso
serdn la nomenclatura de los documentos, la muestra (n) y el coeficiente de corre-
lacién (r). En la seccién de «datos», se podrdn introducir los datos de la matriz de
Excel, pudiendo directamente copiarlos y pegarlos en la Interfaz de Jamovi. En la
seccién de «andlisis», se detallan cada una de las pruebas estadisticas que se pueden
realizar con el software y desde esta seccién se podrdn realizar estos andlisis. Final-
mente, en editar, se incorporan diferentes comandos de edicién de texto y de confi-

guracién de férmulas matemdticas.
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Ficura 68. Interfaz general y comandos de trabajo de Jamovi.
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Para comenzar el andlisis del Forest Plot, se debe inicialmente descargar e instalar
el médulo «MAJOR—Meta Analysis for Jamovi», clicando en la pestana de la parte
superior derecha de médulos y clicando en «instalar» para que se incorpore a la pes-
tafa de andlisis (Figura 69).

Ficura 69. Instalacion del médulo MAJOR para la realizacion de Meta-Analisis.
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t]/J An interface for Jamovi and the R package Metafor
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7 | Analysis based on lavaan
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Como se refleja en la Figura 70, para iniciar la configuracién del Forest Plot,
se debe clicar en la pestafia que ya estd incorporada en la seccién de «andlisis» de
«MAJOR». Dentro del desplegable de opciones, se debe clicar en la opcién de «pro-
portions». Posteriormente, emerge la interfaz de configuracién y ahi se deben ubicar
cada una de las variables en su correspondiente ubicacién:

— rdebe ir a «Frecuencies of the event».

— n debe ir a «Total Samples Sizes».

— Label o nombre de la autoria, debe ir a «Study Label».

Una vez se incorporen, de forma automdtica en la parte derecha de la interfaz
aparecerdn los datos estadisticos de heterogeneidad, el Forest Plot y el Funnel Plot.

Ficura 70.
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> | Publication Bias

Jamovi ofrece diversas opciones a la hora de descargar los resultados. Se puede
descargar todo el informe de los resultados o los andlisis o imdgenes de forma inde-
pendiente, clicando con el botén derecho en la seccién de resultados o en la imagen

en concreto y seleccionado «exportar» (Figura 71).
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Ficura 71. Descargar informe de resultados.
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A la hora de interpretar los resultados obtenidos, hay que mencionar que el Forest
Plot (Figura 72) muestra los efectos individuales de varios estudios y su intervalo de
confianza (IC) del 95%. Cada linea horizontal representa el IC de un estudio, mien-
tras que los cuadrados indican el tamafo del efecto estimado (coeficiente r), donde
el tamano del cuadrado refleja el peso del estudio en el andlisis. La linea vertical en
0 representa la ausencia de efecto, siendo relevante porque aquellos IC que cruzan
esta linea sugieren que el efecto no es estadisticamente significativo. En este grafico,
la mayoria de los estudios tienen efectos cercanos a 0, con intervalos de confianza
amplios que cruzan la linea vertical, indicando incertidumbre y falta de significancia
estadistica en los resultados individuales. El modelo de efectos aleatorios (RE Model)
al final sintetiza los resultados globales, mostrando un efecto combinado muy cerca-
no a 0 (r = 0.00) con un IC estrecho [0.00, 0.01], lo que sugiere un efecto general
nulo o muy pequeno. Algunos ejemplos como Yazan, B tiene un r = 0.08 con un
IC 95% [-0.10, 0.26], lo cual cruza el valor 0, indicando que no es estadisticamente
significativo, James N muestra r = 0.14, pero su IC también cruza el 0 [-0.20, 0.48]
y estudios como Johansson, L y King, H tienen valores muy cercanos a 0 y un IC
estrecho, lo que sugiere estimaciones precisas sin evidencia de efecto.
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Ficura 72. Forest Plot.
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En el caso del Funnel Plot (Figura 73), que es una herramienta visual utilizada en
meta-andlisis para evaluar el sesgo de publicacidn, el eje vertical representa el error
estandar y el horizontal la proporcién de los efectos estimados. El drea blanca delimi-
tada por las lineas punteadas forma un tridngulo, donde la dispersion esperada de los
estudios deberfa ser simétrica alrededor de la linea vertical (efecto promedio global).

En este caso, los puntos (cada uno representando un estudio) se concentran ma-
yormente en la parte superior y central del tridngulo, lo que indica que los estudios
con menor error estindar (mayor tamafio muestral) tienden a estar cerca del efecto
promedio. Sin embargo, se observa una ligera asimetria hacia la derecha, ya que al-
gunos puntos estin mds dispersos en esa direccién, especialmente en la zona inferior
donde el error estindar es mayor (estudios pequenos). Esta asimetria podria sugerir
un posible sesgo de publicacién o heterogeneidad en los resultados de los estudios
incluidos.

Aunque el Funnel Plot no muestra una asimetria extrema, la presencia de estu-
dios dispersos fuera del drea central podria implicar cierta preocupacién por sesgo de

publicacién o factores metodolégicos que afectan los estudios mds pequenos.
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Ficura 73. Funnel Plot.
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2.4.2.4.7. Descarga del Report

Bibliometrix ofrece una herramienta denominada «Report» que permite gene-
rar informes detallados sobre los resultados de los andlisis cuantitativos realizados,
proporcionando una presentacién clara de los datos clave como la distribucién de
publicaciones, citas, autores mds relevantes, y redes de co-citacién o colaboracién.
El informe incluye gréficos y tablas personalizables para facilitar la visualizacién y
comprensién de los patrones en los datos. Esta herramienta es ttil para presentar
resultados de manera estructurada y accesible, tanto para investigacién académica
como para la toma de decisiones (Figura 74).

Para ello, se debe clicar en la pestana de «Report» y seleccionar aquellos aspectos
que se quieren incluir. Para finalizar su exportacién, se debe clicar en «Export Re-
port». Como se puede visualizar en la parte inferior de la Figura 67, se obtendrd un
archivo de Excel que incluye todos los datos obtenidos de cada uno de los informes
generados. En la parte inferior, estin todas las pestanas que permite la visualizacién
de cada uno de los andlisis.
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Ficura 74. Construccion y configuracion del Report.
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2.4.2.5. Publicacién del meta-anilisis

En base a Botella & Gambara (20006), al describir cada etapa de un informe me-
ta-analitico, es importante seguir directrices establecidas como las de la American
Psychological Association (2001), que recomiendan un formato claro y estructurado
con secciones como Introduccién, Métodos, Resultados y Discusién. Al adaptar esta
estructura al meta-andlisis, los encabezados tradicionales como «Participantes» o «Pro-
cedimiento» son reemplazados por términos como «Busqueda de Literatura» y «Andli-
sis de Datos». Los principios clave para asegurar la calidad de un informe son la trans-
parencia, la replicabilidad y la claridad, con suficiente informacién sobre las decisiones
criticas tomadas durante el andlisis. El informe también debe abordar las amenazas a
la validez, como el «problema del cajén de archivos» y el acuerdo entre evaluadores.
Cuando el espacio es limitado, es fundamental dirigir a los lectores a recursos adicio-
nales, como el libro de cédigos, para permitir la replicacién del estudio. Ademis, el
titulo debe incluir claramente «Meta-Andlisis», y el resumen debe resumir el problema,
el nimero de estudios, la estimacién del tamano del efecto y la conclusién principal.
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gido a investigadores, el texto aborda desde la eleccion de
temas y la definicion de rutas metodolégicas hasta la planifica-
ciéon de revisiones narrativas, sistematicas cualitativas y meta-
analisis cuantitativos.

Incluye estrategias detalladas para busquedas eficientes,
refinamiento de resultados, analisis de datos y visualizaciéon de
hallazgos. Ademas, proporciona ejemplos concretos sobre el
uso de disefios fenomenologicos y etnografia virtual en investi-
gacion educativa, destacando la importancia de la rigurosidad
metodologica y el apoyo de software especializado. Con un
enfoque claro y estructurado, este manual es una herramienta
esencial para optimizar la revision bibliografica y garantizar
conclusiones sé6lidas y fundamentadas.
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Ediciones Universidad I.
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