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RESUMEN

“Metodologia de la Investigacion: de lector a divulgador” es una obra que pretende aglutinar de forma
clara y especifica las principales areas tematicas relacionadas con todo el proceso de investigacion.
Con el objetivo de ayudar a estudiantes y profesionales de la salud en su iniciacion en la investiga-
cidn, asi como invitarles a reflexionar y a aplicar la evidencia en su practica asistencial, el contenido
de este libro se divide en cuatro secciones principales: el método cientifico en ciencias de la salud,
lector de investigacion, investigador y divulgador; adentrandose de forma escalonada y progresiva
en el método cientifico como forma del conocimiento por excelencia en el ambito de la salud. Este
libro facilita conocer como leer un articulo cientifico, ademas de explicar como plantearse preguntas
clinicas que puedan responderse a través de los principios esenciales de la investigacion cuantitativa
y cualitativa. Finalmente, se mostrara como realizar difusion y divulgacion de resultados cientificos,

a través de comunicaciones en foros cientificos, uso de infografias o redes sociales.
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CAPITULO 33: Referencias bibliogréficas y gestores de referencias

- Ordenar las referencias de la biblioteca: Las referencias pueden ser ordenadas alfabéticamente

por los apellidos del autor y por el titulo, afio de publicacion o por fecha de incorporacién a
la base de datos.

- Eliminacién de duplicados: Mendeley permite buscar documentos duplicados y eliminarlos
seleccionando en el Menu «Tools > Check for duplicates».

- Buscar referencias: Mendeley permite buscar referencias concretas en nuestra propia base de datos:

(1) a través del buscador del gestor y (2) a través de los filtros ubicados en la columna izquierda.
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- Insertar citas en Word: Ir al Menu «Referencias > Insert Citation». Se abrira una ventana en
la que buscaremos por autor, titulo o afio de publicacidon el documento que queremos citar

entre las referencias almacenadas en Mendeley.

Resultado en texto:
(Aiken et al., 2014)

- Crear listado de referencias en Word: Ir al Menu «Referencias > Insert Bibliography»; automati-
camente se genera el listado final de referencias con todos los trabajos citados en el documento

en el estilo de referencia seleccionado.

5. ACTIVIDAD PRACTICA

1. En base a los detalles del presente articulo realice las siguientes actividades:

a. Indicar un ejemplo de cita parentética segin APA.
Indicar un ejemplo de cita narrativa en el texto segiin Vancouver.

c. Referenciar el articulo en estilo APA y Vancouver.

2. Revise las siguientes referencias e indique la fuente y el estilo al que pertenecen.

En caso de observar algin error, detalle cdmo se referenciarian correctamente:
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DIFUSION DE RESULTADOS: EL POSTER
CAPITULO CIENTIFICO. COMO ELABORAR
UN POSTER QUE DEJE HUELLA

Pebro MARGOLLES GARCIA

1. INTRODUCCION

Al contrario de lo que mucha gente piensa, el trabajo de un cientifico no termina cuando finaliza su
investigacion y publica sus resultados en una revista. Los investigadores también han de dar a cono-
cer sus resultados y compartir de manera activa con otros expertos sus hallazgos. En otras palabras,
hacer marketing de su investigacién. De no hacerlo, tanto el impacto potencial de la investigacion
en la sociedad y en la comunidad cientifica; la rigurosidad de esta; o el esfuerzo invertido en su ela-
boracidn, seria irrelevante. ;La razén? Sin una promocion activa, nadie sabra que esa investigacion
existe. Los posteres cientificos son una herramienta excepcional para compartir y discutir con otros
expertos los resultados de tu investigacion. En este capitulo, veremos como crear un pdster cientifico

de alto impacto que deje huella en la mente de tu audiencia.
2. ¢QUE ES UN POSTER CIENTIFICO?

Para facilitar las labores de promocién de las investigaciones, se crearon los congresos cientificos.
Reuniones a las que los cientificos acuden para compartir sus hallazgos con otros expertos y asi,
obtener feedback til con el que mejorar sus trabajos, debatir ideas, crear lazos profesionales e iniciar
colaboraciones, conseguir recursos... A la hora de comunicar sus ideas en estos eventos, los investiga-
dores hacen uso de dos estilos de comunicacion: las denominadas comunicaciones orales (ponencias

y presentaciones cientificas, ver capitulo 35), y las comunicaciones escritas o posteres cientificos.

Un péster cientifico es un cartel en el que se explica de forma escrita y muy visual, el proceso de
realizacion de una investigacion cientifica ya publicada o en desarrollo, exponiendo los motivos que
llevaron a su autor a realizarla, la metodologia aplicada, los resultados obtenidos y las conclusiones
que se pueden extraer del estudio. Generalmente se exponen en formato electrénico o impreso en
grandes salas de reunion, en sesiones de 1 a 2 horas de duracién. Estas sesiones tienen lugar en pa-
ralelo a las comunicaciones orales o durante los descansos de las conferencias. En ellas, los cientificos
se pasean entre los pdsteres para conocer més acerca de las investigaciones que se exponen y con-
versar con sus autores cara a cara. Por lo general, los cientificos han de prepararse para ser capaces
de defender y explicar sus trabajos en aproximadamente 5 minutos, a todo interlocutor que se lo
solicite en lo que se denomina un poster pitch o elevator pitch (Rowe, 2017, p.125). Ocasionalmente,
un comité evaluador realiza una valoracion de las comunicaciones escritas presentadas, a fin de dar

un reconocimiento publico a las mejores investigaciones. En congresos de renombre se publica un

309



Metodologia de la investigacion: de lector a divulgador

libro de actas con un breve resumen o abstract de las investigaciones presentadas tanto en formato

oral, como en formato poster.

En otras palabras, podriamos afirmar que el poster cientifico constituye el trdiler de tu investiga-
cion cientifica. Como si fuera el de una buena pelicula, debe ser breve, impactante, atractivo, visual,
informativo, diferente al resto y, sobre todo, ha de dejar siempre con ganas de mas a la audiencia para
que no dude en acudir a ver la pelicula en cines cuando se estrene (esto es, la publicacion de nuestra
investigacion en una revista cientifica revisada por pares). En la medida que tu pdster cumpla estas
caracteristicas, mayor valor percibiran tus lectores en tu trabajo y tanto mas probable es que quieran
iniciar contacto con su autor, consultar la investigacion una vez sea publicada o llevarse a su casa una

copia de tu pdster para su consulta.

3. ¢QUE BENEFICIOS TIENE UN POSTER CIENTIFICO EN TU LABOR
INVESTIGADORA?

Tanto si estd terminada como si no, dar a conocer tu investigacidn cientifica de manera activa por
medio de una comunicacién oral o bien de un pdster cientifico, puede proveerte de grandes beneficios

en multiples dimensiones vitales. Por ejemplo:

Aumentar la visibilidad e impacto de tu trabajo. Por muy relevante que sea tu investigacion, si esta
no se promociona de manera activa, todo el esfuerzo invertido en su realizacion sera en vano. Exponer
tu investigacion en formato pdster, aumentara las posibilidades de que tu trabajo pueda provocar un

cambio social y cientifico en tu campo profesional (Gosling, 1999, p.9).

Conseguir nuevas ideas y validar lineas de trabajo existentes. Compartir opiniones y experiencias
con otros profesionales, facilita la reflexion y la toma de nuevas perspectivas que te ayuden a mejorar

el estudio presentado, asi como futuros proyectos de investigacion.

Ganar reconocimiento académico. Certificados de presentacion con los que obtener puntos en
bolsas de trabajo; citas bibliograficas y menciones hacia tu investigacion desde otras publicaciones;
galardones a la mejor investigacion cientifica, etc.

Mejorar tu posicion profesional. Captando el interés y aportando informacién de alto valor para
otros cientificos, es posible posicionarse como un experto de referencia en tu campo de investigacion.

Generar colaboraciones y nuevas oportunidades profesionales. Conversando y entretejiendo relacio-
nes a largo plazo con los lectores de tu pdster cientifico aumentas tus opciones de: recibir ofertas para
impartir ponencias y charlas como experto en otros congresos académicos; participar en investiga-
ciones y publicaciones relacionadas; conseguir informacion exclusiva acerca de vacantes profesionales

o recursos de financiacion, entre otros (Rowe, 2018).
4. POSTERES CIENTIFICOS VS. COMUNICACIONES ORALES

No existe el medio de comunicacion ideal, sino el adecuado para ti y tu trabajo. Tanto las comunica-

ciones orales como las escritas tienen sus pros y sus contras, dependiendo de la situacion en la que te
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encuentres, y de los objetivos que plantees al momento de exponer tu investigacion. A continuacién,

se detallan las ventajas y desventajas de los posteres cientificos respecto a las comunicaciones orales:

Tabla 1. Ventajas y desventajas de los pésteres cientificos respecto a las comunicaciones orales.

Ventajas de los posteres cientificos respecto a las
comunicaciones orales

Desventajas de los posteres cientificos respecto a
las comunicaciones orales

Mds fdciles de comprender. La informacién se encuentra
muy sintetizada, esquematizada y se apoya en contenido
grafico que facilita su asimilacion.

Tiempo de exposicion mayor. Todos sus contenidos pueden
ser consultados durante el periodo completo de exposicion
del péster. En las comunicaciones orales, el curso temporal

de la informacién impide que se puedan recuperar los
contenidos expuestos, al menos hasta la seccién de preguntas
y respuestas. Una leve distraccion puede impedir comprender
con claridad la totalidad del mensaje.

No necesitan de la presencia del autor y permiten una
comunicacién bidireccional. El mensaje por transmitir
estd autocontenido y la presencia del autor, aunque es muy
deseable para clarificar la informacion, no serfa estrictamente
necesaria. Asimismo, permiten una comunicacion mas
informal, cercana y bidireccional con la audiencia.

Garantizan el control de la situacion. El 99% del trabajo
se realiza durante su elaboracién, antes de su presentacién.
Una vez disefiados e impresos, los pdsteres cientificos dejan
poco margen al error. Esto los hace especialmente indicados
para investigadores noveles y para todos aquellos con
miedo escénico, al reducirse al minimo la exposicion social y
garantizar una correcta presentacion.

Menor exclusividad en la atencidn. Los cientos de posteres
cientificos expuestos al mismo tiempo en una sesién de
comunicaciones escritas compiten por captar y mantener

la atencion de la audiencia (Schwartz, 2004). Una atencién
que suele estar muy limitada por los periodos en los que la
audiencia acude con mayor frecuencia a consultar los posteres
cientificos: intervalos entre charlas, descansos y momentos de
aburrimiento.

Incomodidad de lectura. Su consulta se realiza de pie y en
entornos ruidosos repletos de distracciones. Por el contrario, en
las comunicaciones orales la audiencia permanece sentada, en
silencio y sin impedimentos visuales. Con ello, toda su atencién
se puede enfocar en comprender el contenido del mensaje.

Elaboracién mds compleja. Elaborar un poster cientifico de
alto impacto que permita sortear las limitaciones atencionales
de la audiencia, sea diferente al resto de los expuestos y
fomente el interés en sus lectores, requiere conocer unos
principios basicos de marketing y disefio; asi como de un buen
manejo de programas de disefio grafico.

Menos valorados. Los posteres cientificos son generalmente
relegados a un segundo plano respecto a las comunicaciones
orales y menos valorados por la comunidad cientifica (Rowe,
2018).

5. ESTRUCTURA BASICA DE UN POSTER CIENTIFICO

Como la mayoria de las publicaciones cientifico-técnicas, los pdsteres cientificos adoptan la estruc-
tura LM.R.D. (Introduccion; Material y Métodos; Resultados, y Discusiéon / Conclusiones) (Matthews
& Matthews, 2014, p.55), con el objetivo de facilitar la comprension de la investigacion expuesta a

una audiencia cientifica ya acostumbrada a esta secuencia de contenidos (Sollaci & Pereira, 2004).
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llustracion 1. Secciones clave de un péster cientifico.

Titulo. Tu poster cientifico dispone de 3 segundos para llamar la atencién, 30 segundos para gene-
rar interés y 3 minutos para fomentar la conversacion (Margolles, 2014a). El titulo es la seccién mas
breve de tu pdster, pero también la mas relevante. Si no capta la atencién de los lectores y no provoca
en ellos un interés genuino por continuar leyendo, no tendras la posibilidad de generar conversacién
alguna. Un buen titulo ha de ser breve (unas doce palabras) y atractivo. Puede tomar varias formas:
describir los objetivos de la investigacion, enunciar la conclusién, mencionar el resultado principal,
aludir a los métodos empleados, etc. No necesariamente has de emplear el mismo titulo con el que
vayas a encabezar tu investigacién. En funcién del tipo de audiencia, unos titulos resultaran mas o
menos atractivos. Lo mejor es plantear varias alternativas y quedarse con aquella que mejor se ajusta

al contexto de exposiciéon y motivacidn del publico.

Autoria. Se han de mencionar todos los autores que han participado en la elaboracién de la
investigacion. Generalmente, estructurados por su orden de contribucién a la investigacién en el
formato: primer apellido separado con una coma de la inicial del nombre en maytscula (ej., Alvarez,
M.). Asimismo, se han de mencionar las afiliaciones de los distintos autores. Esto es, la institucién,
organizacion o grupo en el que colabora cada profesional implicado. Finalmente, deberemos indicar
un autor de referencia junto a su contacto personal, para que los lectores sepan a quién dirigirse en

el caso de dudas.

Introduccion. Por un lado, pretende generar un vinculo con el lector y estimular en él el interés
por seguir leyendo; por otro lado, ha de dejar claro al lector las bases y el porqué de la investigacion.
Para alcanzar el primer objetivo y como primera frase de la introduccion, es posible realizarle al lector
una pregunta, afirmacion, o proporcionar un dato llamativo y curioso. Respecto al segundo objetivo,
podemos seguir la conocida estructura de marketing de persuasion: PAS (Problema, Agitar problema,
Solucién o propuesta) (Hernandez, 2017). En primer lugar, realizariamos una revision muy breve (1
o dos frases) que clarifiquen, a vista de pajaro, el problema de investigacion que se ha abordado en

el estudio. En segundo lugar, se agitaria ese problema remarcando su importancia tedrica y practica
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y, brevemente, se realizaria una pequefa revision de las evidencias disponibles hasta el momento.
Finalmente, se plantea la pregunta de investigacion, hipdtesis y la aproximacion tomada en el estudio

para abordar el problema. Espacio recomendado: 150 palabras max.

Material y Métodos. Ha de identificar de la manera mas esquematica y visual posible: (1) las pro-
piedades muestrales y su método de seleccion; (2) proceso y protocolo de recogida y pre-procesado
de datos; (3) recursos y técnicas de analisis empleadas; asi como (4) el procedimiento de analisis y

test estadisticos. Espacio recomendado: 100 palabras max.

Resultados. Un gran error es pretender incluir todos los resultados de la investigacion. Recuerda, tu
poster cientifico es el trailer de la pelicula, no la pelicula. Especifica tan sélo los principales hallazgos
globales y especificos. Aquellos mas relacionados con las hipétesis enunciadas en la introduccion. A
ser posible, la informacion ha de trasmitirse mediante graficos, tablas e ilustraciones muy descriptivas
y visuales que puedan entenderse de un vistazo. No hay que olvidar incluir estadisticos de centralidad
(media, mediana y moda), dispersion (desviacion estandar, rango, rango inter-cuartilico), valor-p,

nivel de confianza, intervalos de confianza y tamaio del efecto. Espacio recomendado: 100 palabras

max., 2-3 graficos/tablas/ilustraciones.

Discusién / Conclusiones. Enuncian si se han cumplido o no los objetivos y la hipétesis de inves-
tigacion mencionada en la introduccion. Por otro lado, en esta seccion se interpretan los hallazgos
de la investigacion contrastandolos con las evidencias previamente publicadas por otros autores.
Finalmente, en una o dos frases en lo que se conoce como take away message, a modo de resumen,
debemos destacar una conclusiéon global memorable que el lector pueda llevarse a su casa. General-
mente, se suelen incluir como ultima seccioén del poster cientifico. No obstante, algunos autores son
partidarios de detallarla antes de la introduccién, para que el lector pueda extraer cuanto antes los

hallazgos principales y mads valiosos de la investigacién (Margolles, 2014b). Espacio recomendado:

150 palabras max.
6. SECCIONES COMPLEMENTARIAS

Ademas de las secciones mencionadas (Ilustracion 1), hay otras secciones que también pueden apa-

recer en un poster cientifico, como pueden ser:

Llamada a la accién. La llamada a la accidon es un mensaje que invita al lector mas interesado a
obtener mas informacion relacionada con la investigacion (Albrighton, 2013, p.54). Algunos ejem-
plos son: “Descarga ahora este poster cientifico en PDF” o “Accede aqui a la publicacion completa”. En
el caso que el estudio se encontrase publicado, le podrias remitir al documento en PDF o pagina de
la revista cientifica mediante un enlace web acortado o cédigo QR insertado en el poster. Con este
cometido podemos utilizar acortadores de enlaces como https://bitly.com y generadores de cddigos
QR como http://goqr.me. De otra forma, si no se encontrase publicado atn, podrias dirigirle a un
formulario de contacto o captura de datos electrénico (ej., nombre y correo electrénico), o a un for-
mulario en papel. Esta segunda practica es recomendable aun cuando el estudio ya esta publicado.

Mientras que dirigir directamente al lector a través de un enlace hacia la publicacion de referencia,
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permite establecer un canal unidireccional que el lector puede activar a su voluntad para obtener
mas contenidos relacionados con el poster; al registrar sus datos de contacto en un formulario (ej.,
e-mail), facilita que el investigador también se pueda poner en contacto con el lector. Con ello, podra
aportarle mas informacion de su interés de manera continuada en el tiempo (ej., articulos relaciona-
dos, explicaciones mas detalladas, videos explicativos...), pudiendo establecer asi lazos profesionales
solidos (Margolles, 2014b). Con este objetivo, podemos emplear la herramienta Google Forms https://
www.google.com/forms/. Al realizar esta practica, es importante implantar adecuadas medidas de
seguridad y privacidad para salvaguardar la informacién personal de los lectores. Por otro lado, el
lector ha de ser consciente y dar su consentimiento explicito a la politica de tratamiento de datos y

a los usos que se daran a su informacién personal.

Referencias. En el pie de pagina del pdster es posible reflejar de manera muy sintética, no mas de
3-4 menciones hacia publicaciones muy relacionadas. Como suplemento impreso al poster cientifico,

es posible ofrecer un listado de referencias mas extenso.

Agradecimientos. Se realiza una mencion a las personas, entidades y organizaciones colaboradoras

que han hecho posible la elaboracion del pdster e investigacion.

Financiacion. Si el estudio ha sido subvencionado por alguna entidad publica o privada, se ha de

dar crédito de ello, indicando siempre el numero de referencia del proyecto.

Conflictos de interés. Tanto si los autores tienen o no conflictos de interés, se ha de hacer constar

en el poster cientifico.
7. LOS 3 PILARES DEL DISENO DE UN POSTER CIENTIFICO

Todo poster cientifico esta compuesto por 3 tipos de contenidos: contenido textual, contenido grafico
y aire (Ilustracién 2). Una proporcion y distribucion adecuada de estos en el espacio disponible para
el disefio, garantizara que el mensaje a transmitir alcance un mayor impacto en la mente del lector y
una mayor diferenciacion respecto a otros trabajos. A continuacion, se detalla en qué consiste cada

una de estas tipologias y las proporciones mas adecuadas para cada uno de ellos.

Contenido textual. Se refiere a la informacion y los datos presentados de forma escrita. Deberia
ocupar no mas del 35% del espacio total dedicado al disefio del pdster cientifico. Como referencia, el
texto ha de ser un breve resumen sobre la investigaciéon de un maximo de 600 palabras. La informa-
cién ha de dividirse en las secciones indicadas en la férmula I.M.R.D, que han de identificarse con
claridad mediante encabezados. A ser posible, es recomendable enumerar las secciones y sub-secciones
en el orden en el que se espera que el lector consuma los contenidos. En todas ellas, el texto ha de
dividirse en parrafos y frases en voz activa muy breves o incluso, de manera esquematica mediante

bullet points (vifietas).

Contenido grdfico y visual. Los pdsteres cientificos han de ser eminentemente visuales e incluir
graficos, tablas o ilustraciones que trasmitan la mayor cantidad de informacién posible en el 40% del

espacio total para el disefo.
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Aire. Quizas el pilar més olvidado. Aproximadamente un 25% de la superficie sobre la que se
elabora el disefio del poster debe estar carente de contenido. Alrededor de cada elemento, debe haber
un espacio de separacion proporcional a la relevancia de éste en el disefio. Asi, las secciones y los
graficos/tablas, tendrian un mayor aire que los parrafos textuales. Con ello, conseguiremos reducir la
carga atencional de nuestra audiencia, y que el contenido grafico y textual obtenga un mayor impac-

to visual siendo mas legible y llamativo (Williams, 2015, p.15).

llustracion 2. Ejemplos de pdsteres cientificos.

8. EL FORMATO DE UN POSTER CIENTIFICO

Si bien es verdad que un contenido textual y un contenido grafico de calidad es la esencia de un buen
poster cientifico, no debemos descuidar la forma en que presentamos dicho contenido. El aspecto
general de tu poster cientifico serd el primer factor que considere el lector a la hora de valorar acer-
carse 0 no a consultar tu trabajo. Por otro lado, un disefio cuidado sera lo que facilite la comprension
del mensaje a transmitir, y retenga la atencion y el interés del lector durante la lectura de tu poster.
A continuacidn, se exponen algunos detalles importantes a considerar a la hora de dar formato a un

poster cientifico:

Dimensiones. Las dimensiones promedio de un poster cientifico son, formato vertical: 90 x 120
cm; formato apaisado: 120 x 90 cm. Estas suelen ser definidas de antemano por la organizacion del
congreso en el que se expondra.

Soporte. Actualmente se pueden presentar posteres cientificos tanto en formato impreso de alta
calidad como digital. Estos tltimos son cada vez mas comunes, puesto que permiten agrupar una ma-
yor cantidad de pdsteres cientificos en un menor espacio, reduciéndose asi los costes de organizacion.

Generalmente las organizaciones requieren que estos posteres estén en formato Power Point o PDE

Colores. Al elegir la paleta de colores de tu pdster debes valorar varios factores: la tematica trata-

da, el mensaje a trasmitir y la diferenciaciéon de nuestro cartel respecto al resto de los expuestos.
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Deberemos maximizar el atractivo visual de nuestro cartel para intentar sobresalir sobre el resto de
los pdsteres. Generalmente son mas sencillas de combinar las paletas de colores de tonalidades pastel.
Es decir, colores con mucha luminancia, y poca saturacién y contraste (Ilustracion 3). Es recomen-
dable no emplear una paleta con una cantidad superior a 3 colores. Por otro lado, es aconsejable que
el fondo del poster sea de color blanco. Esto facilitara la insercion de graficos (salvo que se inserten
en formato PNG con fondo transparente o vectorial, la mayoria de las veces tendran también fondo
blanco); y la concordancia cromatica de estos con el resto del disefio. El texto, por su lado, ha de
destacar sobre el resto de los elementos del disefio. Asi, es preferible emplear un color negro o gris
oscuro como color de la fuente por defecto y, en el caso que se empleen paletas de colores de mayor
contraste y saturacion, el blanco (Margolles, 2017). Algunos ejemplos de recursos para seleccionar
las mejores combinaciones de colores posibles para nuestro poster son: https://coolors.co y https://

color.adobe.com

llustracion 3. Tonalidades saturadas vs. pastel.

Imdgenes. En un poster cientifico tienen cabida graficos, breves tablas o ilustraciones para tras-
mitir de manera visual los resultados de la investigacion expuesta. Todas estas opciones deberan ir
acompanadas de encabezados, descripciones y leyendas que permitan al lector entender a golpe de
vista los resultados principales de la investigacion sin necesidad alguna de apoyo textual. Es decir,
deben ser auto-explicativas y no dar lugar dudas sobre la informacién representada en formato grafico.
Las imagenes que incluyamos en nuestro pdster preferentemente han de estar en formato vectorial
0 PNG con fondo trasparente, para facilitar su integracion con el disefio. Asimismo, los colores uti-
lizados en su elaboracién deberan coincidir con la paleta de colores empleada a lo largo del disefio
para que su consulta sea mucho mds agradable a la vista (Margolles, 2017). Es importante cumplir en
todo momento con los derechos de autoria y solicitar siempre autorizacién previa, en el caso de que
incluyamos figuras procedentes de otros trabajos. Algunos bancos de imagenes y vectores gratuitos
que podemos utilizar en la elaboracidon de nuestro pdster son: https://www.freepik.com y https://www.
flaticon.es Igualmente, para recursos graficos mas exclusivos también podemos acudir a bancos de

imagenes de pago como: https://sp.depositphotos.com o http://www.istockphoto.com

Logos institucionales. A fin de identificar con claridad las organizaciones participantes, las institu-
ciones financiadoras y el evento en el que se presenta el poster cientifico; es posible incluir pequefios

logos institucionales en la parte inferior o superior del pdster. Al hacerlo es importante no romper
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el resto del disefio. En la elaboraciéon de un buen poster cientifico, todo detalle importa. Para ello,

debemos asegurarnos de cumplir con las mismas indicaciones dadas en el apartado de imagenes.

Tipografia. Al realizar un pdster cientifico, no buscamos tanto la elegancia como la claridad. Para
mayor facilidad de lectura, debes procurar que la tipografia que utilices tu disefio sea de tipo Sans
Serif; es decir, sin remates. Algunos ejemplos de fuentes de esta tipologia a emplear pueden ser Arial,
Calibri o Helvetica, entre otras (Margolles, 2017). Por otro lado, no debes emplear mas de 2 tipos
de fuentes distintas en tu disefio (por ejemplo, una para los encabezados y otra para el cuerpo del
mensaje). En cuanto al tamafio de la fuente, debe ser proporcional a la importancia del elemento del
disefio. De mayor a menor tamafo de fuente: titulo principal (80-40pt), encabezados secundarios
(24-28pt), llamada a la accién (25-30pt), autoria (20pt), cuerpo del poster (14-18pt), descripciones
de graficos (10pt) y referencias (8pt) (Tabla 2). Aunque estas dimensiones dependeran realmente del
estilo de fuente elegida, el tamafo de la fuente debe ser lo suficientemente pequefio como para poder
incluir una cantidad suficiente de informacidn, y lo suficientemente grande para que el texto se pueda

leer sin problemas en un pdster de 90 x 120 cm desde 1.5 m de distancia.

Tabla 2. Tamaiios de fuente en relacion con la perspectiva del lector
(adaptado y traducido de Rowe, 2017),

Explorador: 8 O — 4 O ts
Necesita ser atrafdo hacia nuestro poéster
al

Texto visible desde 4m Encabezado prin

Lector potencial:

Debe visualizar claramente el titulo principal y los 24_3 Opts

encabezados secundarios -
Texto visible desde 3m Encabezados secundarios y

llamada a la accion

Lector activo: 14 —20pts

Debe ser capaz de leer con claridad Texto del cuerpo del péster
el texto del cuerpo del poster.

autoria
Texto visible desde 2-1m Y
Lector mas interesado: 10pt
Ha de ser capaz de ver los pequefios Descripciones de graficos
detalles de los graficos e imagenes.
Texto visible desde 1 —0.5m 8pt

Referencias

9. EL POSTER PITCH

Una buena exposicion y presentacion de tu poster cientifico puede marcar la diferencia entre que
pase totalmente desapercibido o ser el mas consultado de todo el congreso. Recuerda, un péster que

no se lee, es una investigaciéon que no existe para el lector.
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En cuanto a su exposicion, antes de acudir al congreso, hay que asegurarse de contar con todos
los materiales necesarios para ello. Si el pdster se ha de presentar en formato impreso: cinta adhesiva
transparente, chinchetas y Blu-Tack (para que el papel del pdster no se desgarre). Si el poster se ha
de presentar en formato digital, asegurarse de tener dos o mas copias en distintos pendrives y en tu
email en varios formatos (ej., PDF y formato PowerPoint). Adicionalmente, se puede complementar
el poster con copias de este para llevar en formato DIN A4, y/o un listado de referencias de interés

para el lector (Margolles, 2017).

Respecto al poster pitch, su propdsito es el de ampliar la informacién contenida en el cartel,
aclarar potenciales dudas que pudieran surgir, y generar conversacion y contactos profesionales con
cientificos trabajando en lineas similares de investigacion. Un poster pitch ha de ser un discurso
breve: 5 minutos maximo. Una pequea charla en la que incluyas analogias, respondas a las dudas
mas frecuentes sobre tu investigacion y proveas de detalles clave para maximizar su comprension.
Durante la exposicion del poster, no es recomendable asaltar al lector para intentar explicarselo.
En cambio, has de permitirle leer con calma tu podster cientifico haciendo acto de presencia por
si tuviera alguna duda durante su lectura, pero no tan cerca de éste como para invadir el espacio
personal de tu audiencia. Pasados unos minutos, puedes preguntarle al lector si desea que le amplies

la informacioén o aclarar alguna duda.

Con el objetivo de generar relaciones a largo plazo, es recomendable tener siempre a mano tar-
jetas de visita y/o un soporte para poder anotar el contacto/email/teléfono de la audiencia (ej., telé-
fono movil). Con aquellos lectores mads interesados es posible intercambiar contactos, para enviarles
recurrentemente mas informacion relacionada la investigacion y actualizaciones sobre su estado de

publicacion. Esto facilitard la creacion de lazos y sinergias profesionales a largo plazo.
10.ACTIVIDAD PRACTICA

La mejor forma de aprender a realizar pdsteres cientificos es observar y analizar cémo lo han hecho
ya otros en el pasado. Mediante combinaciones de palabras clave como “pdster cientifico ejemplo”
o “poster cientifico congreso’, busca en Google Imagenes modelos de pdsteres cientificos a analizar.

Escoge 10 que te resulten atractivos, y otros 10 que no atraigan tu atencion.

Basandote en lo aprendido en este capitulo, uno por uno plantéate las siguientes preguntas:

o ;Qué caracteristicas comparten entre si aquellos posteres cientificos que te resultan mads
atractivos y te apetece leer (estructura de contenidos, graficos, colores, tipografias, aire...)?
;Y aquellos que no?

o ;Qué crees que deberia hacer exactamente cada uno de esos posteres para mejorar y maximizar
sus posibilidades de conseguir la atencién y generar interés en su audiencia? ;Qué dejarias tal

como esta? ;Qué cambiarias? ;Cémo lo hubieras hecho tu?
¢ ¢

318



CAPITULO 34: Difusidn de resultados: el péster cientifico. Como elaborar un péster que deje huella

AUTOEVALUACION

11.REFERENCIAS

Albrighton, T. (2013). The abc of copywriting. United Kingdom: ABC Business Communication Ltd.

Gosling, P. (1999). Scientist’s guide to poster presentations. Kluwer Academic/Plenum, New York

Hernéandez, E. (2017). The Art of Copywriting. In Leading Creative Teams (pp. 129-139). Apress, Ber-
keley, CA.

Margolles, P. (2014a, Septiembre 26). Infografia: Anatomia del poster cientifico perfecto. Recuperado
el 17 de Marzo, 2021 desde https://neoscientia.com/poéster-cientifico/

Margolles, P. (2014b, Noviembre 29). Cémo disefié mi poster cientifico de la A a la Z. Recuperado el
17 de Marzo, 2021 desde https://neoscientia.com/como-hacer-un-pdster-cientifico/

Margolles, P. (2017, Septiembre 20). Poster Cientifico Memorable. Recuperado el 17 de Marzo, 2021
desde https://neoscientia.com/poster-cientifico-memorable/

Matthews, J. R., & Matthews, R. W. (2014). Successful scientific writing: a step-by-step guide for the
biological and medical sciences. Cambridge University Press.

Rowe, N. (2017). Academic & Scientific Poster Presentation. Cham: Springer.

Rowe, N. (2018). ‘When You Get What You Want, but Not What You Need’: The Motivations, Affor-
dances and Shortcomings of Attending Academic/Scientific Conferences. International Journal of
Research in Education and Science, 4(2), 714-729.

Schwartz, B. (2004). The paradox of choice: why more is less. Harper Collins, New York

Sollaci, L. B., & Pereira, M. G. (2004). The introduction, methods, results, and discussion (IMRAD)
structure: a fifty-year survey. Journal of the medical library association, 92(3), 364.

Williams, R. (2015). The non-designer’s design book. San Francisco, California: Peachpit Press.

319


https://neoscientia.com/poster-cientifico/
https://neoscientia.com/como-hacer-un-poster-cientifico/
https://neoscientia.com/poster-cientifico-memorable/
https://forms.gle/5Zyu5x6X8vAXXEjLA
https://forms.gle/5Zyu5x6X8vAXXEjLA

DIFUSION DE RESULTADOS CIENTIFICOS:
COMUNICACION ORAL

CAPITULO

MaRia DEL MAR Diaz CoRTES
ANA IsaBeL CARO CABELLO

1. INTRODUCCION

La investigacion en ciencias de la salud es una realidad tangible, fruto del importante esfuerzo realizado
en los tltimos 20 afios por sociedades cientificas, individuos, grupos y universidades (Caron, Mattos
& Barboza, 2020; Dorta, 2018; Vidal &Zayas, 2018; European Commision, 2017a, 2017b). Presentar
una comunicacién oral es una de las formas mas importantes y estimulantes de comunicar nuestra
actividad cientifica (Diaz-Samada & Vitén-Castillo, 2020) y de divulgar conocimientos (Asencio &
Ibarra, 2018; Cruz-Cruz, 2018). Estas presentaciones incluyen desde sesiones cortas, realizadas dentro
de nuestro propio centro de trabajo y dirigidas a nuestros compaiferos (sesiones clinicas o bibliogra-
ficas), hasta conferencias invitadas de ambito internacional, a las que asisten un nimero importante
de personas (Dong, Ma, Shen &Wang, 2017).

Con independencia del foro en que realicemos nuestra presentacioén (Alfonso, 2019), el objetivo
siempre tiene que ser el mismo: hacer llegar la informacién con claridad y eficacia, de forma que sea
asimilable por la audiencia. La comunicacion oral cientifica (sesiones, presentaciones de congresos,
ponencias, etc.) es complementaria (y diferente) a la comunicacién que realizamos mediante un
poster con aspectos diferenciales y una mayor complejidad (Garcia-Pefalvo, 2018). Lo importante
de la comunicacién oral es utilizar todo su potencial y ser eficientes en su presentacion (Garcia,
2019; Masuzzo & Martens, 2017). No obstante, el objetivo final de cualquier presentacién cientifica
es transmitir informacion con claridad y eficacia de forma que sea asimilable por la audiencia, y que
estimule un ejercicio intelectual en ella (Zawoznik, 2018). El éxito de la misma dependera no sélo
del contenido, sino también de las habilidades del ponente para transmitir la informacién y hacerla
atractiva (Xu et al., 2018). Ante el desafio de conseguir estos objetivos, los ponentes deben poner en
practica un procedimiento formado por diferentes fases, que incluyen la identificacion de los objetivos,

la preparacion del contenido, el disefio de la presentacion y su puesta en escena.
2. ESTRUCTURA GENERAL DE UNA COMUNICACION ORAL

Toda comunicacion oral consta de tres partes clave (Gelbes, 2020), con los mismos apartados de cual-
quier investigacion, teniendo como referencia las siglas IMRD: introduccion, metodologia, resultados

y discusion/conclusiones (Rocha,Massarani & Pedersoli, 2017).
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2.1. Introduccion

En este apartado deben quedar reflejados al menos los siguientes elementos: los antecedentes teéricos
y empiricos sobre el tema investigado, la pregunta de investigacion, la formulacién de los objetivos, las
principales variables o dimensiones del objeto y las hipétesis (si las hubiera). Asimismo, sobre todo
en aquellas cuestiones que tengan trascendencia publica, puede resultar enriquecedor contextualizar
la relevancia social del tema abordado. La introduccion debe ocupar un 10% aproximadamente. Es
lo que se conoce como tiempo de oro, donde se preparan las expectativas (que se deben cumplir):
ganarse la atencion (se puede incluir un breve agradecimiento), establecer la relevancia, identificar

los objetivos, avanzar la estructura guion y establecer las «reglas» de la interaccion.
2.2. Metodologia

Este es un apartado cuyo contenido y planteamiento resultard de gran importancia a la hora de de-
terminar si nuestra comunicacion se adecua al objetivo. En esta seccion, se describen aspectos tales
como la elecciéon de la muestra, la metodologia utilizada para recoger y analizar los datos, la explica-
cidn clara del proceso, las formas previstas para evaluar la fiabilidad y validez de nuestros hallazgos

y la posibilidad de replicar el estudio en condiciones similares.
2.3. Resultados

En el apartado de resultados deberemos tener la destreza de responder a los objetivos de investigacion
planteados a través de los distintos productos empiricos obtenidos, asi como ser capaces de seleccionar,
organizar y redactar los principales hallazgos de nuestro trabajo. Es muy tutil empezar haciendo un

esquema general acerca de la informacion que vamos a presentar y cual es su relacion.

El desarrollo del tema es la metodologia y los resultados, y debe ocupar un 80%. En este hay
que: explicar los puntos clave de manera sencilla, dar ejemplos, dar excepciones, repetir los puntos

clave y hacer una transicién entre cada punto clave.
2.4. Discusion y conclusiones

Como en tantos otros aspectos, no hay ningiin motivo que justifique que la estructura de la discusion
en una comunicaciéon no pueda seguir el mismo modelo usual de toda comunicacién cientifica. En
este apartado se pone de manifiesto uno de los principios fundamentales para evaluar la calidad de
un trabajo cientifico: la triangulacion con la literatura previa existente. En ocasiones, el problema
reside en un exceso de interpretacion por parte del autor, que en el momento de mostrar las fortale-
zas de su estudio o establecer conclusiones, generaliza en exceso sus hallazgos o responde a algunos
interrogantes surgidos durante el analisis para los que su investigacion se encuentra limitada por el
tamafo muestral o su composicion. Por ello, una buena discusion también contendra un analisis de
las limitaciones del estudio, asi como considerar la posibilidad de formular recomendaciones para

futuras investigaciones que mejoren el conocimiento sobre el objeto de estudio analizado.

El final, cierre o desenlace incluye las conclusiones, y debe ocupar un 10% aproximadamente.
Conocido como tiempo de platino, es el mas importante (es lo que mas recordara el auditorio, para

bien o para mal) y el mas peligroso (sobre todo si hacemos un mal célculo del tiempo y finalizamos
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precipitadamente y fuera de horario). En este cierre hay que: resumir los puntos principales (no mas

de 3-5), preguntas sobre los puntos principales y crear anticipacion (futuros temas de presentacion).

3. CLAVES PARA DEFENDER UNA BUENA COMUNICACION ORAL

3.1. Elige el foro adecuado

Mejor cuanta mas relacion tenga con la tematica del trabajo que vas a presentar. La cobertura del
evento es importante: los de caracter internacional suponen mas contribuciones y mayor rigor en la

seleccion.
3.2. Garantiza siempre la originalidad del trabajo

Renuncia si no es tuyo o si ya lo has publicado en una revista o lo has presentado en otro evento con

anterioridad.
3.3. Prepararse para hablar

En primer lugar, debemos centrarnos en dos premisas basicas: A quién me voy a dirigir y de cuan-
to tiempo dispongo. Esto es importante puesto que los objetivos y la forma de presentar el trabajo
dependen directamente del tipo de oyentes y del grado de conocimiento del tema. Ademads, cefiirse
al tiempo disponible es una muestra de respeto extensible a todas las partes, a la organizacién, a la
audiencia y al resto de ponentes. Una buena presentacion puede dilapidarse si la exposicion concluye

de forma precipitada.
3.4. Organizar la exposicion

Es importante establecer un equilibrio entre la cantidad de informacién que queremos transmitir y
la calidad de la misma. Esto implica no sobrepasar el tiempo establecido y no saturar a la audiencia
con informacién poco relevante. Para ello, debemos presentar lo mas actual y relevante, sin obviar
aspectos clave, pero dejando la posibilidad de que el auditorio se interese por los detalles. Prioriza los
contenidos, garantizando que las partes mas importantes seran dichas. Brevedad en la introduccién

y metodologia, mayor detenimiento en resultados y conclusiones.
3.5. Adecuar la informacién al medio audiovisual

Los medios audiovisuales pueden ser:

« Presentaciones electronicas: El mas estandarizado y habitual es a través de diapositivas Power-
Point, pero existen otros programas, como Mediator, Keynote, Freelance Graphics,Corel Pre-
sentations, Prezi, Impress, LibreOffice Impress, SlideRocket, Impressive, Zoho Show, Canva ,
etc., que ofrecen resultados muy interesantes.

o Pizarra (tradicional o digital).

« Video.

Si utilizas diapositivas, procura sobriedad en el disefio, texto legible a distancia y no mas de una

por minuto de tiempo disponible. Aproximate a esta pauta: 7 (palabras en el titulo) x 7 (lineas de
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extension) x 7 (palabras por linea). Recuerda que las diapositivas son auxiliares de tu discurso y no al

revés, evita leerlas al publico. Como norma, se ha de tener en cuenta que la audiencia puede leer o es-

cuchar, pero frecuentemente no ambas a dedicacién completa (incluyendo mucho texto, por ejemplo).

3.6.

Ensayar

Ensaya la presentacion cuanto sea necesario hasta que salga bien. Hazlo delante de tu equipo: mejor

si consensuas la estrategia de presentacion y los contenidos. Cuida la integracion de lo hablado con

lo mostrado en las diapositivas o cualquier soporte que utilices. Algunos aspectos a tener en cuenta

son los siguientes:

3.7.

Realizar ensayos con una audiencia limitada y critica.

Conseguir un estilo «conversacional». Y nunca leer la diapositiva.

Los silencios puedes ser muy utiles para crear expectativas, invitar a la reflexién o hacer un
efecto de llamada.

Ha de oirse desde todos los puntos de la sala.

Cambiar el volumen, la inflexion y la velocidad de exposicion.

Calcular muy bien el tiempo: insistimos en que es mejor no agotar el tiempo asignado, incluso
en los ensayos.

La transicién entre secciones es fundamental. Una buena idea puede ser utilizar <<preguntas
autoexplicativas>> (ej. “en base a esto, ;qué tipo de estudio realizamos?” — pasar diapositiva).
Las notas son importantes, siempre impresas a una cara para deslizar los papeles de forma

comoda y lo menos evidente posible.
Verificar los puntos fundamentales

Copias de seguridad: incluir copias en nuestro ordenador portatil, en nuestra memoria externa,
en nuestro disco duro virtual y, como algo til, enviarnos la presentacién a nuestro propio correo
electrénico para tenerla siempre a mano. Como recomendacion, se aconseja guardar la copia de
presentacion en formato PDF para asegurar la compatibilidad con cualquier dispositivo.

Elegir el atuendo: adaptado al auditorio, pero siempre tendiendo a la formalidad y discreciéon.
Hay que tener muy presente que el foco de atencidon debe ser nuestra presentacion cientifica,
no nosotros.

Llegar con suficiente antelacion a la sala, darse a conocer al equipo técnico, familiarizarse con
el equipo audiovisual, comprobar que todo funciona y que la presentacion se ve bien (espe-
cialmente si hay videos o audios), y con la propia sala (incluso puede servir para acondicionar
el estrado a una situacion comoda para nosotros).

Valorar si vamos a hablar sentados (en la mesa), de pie o moviéndonos por el auditorio. Elegir,
en funcién de ello, el equipo de sonido: micréfono estatico (debemos ajustar bien su altura y
posicién, para encontrarnos comodos y que el sonido sea correcto) o de solapa. Asimismo,
hay que comprobar si se dispone de un pasador de diapositivas con puntero laser (puede ser

util llevarlo nosotros, pues no siempre lo encontraremos disponible).

323



Metodologia de la investigacion: de lector a divulgador

o Buscar sitio en las primeras filas, de forma que el acceso al estrado sea lo mas agil posible cuando
se nos invite a iniciar nuestra presentacion y como signo de cortesia hacia el resto de ponentes.
o Aceptar el «miedo escénico» como algo natural. Algunas recomendaciones frente al miedo
escénico son: conocer bien el tema, mostrarse preparado; conocer al publico o hacerse una
idea previa; seleccionar objetivos claros y dominar bien el principio y el final de la exposicion;
tener a mano medios auxiliares adecuados; sentirse comodo con una ropa adecuada; presen-

tarse descansado, en un buen estado fisico y mental.

3.8. Comunicacion del mensaje a la audiencia. Importancia del lenguaje verbal y
no verbal

La comunicacion adopta multiples formas. Las mas importantes son la comunicacion verbal y la

comunicacion no verbal.

Lenguaje verbal. Es importante la voz para atraer a la audiencia (tanto el tono como la modu-
lacién). El lenguaje utilizado debe ser profesional, evitando términos excesivamente coloquiales. La
modulacién debe ser clara y entusiasta, que denote interés y emocion por parte del ponente por el
tema y para que el mensaje llegue bien a la audiencia. La incorporacién de anécdotas o aspectos hu-
moristicos tiene que medirse muy bien en una presentacion cientifica, e implica conocer bien a los
asistentes al que uno se dirige. En ocasiones, puede facilitar la atencién de la audiencia, pero también

puede ser una debilidad que acabe distrayendo, confundiendo o pareciendo poco pertinente.

Lenguaje no verbal. Es importante el lenguaje corporal (la postura y la posicion, los gestos y la
mirada) para contactar con la audiencia. Incluso se considera mucho mas importante la comunicacion

no verbal que la comunicacién verbal, llegando a representar mas del 65% de lo que comunicamos.

Nada mejor para conseguir una posicion comoda en el estrado que familiarizarse con él antes de
la presentacion y modificar lo que se considere factible: cables en el suelo que nos pueden incomodar,

situacion del ordenador o de la mesa, etc.

Hay que evitar gestos repetitivos o incomodos, y cuidar especialmente los movimientos de bra-
zos. La comunicacion visual es crucial, pues estimula la atencion del auditorio, a la vez que permite
al ponente conocer el grado de interés. Se aconseja establecer un contacto visual rotatorio en toda
la sala, evitando dos aspectos: no debemos mirar siempre a la pantalla (s6lo lo imprescindible) y, no
debemos dirigir la mirada siempre a las mismas personas (es incomodo para ellas y ofrece una falsa

seguridad para el ponente).

En relacién al paralenguaje, el tono y la intensidad de la voz deben ser adecuados, por lo que
a veces conviene preguntar al auditorio sobre ello al comienzo de la exposicion. El ritmo debe ser
apropiado, ni muy lento (aburre) ni muy rapido (agota).

La modulacién debe ser clara y entusiasta, que denote interés y emocion por parte del ponente

por el tema y para que el mensaje llegue bien a la audiencia.

La utilizacion del puntero laser o de cursores que resalten aspectos relevantes es un posible re-

curso, pero deben evitarse los movimientos incoherentes que produzcan mas distraccion que ayuda.
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3.9. Responde a las preguntas

Uno de los aspectos que mas preocupan a los ponentes es el miedo a no saber contestar a determi-
nadas preguntas. Nada mas preventivo para ello que conocer bien el tema y tener bien preparada la

ponencia. Pero, aun asi, cabe plantear dos reglas basicas y tres ideas:

o Las dos reglas basicas ante las preguntas del auditorio son: entender bien la pregunta y nunca
discutir. Las respuestas siempre deben ser respetuosas, claras y cortas. Agradecer la pregunta
como gesto de cortesia.

o Las tres ideas, en el caso de que no tengamos la respuesta en ese momento, serian: posponer
la respuesta, involucrar a alguna persona de la audiencia, y/o proponer revisar la cuestién con

el que la formula.

3.10. Manejar al auditorio

Es fundamental conocer al auditorio al que va dirigida nuestra comunicacion. Por ello, hay que apren-
der técnicas y habitos frente a los distintos perfiles del auditorio: el que cuestiona o critico, el que lo
sabe todo, el que no participa, el que participa demasiado, etc. Ademas, es importante mantener la

atencion de la audiencia, y la interaccidn a través de preguntas puede ser un buen recurso al respecto.

Deja un buen sabor de boca, despidete agradeciendo la atencién del publico. Aprovecha para
suscitar interrogantes que apunten al coloquio, muestra tu disposicion a aclarar dudas. En el coloquio,
toma nota de las preguntas que te hagan desde el publico y ejerce tu derecho a la réplica. Prepara
bien tus respuestas. No ignores ninguna intervencion, es tu oportunidad para ampliar informacién
sobre tu trabajo. Acepta las criticas con sensibilidad e inteligencia, evita suscitar o continuar actitudes
polémicas. Es mejor ser corteses a la hora de responder, el publico viene a disfrutar, no a padecer, y
se pondra mayoritariamente de tu parte. Mejor respuestas directas y concisas, evitando rodeos y re-
iteraciones. La respuesta no debe ser una simple repeticion de lo que se ha dicho en la presentacion.

Si satisfaces las expectativas del publico, dejaras una buena imagen de tu trabajo.
3.11. Mostrar entusiasmo

Uno de los desafios a los que se enfrenta un ponente es mantener la atencién de la audiencia y que
la informacién transmitida sea asimilada. Por ello, en una comunicacion oral conviene exponer bien
el mensaje y mostrar entusiasmo, con estos consejos: ser uno mismo, hablar con espontaneidad,
mirar al publico, usar adecuadamente el lenguaje no verbal, actuar con confianza, y ser agradecido
y cortés: con el auditorio y con el moderador, e incluso, al abandonar la sala, es oportuno agradecer
personalmente al equipo técnico su colaboracion. En el caso de ponencias invitadas, es una cortesia

enviar un breve correo al moderador y comité organizador del evento cientifico.
3.12. Lo que debemos evitar

Si es importante saber lo que hay que hacer, casi mas importante es conocer lo que debemos evitar:

o Perder el contacto visual con la audiencia.
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o Leer continuamente.

o Permanecer sélo en un lugar, aprovechar cambio de diapositivas preferentemente.

o Hablar sin modular la voz.

o Tener una postura inadecuada.

o Usar muletillas.

o Salirse del tema y desviar la atencion del objetivo.

o Recuerda evitar el plagio y cumplir siempre con la Ley de Propiedad Intelectual (Zuiiga, 2020),

tanto en el contenido como en las imagenes o apoyo visual que se utilice.

4. ACTIVIDAD PRACTICA

Las TED Talks (siglas de Tecnologia, Entretenimiento y Disefio), son una serie de conferencias anuales
de divulgacion cientifica, organizadas por el britanico Chris Anderson, experiodista y actual propietario
del grupo mediatico TED, una organizacion sin animo de lucro. Las charlas duran 18 minutos y la
eleccion del tema es libre. Usted ha sido seleccionado para la préxima convocatoria, elija un tema de

relevancia y describa los pasos que considere debe seguir para asegurar el éxito de la misma.
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CAPITULO DIFUSION DE RESULTADOS CIENTIFICOS:
ARTICULO EN REVISTA

CAYETANO FERNANDEZ SoLA

1. INTRODUCCION

De entre las distintas formas de difundir los resultados de la investigacion, la publicacién de articulos
en revistas cientificas es tal vez la mas comunmente utilizada en ciencias de la salud. Asi como los
libros son el medio de difusién por excelencia en campos de conocimiento como las ciencias socia-
les, la filosofia, el derecho o la sociologia, en investigacién sanitaria la revista cientifica se entiende
como sin6nimo de conocimiento actualizado e inmediato, mientras que el libro se asocia mas con
conocimiento asentado, enciclopédico (Hernandez-Padilla & Dobarrio Sanz, 2020). Otras formas de
difusion de resultados de investigacion, como actas de congresos, conferencias, divulgacion en mass
media son ttiles para finalidades concretas como campanas de sensibilizaciéon (Catalan Matamoros,
2011), pero raramente utilizadas como fuentes bibliograficas en otros estudios (Gonzalez de Dios, et
al., 2012). La publicacion en revistas toma la forma de articulos cientificos, cuya elaboracién y difusién
presenta unas caracteristicas comunes que aqui se presentan. Téngase en cuenta que éstas deberan

adecuarse a las normas de cada revista y las peculiaridades del disefio utilizado.
2. ESTRUCTURA Y EXTENSION DE UN ARTICULO CIENTIFICO

A la hora de escribir un articulo cientifico se debe seguir las pautas que indican las normas de cada
revista. Estas normas suelen referirse a cuestiones de estilo, extension y estructura del manuscrito.
Aunque son heterogéneas, resumimos aqui lo que podrian considerarse comun a la hora de preparar
un manuscrito de un estudio original para una revista cientifica. La estructura que aqui se detalla

puede variar en estudios de revision u otro tipo de articulos (p. ej. Historiograficos, proyectos, etc.).

La estructura clasica que, con ligeras variaciones, se exigen en la mayoria de las revistas cientificas
es la representada en el modelo IMRyD, acrénimo de Introduccién, Método, Resultados y Discusion
(Lopez Hernandez et al., 2014). Aunque la conclusion puede incluirse dentro de la discusion, la
mayoria de las revistas sanitarias optan ya por incluir una seccién aparte con las conclusiones, con
lo que esa estructura podria re-denominarse como IMRyD-C (Fernandez-Sola, 2019). La extension
oscila entre las 2500 palabras de limite en algunas revistas (por ejemplo, Atencion Primaria) hasta las
6.000 palabras que permiten otras revistas, siendo las 4.000 palabras la extensién mas comtinmente
recomendada por las revistas de ciencias de la salud. Las normas le indicaran si en estos limites se
incluyen elementos como bibliografia, tablas, o resumen. Normalmente estos elementos se excluyen

de los limites de palabras en articulos de corta extension. Otro elemento que debe cuidarse son los
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tiempos verbales empleados en la escritura de un articulo. La tabla 1 refleja la extensién aproximada

de cada seccion de un articulo, asi como el tiempo verbal recomendado en su redaccién.

Tabla 1. Extensién aproximada y tiempos verbales de un articulo cientifico

Palabras’ Palabras? Tiempo verbal
Titulo 13-17 13-17 Eliptico
Resumen 70-300 70-300 Pasado
Introduccién 500-600 1000-1200 Presente
Objetivo 30 20-40 Infinitivo
Método 600 1000-1500 Pasado
Resultados 600 1200-1600 Pasado
Discusion 600 1100-1400 Presente (otros estudios)
Pasado (resultados actuales)
Limitaciones 50 100 Presente
Conclusiones 200 200 Presente
Referencias 15-25 ref. 30-50 ref.
Figuras y tablas Maximo 6 Maximo 6
Total palabras* 2500-3000 4500-6000

1. Para un articulo de 2500-3000 palabras. 2. Para un articulo de 5.000-6.000 palabras.
* Las tablas, figuras, titulo, resumen y referencias no suelen contar en el limite de palabras

Pagina de titulo: Las revistas de calidad tienen un riguroso proceso de revisién por pares que
suele ser cegado. Para ello exigen que el cuerpo del manuscrito no contenga elementos que puedan
identificar a los autores (o, incluso, a su institucién), debiendo ir estos datos en una pagina aparte
que se llama pagina de titulo. En esta pagina se incluye (con variaciones): el titulo del articulo, la
relacion de autores con su respectiva formacién y filiacion, y demads informaciéon que ayude a iden-
tificar a los autores. La declaracién de financiacion recibida, la aprobacion en un comité de ética e
investigacion en el que se pueda identificar la procedencia de los autores o los agradecimientos, son

a veces incluidos en la pagina de titulo.

El titulo es el primer elemento que vera al lector potencial de un articulo cientifico. En base al
titulo, el lector tomara la decision sobre si accede o desecha el articulo. Debe cuidarse, por tanto, la
redaccion del titulo, para lo puede construirse siguiendo la regla mnemotécnica CECISyP (Lopez
Hernandez et al., 2014). Esto es: Corto (no mas de 15-17 palabras), Especifico (menciona y acota el
tema de estudio), Claro (términos claros y directos, sin efectismos), Informativo (identifica el pro-
blema de investigacion e informa del método), Sencillo (sin jergas o galimatias, preferible el tono
afirmativo) y Preciso (sin sobre-explicacion). El titulo debe identificar las palabas claves del estudio,

evitando abreviaturas o siglas, salvo las universalmente aceptadas como SIDA o COVID.

Resumen: El resumen se escribe una vez finalizada la redaccion del articulo, pero se sitta al prin-

cipio de la misma, justo después del titulo, encabezando el cuerpo del manuscrito. Si un articulo ha
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superado el filtro de seleccion en base al titulo, el lector consultara seguidamente el resumen. Debe
proporcionar, por tanto, los elementos que el lector o investigador necesita saber sobre el estudio que
consulta (Doumont, 2010). El resumen incluird, como minimo, el objetivo, el método, los resultados
principales y la conclusién. No debe aportar informacion que no esté en el estudio, ni debe confundirse
con una presentacion o un comentario general al tema de estudio. Algunas revistas recomiendan que
el resumen esté optimizado para los motores de busqueda (Baiget & Torres-Salinas, 2013), repitiendo

varias veces los términos clave, en lugar de sustituirlos por sinénimos o pronombres.

Palabras clave o descriptores: Deben indicarse entre tres y diez términos o palabras que describen
o recogen la tematica del articulo, asi como su método. Para seleccionar los descriptores, muchos
editores exigiran que se utilicen aquellos recogidos en los tesauros de lenguaje controlado. En ciencias
de la salud, estos tesauros son el Medical Subjects Headings (MeSH) y los Descriptores de Ciencias
de la Salud (DeCS).

Documento principal o cuerpo del articulo, que seguird, con variaciones, la mencionada es-
tructura IMRyD-C:

o Introduccion: incluye el planteamiento general del tema, los antecedentes, el marco teérico y
la justificacion cientifica del estudio. Puede empezar con las definiciones de conceptos claves
y seguir con la relevancia del tema, aportando datos epidemiologicos o de la dimension del
problema, importancia clinica, social, econdmica, etc., si procede. Seguidamente se propor-
cionan los antecedentes o estado del arte, basados en una revision de la literatura completa,
actual e internacional. Si lo hubiera, se menciona el marco tedrico para acabar justificando el
estudio en base a las deficiencias identificadas en la literatura revisada (Fernandez Sola, 2019).

o Laintroduccion se escribe en presente y segtn la revista se presenta bajo un mismo epigrafe
o en varios de ellos (p. ej, Introduccidon, Antecedentes, Marco tedrico, Justificaciéon). En un
articulo cientifico la introduccién ha de ser breve (entre 500 y 1.000 palabras, segtn la exten-
sion total del articulo), facil de leer, estar escrita con precision, entrando rapido al tema, apor-
tando informacion suficiente para comprenderlo, pero sin desarrollarlo ni anticipar nuestras
conclusiones (Shokeir, 2014).

o Objetivo: En unas revistas ird como ultimo parrafo de la introduccion, en otras ird como apar-
tado especifico, incluso puede encontrarse encabezando el método. En todo caso, el objetivo
se formula empleando el tiempo verbal del infinitivo, en una frase coherente, con todas sus
partes enunciadas evitando elipsis u omisiones (Fernandez-Sola, 2019). Puede haber objetivos
generales y especificos, aunque un articulo cientifico es mas comun que se ocupe de un objetivo
especifico bien delimitado. El objetivo ha de ser consistente con el método y alcanzable con
el desarrollo del estudio (cuidado con objetivos como concienciar a la sociedad, aumentar los
conocimientos de una poblacion, etc.).

o Meétodo: En esta seccion, escrita en pasado, el investigador proporciona al lector los elementos
necesarios para que otro investigador pueda replicar el estudio en su contexto. De manera es-

tructurada o no, contendra informacién sobre el disefio del estudio (cualitativo, experimental,
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descriptivo, etc.); la poblacion de estudio y la muestra seleccionada, el contexto y temporalidad
del estudio, los instrumentos y procedimientos de recogida de datos, el analisis de los datos,
los aspectos éticos v, si procede, como se ha asegurado el rigor de la investigacion. Esta infor-
macion variard ligeramente de un disefio a otro. Por ejemplo, en un cualitativo hablaremos de
“participantes y contexto” o de “recogida y analisis de datos”, en un cuantitativo de “poblacién
y muestra” o de “instrumentos de recoleccion de datos’, etc. (Meza & Galan Rodas, 2017)

Resultados: Se describen los hallazgos encontrados y se contextualizan e interpretan. Se
redactan en tiempo pasado (Villagran & Harris, 2009) y se informa segun sea cualitativo o

cuantitativo (Véanse los capitulos 20 y 24 respectivamente):

o Cuantitativo: Descripcion de la muestra o resultados del analisis univariante, correlaciones
halladas en el andlisis multivariante y fortaleza estadistica de las mismas. Test estadisticos
utilizados, intervalo de confianza y valor de los distintos estadisticos, asi como su inter-
pretacion. Pueden proporcionarse tablas o graficos, pero no debe repetirse la informacion
contenida en tablas y texto.

o Cualitativo: Se proporciona una tabla o arbol de categorias y subcategorias, si las hubiera.
Luego se desarrolla cada tema o categoria con explicaciones, descripciones e interpretacio-
nes acompanadas de citas textuales de los participantes u observaciones. Pueden emplearse

mapas conceptuales, tablas de citas, tablas o diagramas de coocurrencia, etc.

Discusion: En la discusion se destacan, sin repetirlos, los resultados clave del estudio, se
comparan con otros estudios similares, enfatizando lo que el estudio actual aporta al estado
del conocimiento. Deben evitarse ciertos errores comunes, como repetir los datos, en vez de
sintetizarlos para compararlos; repetir la introduccion u ocultar resultados imprevistos en vez
de discutirlos. Uno de los parrafos de la discusion ha de recoger las principales limitaciones del
estudio. En la Discusion, usualmente se utiliza el tiempo el pasado, para referir sus resultados
actuales (p. ej. Nuestro estudio encontrd diferencias significativas en...) y el presente para
referirse a trabajos ya publicados con los que lo comparamos (ej. Otros estudios sugieren que
no existen diferencias significativas entre...) (Hernandez de la Rosa, 2012).

Conclusion: Las conclusiones responden claramente a la pregunta de investigacion o hipotesis
del estudio en base a los hallazgos o resultados del mismo. Al redactar las conclusiones debe
evitarse aportar informacion nueva que no derive de los resultados del estudio. También debe
evitarse volver a justificar la necesidad o pertinencia del estudio (eso debié quedar reflejado
en la introduccidn) o extraer conclusiones que no se deriven del estudio. Por ejemplo, es muy
comun hacer declaraciones generales o grandilocuentes sobre la importancia y la repercusion
social que tendran los resultados del estudio. Eso es incorrecto si esa importancia o relevancia
social no se desprende de los resultados del estudio. La literatura recomienda redactar las con-
clusiones en presente (ej. El firmaco A mejora significativamente el dolor en la fibromialgia).

Sin embargo, en estudios no concluyentes (o en estudios cualitativos) o para sugerir determi-
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nadas implicaciones para la practica, el empleo del condicional es indicativo de prudencia al
extraer conclusiones (Ej. la inclusion del farmaco A como tratamiento de elecciéon del dolor en
la fibromialgia, podria mejorar significativamente la calidad de vida a un precio coste-efectivo)
(Fernandez-Sola, 2019). Las conclusiones suelen incluir unas implicaciones para la practica
que sugieran cdmo las conclusiones del estudio pueden modificar la practica asistencial, qué
lineas de investigacion nuevas se abren para complementar el estudio o cuales se clausuran
(Fernandez-Sola, 2019).

Otros apartados menores o complementarios:

o Agradecimientos. En esta seccion se mencionan aquellas personas que han contribuido

al estudio, pero sin que su contribuciéon cumpla los criterios de autoria. Los participan-
tes, traductores, organismos que prestaron financiacion, apoyo, locales, etc., pueden ser
incluidos en este apartado.

Financiacion. Debe indicarse la fuente de financiacién oficial de un estudio o del proyecto
en el que el estudio se enmarca. Al rellenar este apartado, las revistas suelen pedir el codigo
del proyecto financiado en convocatoria competitiva. Si la financiacién es informal (sin
proyecto en convocatoria) puede indicarse en los agradecimientos.

Contribucién de los autores. Se indica en esta seccién cudl ha sido la contribucién de cada
autor al articulo o al estudio que recoge. Debemos asegurarnos que cada autor cumple con
estos tres criterios de autoria internacionalmente reconocidos: (1) Participé en el disefio
o recoleccion de datos o analisis de datos; (2) Participé en la redaccién o revisién critica
del articulo y (3) Acepto la version final del manuscrito.

Declaracion de conflicto de intereses. El autor o autores deben hacer una declaracién
de los intereses que puedan entrar en conflicto en el estudio. Si no los hay, se hara una
declaracion en términos negativos, del tipo “los autores declaran que no hay conflicto de

intereses en el desarrollo y publicacion de este estudio”.

3. SELECCION DE LA REVISTA. CALIDAD DE LAS PUBLICACIONES CIENTIFICAS

A la hora de seleccionar una revista conviene ser cuidadoso para garantizar que la publicacién del

articulo cientifico sea reconocida por la comunidad cientifica, los evaluadores, la comunidad clinica

y/o el auditorio al que se dirige. Entre los criterios de calidad de una revista se encuentran la regula-

ridad en periodicidad con que se publica, que tenga un sistema riguroso de revisiéon por pares o las

citas que sus publicaciones reciben en otras revistas cientificas de calidad. Para este dltimo indicador

o indicio de calidad, existen varias entidades o bases de datos que recogen las citas recibidas por los

articulos publicados en las revistas indexadas. Entre estas entidades destaca, en salud, el Instituto para

la Informacién Cientifica (ISI) de la empresa Clarivate Analitics que publica anualmente el Journal
Citation Report (JCR), la base de datos bibliografica SCOPUS, propiedad de ELSEVIER y la base de
datos bibliografica CUIDEN, propiedad de la Fundacién INDEX que mide el impacto de la produc-
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cion cientifica sobre Cuidados de Salud en el llamado Espacio Cientifico Iberoamericano. Algunos

de los indicadores de estas bases de datos pueden verse en la figura 1.

Figura 1. Indicadores de impacto e indicios de calidad de las publicaciones cientificas en salud.

Journal Citation Report (JCR). Publica cada afio el Journal Impact Factor (JIF) basado en las
citas que recibe una revista, en un periodo ventana de dos afios en las revistas indexadas en la Web
of Science. Era inicialmente un indicador util para que los bibliotecarios decidieran qué revistas in-
cluyen en sus catalogos o para comparar revistas dentro de un area cientifica. Hoy su uso se ha ex-
tendido, no solo como indicio de la calidad de una revista, sino, por extensiéon, como indicio de ca-
lidad de cada articulo que se publica en la revista en cuestion (Lopez-Rodriguez & Fernandez-Sola,
2019). E1 JCR publica otros indicadores como el Factor de Impacto a 5 afos. En la figura 2 se aprecia

la férmula para el calculo del FI de una revista en un afio concreto (2020).

Citas (en revistas indexadas)en afio 2020 de articulos
publicados por la Revista X en afio 2019 y ano 2018
Total articulos publicados por la Revista X
en el afie 2019 v el afno 2018

FI (Rev.X, afio 2020) =

Figura 2. Férmula de calculo del Factor de Impacto

o SCOPUS publica también varios indicadores. El SJR, que se realiza sobre el calculo de las
citas recibidas por las revistas en un periodo de 3 afios, otorgando un peso mayor a las citas
procedentes de revistas de alto prestigio (con altas tasas de citacién y baja autocitacion). El
CitedScore es un indicador desarrollado con la misma metodologia que el Factor de impacto

(JIF), pero con una ventana temporal de tres anos. Esto es: veces que los articulos publicados
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por la revista estudiada en los tres afios previos (p. ej. 2019, 2018 y 2017) han sido citados en
el ano de estudio (p. ej. 2020) en todas las revistas fuente (indexadas en SCOPUS); dividido
por todos los articulos citables en ese periodo (2017-19).

« Otros indices. El grupo de Estudios Documentales, de la fundacién INDEX desarrolla sus
propios indicadores (http://www.index-f.com/cc/inicio.php) entre los que esta el RIC (Reper-
cusion Inmediata Cuiden), similar al FI, pero con una ventana temporal de 3 afos y centrado
en revistas del espacio cientifico iberoamericano (Reina Leal & Amezcua, 2012).

o Posicion en el ranking (Percentiles). Tanto el JCR como SCOPUS, como CUIDEN, clasifican
las revistas de cada area en cuartiles (Q1, Q2, Q3 y Q4), en funcién de su indice de impacto
(JIF y SJR respectivamente). Para el calculo, dividir el total de revistas de la categoria entre 4,
3, 0 10 respectivamente nos determina el numero de revistas de cada cuartil, tercil o decil. Por
ejemplo, una categoria con 90 revistas, las 9 primeras seran de D1, las 30 primeras del T1, y
las 22 primeras del Q1 (Lopez-Rodriguez et al., 2019).

4. REVISION POR PARES

Como se ha dicho en el apartado anterior, uno de los criterios de calidad de cualquier revista cientifica
es que someta a los estudios que publica a un riguroso proceso de revision por pares. La revision por
pares se define como el proceso de someter el trabajo académico, la investigacion o las ideas de un
autor al escrutinio de otros expertos en el mismo campo (Kelly et al., 2014). La revisién por pares se
ha convertido en la piedra angular del sistema de publicacién en revistas cientificas. Es un sistema

universalmente aceptado como garantia o criterio de rigor y calidad de una publicacién.

El proceso se inicia con el envio del articulo a una revista, por parte de uno de los autores en
nombre de los demas. El editor, tras una revisidn inicial para ver si se adapta a las normas y a la
tematica de la revista, puede rechazar el envio o aceptarlo para iniciar el proceso de revisiéon. En este
caso seleccionard un panel de entre dos y seis (a veces mds) revisores a quienes envia el articulo para
someterlo a escrutinio. Estos revisores seran expertos en la temadtica y/o en la metodologia del estudio
y realizaran una revision critica, emitiendo comentarios con aspectos de mejora y una recomendacién
o sugerencia al editor (aceptar, modificar o rechazar el articulo). El Editor, a la luz de esos comenta-
rios recibidos y de su propia valoracion, es el responsable de la decision final, que comunicara a los
autores. Si la decision fue pedir modificaciones, los autores dispondran de un plazo para realizar las
modificaciones, hacer una carta de respuesta a los revisores en la que detalle como ha respondié a

cada sugerencia o, en su caso, refute aquellas sugerencias que no cree pertinentes (Glonti et al., 2017).
5. ACTIVIDAD PRACTICA

Entra en la Web Of Science y completa los siguientes datos con el FI del JCR. Arriba: localiza dos
revistas indexadas en el JCR y rellena los indicios de calidad indicados en la. Debajo: localiza dos

categorias de revistas en JCR y cumplimenta los datos que se piden en la tabla.
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Nombre de la Nombre Fl actual FI 5 aflos Ranking (QT,D) | Otros indicios
Revista abreviado de calidad
Nombre de la Nam. de FI Medio Revistas en Q1 Revistas en T2 Revistas en D1
Categoria revistas
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1. INTRODUCCION A LA DIVULGACION CIENTIFICA

La divulgacion cientifica, en sentido amplio, es el conjunto de actividades y acciones para dar a conocer
el conocimiento cientifico-técnico a la sociedad. No se centra en descubrimientos puntuales noticiables
(aunque lo puede hacer) sino que pretende hacer comprensibles teorias complejas, hipétesis, leyes e
incluso dreas completas de conocimiento. Esta comunicacion de la ciencia se puede hacer mediante
diferentes canales y sistemas, desde los medios de comunicacidn, las redes sociales, o mediante even-
tos o instalaciones fisicas desarrolladas para tal fin. Sin la intencién de hacer un repaso en mucha

profundidad, podemos enumerar las siguientes herramientas y/o plataformas de divulgacion.
1.1. Divulgacidon en Instalaciones: Museos y exposiciones

Es la forma mas cldsica de divulgacion, siendo los abuelos de la museistica cientifica los Museos de
Historia Natural, con mas de 3 siglos de historia. Inicialmente no eran divulgativos, reunian todas las
huellas reconocibles de plantas y animales para los estudiosos y cientificos. Se comenzaron a abrir al
publico a finales del siglo XVIII (EVE Museos e innovacién, 2021)

1.2. Divulgacion presencial: Monodlogos y eventos de divulgacion

Aunque se conoce que Galileo tenia muy buenas dotes de comunicacién y adaptaba su discurso a
diferentes audiencias, la divulgacion cientifica ha estado muy denostada entre los cientificos, con-
siderandose una ciencia de bajo o nulo nivel. Sin embargo, en las tltimas décadas este concepto ha
evolucionado y se ha revalorizado. Han surgido y tienen un gran impulso las reuniones para toda la
sociedad los cientificos de diferentes areas de conocimiento, donde presentan sus tltimas investiga-
ciones en un lenguaje asequible (con mas o menos éxito, segun el caso). En estos casos, se han llegado
a institucionalizar en nuestro pais a través de las Semanas de la Ciencia (en el mes de noviembre de
cada afo), aunque también tenemos otras plataformas de “mondlogos” en formato teatro y con re-
transmision por video o presenciales: Big Van Ciencia, Naukas, Pint of Science, “3MT (Three minute
thesis) mas circunscritas al mundo cientifico; o alternativamente TEDx (donde se presentan no solo

ciencia, sino otro tipo de ideas o reflexiones innovadoras) (Big Van Ciencia, 2021)
1.3. Divulgacion textual: Articulos y libros de divulgacion

La divulgacion cientifica en prensa escrita es infrecuente. Es mucho mas habitual el periodismo cien-

tifico, encontrando los primeros ejemplos en México de finales del siglo XVIII. El periodista cientifico
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a veces denostado por sus imprecisiones, puede colaborar con el divulgador cientifico para beneficio
mutuo, situando entre sus pioneras a Jane Haldiman Marcet. En 1806 publica “Conversations on
Chemistry”, donde presenta conocimientos elementales de la quimica en forma de conversaciones, y
originé un foro con notables efectos culturales: aproximar a las mujeres y nifias el acceso al conoci-
miento cientifico. Del mismo modo, una de las piezas de divulgacién que mejor ha resistido el paso
de los afos es “Cazadores de Microbios” de Paul de Kruif, que a pesar de la descontextualizacién
histérica sigue siendo un tesoro un siglo después de haber sido escrito, y que narra en un tono ameno

e hilarante el descubrimiento del fascinante mundo microscépico (Kruif, 1998)

Con la llegada de internet y las nuevas tecnologias, los cientificos han creado sus propios canales
de divulgacién textual, independientes de medios de comunicacién y editoriales, y algunos con gran
éxito de lectores. A diferencia de los anteriores, estos canales digitales permiten realizar divulgacion
transmedia, con mezclas de elementos textuales y audiovisuales. Nos referimos, como no puede ser

de otra manera, a los Blogs.
1.4. Divulgacion audiovisual: audio y peliculas

La radio es un medio infrautilizado para la divulgacion cientifica. La perentoria necesidad de audien-
cias y de la transmision del dia a dia politico, deportivo y musical -sobre todo en las emisoras priva-
das- eclipsan otras posibilidades como la divulgacion cientifica, si bien se han ido haciendo espacio
algunas secciones en programas tipo magazine, y han surgido un abanico de programas divulgativos
en canales secundarios de las radios publicas (Gomez, 2002). Esta sintonia se ha revolucionado con
la irrupcion del atractivo mundo del podcast (donde audios pregrabados de duracion variable, se
pueden reproducir con un consumo asincrono en una amplia variedad de plataformas): Ivoox, Spotify
o iTunes entre las mas utilizadas en Espafa. La ventaja del audio es que se puede simultanear con

multiples actividades que no requieren atencion visual.

En el video, hay multiples posibilidades para la divulgacion de la ciencia. Desde la mas clasica del
documental o el cine cientifico (que se reproducen en las salas de cine o en los televisores domésticos),
a las mas recientes y catalizadas por la explosion del formato audiovisual en plataformas tecnoldgicas
(como YouTube, entre otras) que permiten su reproduccion fuera del aparato del televisor y sin mas

necesidad que un smartphone o tableta digital.
1.5. Plataformas de divulgaciéon: medios y redes sociales

Pero sin duda, si algo ha revolucionado las posibilidades de la divulgacion cientifica es su irrupcion
en los medios de comunicacién o su impacto potencial en las diferentes redes sociales. En los me-
dios de comunicacién no venden bien al publico los formatos divulgativos; aunque programas con
gran prestigio historico como fueron “El Hombre y la Tierra” o “Redes” no generaron continuidad.
Algunas notables excepciones aparte (“Orbita Laika” o “La Aventura del Saber”, por ejemplo), hay
pocas secciones divulgativas (focalizadas casi exclusivamente en cuestiones de salud) en magazi-
nes radiofénicos o televisivos. Los programas ocupan horarios de muy poca audiencia en canales

publicos generalistas.
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En la prensa escrita también hay pocas excepciones a esta regla. Hay una aparente desidia por
cultivar la cultura cientifica en nuestro pais. Como excepcion, algunos suplementos de salud semanales
en los grandes rotativos. Asi que, de modo alternativo, los cientificos han conseguido posicionar un
buen puniado de blogs de contenido divulgativo que son ya reconocidos por el gran publico. Por po-
ner un par de ejemplos, tenemos el excelente Microsiervos, de ciencia, y el Blog de Boticaria Garcia,

centrado mas en temas de salud.
2. HISTORIA DE LA DIVULGACION CIENTIFICA

Hablar de divulgacion cientifica es poder interpretar el conjunto de actividades y hacer accesible
el conocimiento cientifico a la poblacion general. Para ello, se puede realizar de cualquiera de los
formatos que existen en los diferentes medios de comunicacién como: documentales de television,
revistas especificas, articulos en periddicos, canales de television, libros o internet (Wikipedia, 2021).
Tradicionalmente la difusion de la ciencia se realizaba entre iguales, entre los cientificos y a través
de las revistas cientificas especializadas y/o congresos de interés comun de cada una de las areas de
expertia. Para que la divulgacion de la ciencia esté enfocada al ciudadano tenemos que contar los
resultados de investigacion a un publico que no tiene los conocimientos previos de la materia que se
esta divulgando. En otras palabras, divulgar los resultados de una investigacion implica traducir sus

resultados a un lenguaje asequible de forma atractiva y entretenida (Vivas, 2021).
2.1. ;Por qué divulgar ciencia?

Divulgar ciencia es sinénimo de avanzar. Promueve la curiosidad y ayuda a comprender las transfor-
maciones que vivimos como sociedad. La ciencia ofrece la posibilidad de que las personas puedan
formar su propia opinion en base a la evidencia, y asi participar en cuestiones cientificas. La divulgacién
de la ciencia promueve la salud, el cuidado del medio ambiente y nuestra calidad de vida (Fundora
& Garcia, 2021). Cuando hablamos de divulgacion de la ciencia, no podemos obviar el uso de inter-
net, en especial la difusion en redes sociales que es extremadamente rapida, facil de visualizar, y que

permite la democratizacion de la ciencia (Lopez Alonso & Santillan-Garcia, 2019).

La era digital en la que nos encontramos ha traido consigo métodos innovadores de comunicacion,
asi como para transmitir y difundir sus conocimientos. Actualmente, la RAE define red social como
“plataforma digital de comunicacién global que pone en contacto a un gran nimero de usuarios. Los
espafoles cada vez somos menos reacios a utilizar las redes sociales, sumando 8,1 millones de usuarios
activos en Espafa en el afio 2020 (We Are Social, 2021). Adquirir conocimiento sobre salud con el
uso de estas herramientas esta influenciado principalmente por tres factores; la velocidad con la que
se encuentra y se distribuye la informacion, el dinamismo y la accesibilidad del material publicado
(Lopez Alonso & Santillan-Garcia, 2019).

2.2. Pensar antes de divulgar

Uno de los puntos clave antes de iniciarse en el mundo de la divulgacion de la ciencia en las redes

sociales es conocer las tendencias de los usuarios que habitan en ella. Tenemos que preguntarnos ;cual
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es el contenido que mas se consume? ;Cuanto tiempo invierten los usuarios en el mundo digital?
;Cudles son las palabras mas buscadas? Y lo mas importante, ; Como son los comportamientos de
busqueda de los usuarios en linea? Para ello, la marca “We Are Social y Hootsuite”, lanz6 ptblicamen-
te su resumen del mes de abril 2021 (We Are Social, 2021). Dentro del estudio se tom¢ el porcentaje
de usuario de internet entre 16 y 64 que consumen principalmente videos, escuchar musica en Strea-

ming, ver blogs, escuchar o ver podcast y escuchar radio en linea (Yi Shum, 2021b) (Figura 1).

Figura 1: Informe We Are Social Contenido que se consume en redes sociales 2021 Espaiia

3. DIVULGACION EN REDES SOCIALES

Aunque el abanico de redes sociales es muy amplio en las que ha habido explosiones recientes de
alguna de ellas (Tik Tok, Twitch, Clubhouse) y se puede hacer divulgacion en otras tan clasicas como
Linked-in o Pinterest, nos vamos a centrar en presentar algunas posibilidades y ejemplos de buenas
practicas de divulgacién en las 4 redes sociales con mads potencial: Instagram, YouTube, Twitter y
Facebook.

3.1. El caso de Instagram

Aunque Facebook es, con diferencia, la red social mas implantada del planeta, Instagram ha sido
la que mas ha evolucionado e impactado en los tltimos 5 afios en el sector mas joven de la poblacion.
No obstante, podria ser superada/desplazada por Tik Tok en los préximos afios. Instagram ha com-
binado la publicacién estable (el muro para imagenes y videos de 1 minuto) y los canales de Instagram
TV (IGTV) (para competir con YouTube) y de Reels (para competir con Tik Tok) con las publica-
ciones efimeras de sus stories (que se pueden conservar como “destacadas”). Pero ademas de todo
esto, permiten los denominados “directos” que tan de moda se han puesto durante el confinamiento

de la actual pandemia por el SARS-CoV-2 y que recientemente han evolucionado a una minivideo-
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conferencia en la que pueden intervenir hasta 4 ponentes y un nimero ilimitado de audiencia. Con

todas estas opciones a golpe de clic resulta muy facil pensar en diferentes posibilidades del uso de la

red para los divulgadores:

» Infografias o fotografias explicativas en el
muro: nos permiten dar explicaciones,
incluso con péaginas (varias imagenes) de
diferentes conceptos cientifico-técnicos.

o Videos breves (1 minuto): si algo lo puedes
explicar en 1 minuto o menos, ésta es una
herramienta de divulgacion fabulosa.

o Videos largos (entre 1 y 15 minutos): Ins-
tagram TV, permite preparar auténticas
pildoras de conocimiento. Instagram no
permite editar estos videos, pero hay mul-
tiples herramientas para hacerlo. Conviene
grabarlos en posicion vertical (como Insta-
gram) para que se vean al mayor tamafo
posible.

o Directos: entre 2, 3 0 4 ponentes. Se puede
hablar de temas de actualidad, se pueden
contestar en directo preguntas, se pue-
den compartir imagenes. La herramienta
ha evolucionado mucho en los ultimos
meses. Sin ser tan sofisticada como otras
aplicaciones de videoconferencias, permite
impartir charlas de divulgacién y tener
mucho impacto (reproducciones, comen-
tarios, etc.).

o Las stories servirian para “difundir” el resto
de posibilidades en esta red social. Estas
stories se han incorporado en Facebook,
Whatsapp, Linked-in, y Twitter por el con-
sumo tan potente que originan entre los
seguidores de las cuentas. Uno de los casos

de éxito en el mundo de la divulgacion

Imagen 1: Ejemplo de un video directo entre @
boticariagarcia y @alfredo_corell informativo

sobre las vacunas frente a la #COVID_19y

emitido en Instagram el 26 de mayo de 2021.
Posteriormente el video ha quedado almacenado
en IGTV para poder ser visionado a posteriori.
https://www.instagram.com/tv/CPTkz10OqStV/

cientifica espafola es el de Marian Garcia (@boticariagarcia) con mas de 400.000 seguidores

en el momento de escribir este capitulo (Garcia, 2021).
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3.2. El caso de Youtube

Youtube es la segunda red social a escala
internacional en el numero de usuarios. Y
durante décadas ha sido casi hegemoénica
como canal de almacenamiento y distri-
bucidon de video (musical, cine, docente,
videojuegos, conferencias, etc.). Como Red
Social es mucho menos interesante que el
resto, por su limitada interaccion entre di-
vulgador y usuarios (se puede establecer un
chat asincrono debajo de los videos o sin-
crono en el caso de emisiones de videos en
directo), pero almacena millones de piezas

de divulgacion cientifica en todos los idio-

Imagen 2: Ejemplo de un video sobre Mecanica cuantica
de Javier Santaolalla (canal “Date un voltio”) que ha

se puede insertar en muchas otras redes tenido mas de 1.250.000 reproducciones desde su

sociales y blogs con gran facilidad. publicacion en diciembre de 20016.

mas. Ademas, su pantalla de reproduccion

Los directos de Instagram se pueden republicar en Youtube (de hecho, se hace muy frecuentemen-
te). Los videos se pueden organizar en listas de reproduccion, que ayudan a los usuarios a localizar
los materiales mas agilmente, y deben estar bien metaetiquetados al subirlos a la plataforma para que
salgan en las busquedas correspondientes que se realicen en Google. Es habitual que los divulgadores
opten por pildoras (videos) breves y autoexplicativas para explicar conceptos de diversas areas de co-
nocimiento. Uno de los casos de éxito de divulgacion en Youtube es sin duda el de Javier Santaolalla,

tisico de la materia condensada, que ha superado los 900.000 seguidores en Youtube.
3.3. El caso de Twitter

Con mas de 353 millones de usuarios activos, Twitter se establece como una red de microblogging que
combina la caracteristica de un blog, mensajeria instantanea y redes sociales. Los usuarios generan
contenidos breves de maximo 280 caracteres sobre cualquier tema de actualidad y en tiempo real
(Holgado, Martin, & Herrero, 2020). El 31,5% de los usuarios se identifican como mujeres y el 68,5%

como hombres, invirtiendo una media de 5,6 horas cada usuario en promedio al mes (Yi Shum, 2021a).

Twitter permite interactuar en tiempo real, comunicarse y divulgar informacion de diferentes
posibilidades como los hilos de Twitter, utilizando imagenes, videos, etiquetas o simplemente retui-
teando publicaciones, ayudando asi a generar mas impacto. La red social Twitter se ha establecido
como una fuente de informacién primaria para las organizaciones, medios de comunicacion y los
propios usuarios (Bengoechea, 2020). A continuacién, detallamos algunas de estas funcionalidades

que tiene esta red social en el ambito de la divulgacion cientifica.

Los hilos de Twitter se consideran una serie de tuits publicados desde la misma cuenta de una

manera consecutiva y enlazados unos con otros. De esta manera, puedes superar el limite de 280
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caracteres por tuit y asi explicar en profundidad un concepto y/u opinion (Galan, 2021; Guallar &

Traver, 2020).

Imagen 3. Ejemplo Hilo de Twitter de Zulma Cucunuba.
https://twitter.com/ZulmaCucunuba/status/121853946111136154

Las imagenes son la alternativa para comunicar un mensaje, para difundir el conocimiento o para
informar sobre hechos. En un estudio publicado sobre el impacto del uso de la imagen en la cuenta
de Twitter del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) concluye que las imagenes su-
ponen “un gran beneficio para la divulgacion cientifica y comunicacion que realiza el CSIC en Twitter,
ayudando a comunicar sus investigaciones y su actualidad de una forma mds visual para sus ptiblicos”

(Bengoechea, 2020).
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Imagen 4. Ejemplo de tuits del CSIC con o sin imagen relacionando su impacto.
Fuente: Estudio “El impacto del uso de la imagen en la cuenta de Twitter de CSIC.

El contenido visual desempefia un papel fundamental en cualquier estrategia de difusion de in-
formacion cientifica, ya que aumentan la fidelizacién con los usuarios, facilitan la comprension de la
informacion y facilitan la conexion con el publico objetivo al que va dirigida la informacién. Por otro
lado, una de las funcionalidades de Twitter para generar debate en red son los llamados tweetchats.
Denominamos tweetchats a una discusion planteada y moderada a través de un hashtag durante un

periodo de tiempo determinado (Gallo, Sturiale, De Simone, & Mayol, 2021).

Desde la Asociacién FFPaciente, fomentan la inclusion y participacion de los pacientes en el
uso correcto de las redes sociales para mejorar su autocuidado estableciendo redes de apoyo entre
iguales. En su I encuentro de Pacientes blogueros, establecieron un tweetchat con tres preguntas en
las que pudieron participar de manera abierta personas que no pudieron acudir al encuentro, pero

si participar y generar debates (Asociacion FFPaciente, 2021).
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Imagen 5. Ejemplo de un tweetchat del encuentro de pacientes blogueros 2018.
https://ffpaciente.es/2018/09/cronica-del-i-encuentro-nacional-de-pacientes-blogueros/

3.4. El caso de Facebook

Con mas de 2700 millones de personas en el mundo, Facebook es una red social enfocada a compartir
contenido con nuestro circulo social mas cercano. Una red que conecta personas con otras personas
y permite encontrar amigos e interactuar con ellos. Es la red social mas transversal y en ella encon-
tramos tanto a nuestro circulo mas cercano como pueden ser familiares y amigos, como compareros
de profesion. Facebook prima los contenidos que incluyen enlaces, videos, fotos y gifs. La sencillez y
concision con una regla fundamental a tener en cuenta en esta red social (Fernandez Bayo, Menéndez,
& Fuertes, 2019). Una de las funcionalidades de esta red social es la capacidad de crear comunidad y,
para ello, existen dos maneras de realizarlo. Por un lado, los grupos de Facebook que se consideran
espacio dentro de la red para diferentes usuarios con intereses comunes (Metricool, 2021). Existen

multitud de tematicas y se pueden diferenciar entre grupos de Facebook abiertos, cerrados y/o secretos
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segun la funcionalidad que quieras darle a ese grupo. Principalmente, podemos resumir que existen

tres factores comunes en cuanto a la finalidad:

1. Compartir informacién especifica y mantener contacto con los usuarios.
2. Generar contenido de valor o ver contenido de otros miembros del grupo.

3. Generar debate y comunicacidn de las personas a través del chat interno.

Imagen 6. Ejemplo de grupo en Facebook sobre “Blogs Sanitarios” con mas de 5000 miembros.
https://www.facebook.com/groups/blogsanitarios

La otra manera de generar contenido y crear comunidad es a través de las paginas de Facebook.
Son una herramienta gratuita que permite a organizaciones, empresas o marcas poder llegar a una
audiencia. Las paginas de Facebook permiten de una manera sencilla conectar con clientes/audiencia,
generar anuncios, e incluso facilitan herramientas para compartir informacién, como por ejemplo a
través de eventos. Generan estadisticas que permiten evaluar el impacto de esta informacién pero a
diferencia de los grupos, sélo pueden publicar contenido los administradores (Facebook, 2021). Si
estas pensando en organizar un congreso (virtual o presencial) puedes crear un evento para invitar
a tus seguidores a que se unan, compartan y comenten alrededor de la tematica. Son gratuitos y
permiten estar actualizado e informado acerca de las actividades principales de ese evento, incluso

conocer estadisticas de las personas que acudiran (Hubspot, 2021).
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4. ACTIVIDAD PRACTICA

Crea un hilo en Twitter sobre un tema relacionado con la salud/ciencia incluyendo imagenes, enlaces

a las referencias de la informacién para que ayuden a su comprension.

AUTOEVALUACION
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CAPiTULO INFOGRAFIA COMO
HERRAMIENTA DE DIVULGACION

Pepbro Joseé SoriANO MARTIN
SiLvia SANCHEZ AREvALO MORATO

1. INTRODUCCION

La infografia es una herramienta de comunicacion visual, informativa y formativa reproducida en
medios digitales a través de programas informaticos (Valero Sancho, 2009). Este recurso comenzé a
utilizarse en periodismo, pero hoy en dia se estd incorporando en mas ambitos, como en publicidad,
en educacidn e incluso en salud, siendo una forma de transmisién de conocimiento muy efectivo. En
este sentido, esta herramienta se utiliza cada vez mas como una estrategia de aprendizaje activo en la
educacion para la salud y en la difusion de la investigacion para complementar y agregar valor a los
articulos cientificos (Hernandez-Sanchez et al., 2020). Aunque no es un concepto nuevo, presentar la
informacién con graficos mejora la comprensién, como ocurre con la famosa representacion grafica
de la “Rosa de Nightingale” de Florence Nightingale sobre las causas de mortalidad entre las fuerzas
britanicas en la guerra de Crimea. En esta representacion grafica, ilustré de manera contundente cémo
las muertes por enfermedades prevenibles superaban en nimero a otras causas, como las heridas en
la batalla, demostrando la utilidad de este medio visual en la capacidad para procesar y recordar la

informacion (Murray et al., 2017).
2. QUE ES UNA INFOGRAFIA

En esencia, una infografia es una herramienta de comunicacion visual que nos ayuda a transformar

un proceso complejo en uno mas facil de entender.

INFO - GRAFIA = INFORMACION GRAFICA

Es una expresion que surge en el periodismo con el objetivo de presentar la informacién mediante
imagenes, iconos, graficos, esquemas y mapas entre otros. La visualizacion de la informacion puede
mejorar el aprendizaje de las personas. Algunos de los beneficios de aprendizaje que se asocian a las

infografias incluyen (Smiciklas, 2012):

1. Mejora la comprension de informacion, ideas y conceptos.
2. Mejora la capacidad para pensar criticamente y desarrollar y organizar ideas.

3. Mejora la retencion y recuperacion de la informacion.

349



Metodologia de la investigacion: de lector a divulgador

La infografia es un recurso que debe ser muy visual, ya que aproximadamente el 50% del cerebro
esta dedicado a las funciones visuales. La red de células, neuronas y fibras que alberga toda esta ac-
tividad es expansiva. Dentro del ojo, sélo la retina esta formada por mas de 150 millones de células.
Ademas, la neuronas, responsables de la actividad visual, absorben una gran parte del espacio del
cerebro, que representa aproximadamente el 30% (Smiciklas, 2012). Por lo tanto, es mas probable
que se retenga la informacion de una infografia que la de un texto, ya que resumir la informacion

compleja minimiza la carga cognitiva cuando se visualiza (Hernandez-Sanchez et al., 2020).

En la Imagen 1 se observa la transformacién de la informacién. Ambas imdgenes contienen la
misma informacion, pero la infografia (imagen de la derecha) muestra la informacién de una mane-
ra mas grafica gracias a los iconos e ilustraciones, sintetizando la méxima informacién posible y te-

niendo en cuenta que ésta no pierda su significado.

Imagen 1. Infografia realizada por enfermeriacreativa.com

Para que una infografia tenga éxito, las personas se tienen que sentir atraidas hacia ellas y ser
capaces de comprender la informacidn presentada en ellas, siendo éstas un ejemplo de como trans-
mitir un mensaje e involucrar al lector a través de un proceso de tres pasos: sensibilizacion, actitudes
cambiantes y proporcionando ademads una llamada de atencién para que se transforme en un cambio

en sus estilos de vida o contribuyan en su formacion y/o aprendizaje (Scott et al., 2016).
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3. TIPOS DE INFOGRAFIAS

Existen multiples formas de disefiar infografias que podemos catalogar de la siguiente manera (Sordo,

s. f.):

— Segun la tematica: informativa, educativa, comparativa, cronoldgica, estadistica, de proceso,
de producto, mapas, biografica, jerarquica, etc.

- Segun el formato: estatica o interactiva (ejemplos de infografias interactivas: https://www.
nationalgeographic.com/new-york-city-skyline-tallest-midtown-manhattan/ o https://neomam.

com/interactive/13reasons/).

4. COMO DISENAR UNA INFOGRAFIA

Los primeros pasos para realizar el disefio de una infografia es tener una idea principal de lo que
queremos plasmar. El tema elegido debe estar enfocado a la audiencia a la que va dirigida, por lo
que tendremos que adaptar el contenido, tanto el texto como con las ilustraciones o iconos. No es
lo mismo disefiar una infografia para profesionales sanitarios que para el publico en general y por
tanto, deberemos tener muy presente quién es el receptor del mensaje. Una infografia se constituye

de las siguientes partes («Infografia», 2018):

1. Titular (con o sin subtitulo): donde se responda a alguna de las preguntas: qué, quién, cuando,
dénde, como y por qué.

2. Texto: expresado de manera breve, concisa y precisa, siendo muy importante que la tipografia
sea legible.

3. Cuerpo: el centro del mensaje y la parte esencial de la infografia donde se incluyen los ele-
mentos graficos (iconos, ilustraciones).

4. Fuentes: citar las fuentes bibliograficas de rigor cientifico.

5. Créditos de autoria: firma, logotipo, isotipo o similar del autor/es de la infografia.

Enlace de interés: Accesibilidad web para disefiadores: http://throup.org.uk/infographic/

Pasos basicos para para realizar una infografia (Imagen 2) (Herrera Justicia, 2019):

Planteamiento sobre la tematica de la infogratia.

2. Busqueda bibliografica con la mejor evidencia cientifica sobre el tema elegido. Se pueden
usar libros, articulos de revistas cientificas, bibliotecas fisicas y/o virtuales.

3. Tener en cuenta que el contenido que hemos encontrado se puede usar sin problemas (dere-
chos de autor, restricciones...etc.).

4. Sistema ASO: Analizar - Seleccionar - Ordenar la informacion.
Estructuracion de la informacion: Se puede realizar un esquema previo para que la tarea sea
mas sencilla con la informacion principal.

6. Eleccion del tamaiio y medio de difusion (impresion en papel, web, redes sociales, etc.).
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Diseiio de la infografia en el soporte elegido (analdgico o digital).
Revision de errores tipograficos, estéticos o de concepto.
Anadir bibliografia bien referenciada.

10. Firmar la infografia (autor, logotipo, isotipo...etc.).

Imagen 2. Infografia realizada por enfermeriacreativa.com
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Por otro lado, Public Health England public6 unas pautas muy interesantes que deben tenerse en
cuenta al disefiar infografias que contienen mensajes de salud a modo de regla nemotécnica. Las siete

pautas son las siguientes (Scott et al., 2017):

G: Conocer a su audiencia G: Get to know your audience
R: Restringir el color R: Restrict colour

A: Alinear elementos A: Align elements

P: Priorizar piezas P: Prioritise parts

H: Resaltar el encabezado H: Highlight the heading

I: Invertir en imagenes I: Investin imagery

C: Elegir los graficos con cuidado C: Choose charts carefully

5. HERRAMIENTAS PARA DISENAR UNA INFOGRAFIA

Existen multitud de herramientas para la creacion de infografias. Segun la primera definicion de la
RAE (REAL ACADEMIA ESPANOLA: Diccionario de la lengua espariola, s. f.), una infografia es una
“Técnica de elaboracion de imdgenes mediante computadora”. No obstante, podemos optar por otros
métodos para la realizacion de la infografia desde lo mas basico, como es el papel y lapiz, pasando

por herramientas de disefio online, hasta programas de disefio vectorial como Adobe Illustrator.
5.1. Diseno de infografia con papel y lapiz

Es la forma mas sencilla de crear infografias, puesto que sélo se necesita papel, lapiz, rotuladores o
cualquier material de dibujo del que se disponga. La dificultad de esta opcion seria principalmente
que es necesario tener cierta habilidad artistica, saber dibujar, colorear y si se incluye texto, que éste
sea lo mas legible posible. Una vez realizado se puede digitalizar usando un escaner o similar para

poder compartirlo en redes sociales o enviarlo por correo electrénico.
5.2. Diseno de infografias con paquetes ofimaticoS

Otra forma sencilla para crear infografias podria ser a través de programas informaticos como Word
o PowerPoint de Microsoft Office (Imagen 3), o similares (LibreOffice, OpenOffice, Pages, Keynote, entre
otros). Estos programas informaticos son muy basicos en disefio, pero a su vez son herramientas de
facil manejo y accesible para cualquier persona. Su principal problema es la falta de ilustraciones y/o
iconos. Para solucionar esto, es posible crear nuestros propios iconos con otra herramienta e inser-
tarlas en el documento, o bien utilizar bancos de imagenes e iconos que podemos descargar de forma

gratuita. Algunas de estas herramientas o banco de imagenes son las siguientes:

Vectr (https://vectr.com/): Herramienta multiplataforma de escritorio y web simple y poderosa.
Se trata de un software de graficos gratuito que se usa para crear graficos vectoriales de forma

facil e intuitiva que posteriormente podremos utilizar en nuestra infografia.
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Flaticon (https://www.flaticon.com/): Plataforma de descarga de paquetes de iconos. Cuenta con
dos versiones, gratuita y premium. Es importante tener en cuenta las restricciones de derechos de

autor, por lo que se recomienda consultar los términos de uso.

Imagen 3. Ejemplo infografia realizada con PowerPoint.
Iconos de https://copymouse.com/coronavirus-free-icons/
Elaboracién propia

5.3. Diseno de infografias con plataformas online

La forma mas habitual y sencilla de realizar infografias para el publico en general es el uso de pla-
taformas online. Existen multitud de plataformas en las que la mayoria dispone de cuenta gratuita y
otra premium. Su manejo es sencillo e intuitivo, la mayoria dispone de ilustraciones e iconos gratuitos,
pero a veces resultan insuficientes dependiendo del tema que se quiera exponer. Por ello, tenemos la
opcion de subir nuestros propios iconos e ilustraciones. Se debe tener en cuenta que las suscripciones
gratuitas tienen material y espacio limitado, al igual que iran con marca de agua de la herramienta

en cuestion.
Canva: https://www.canva.com/es_es/
Piktochart: https://piktochart.com/
Adobe Spark: https://spark.adobe.com/es-ES/make/infographic-maker/
Venngage: https://es.venngage.com/
Easelly: https://www.easel.ly/
Genial.ly: https://www.genial.ly/es
Infogram: https://infogram.com/

Esto es solo una muestra, existen muchas mas plataformas online. Lo importante es probar cada

una de ellas y elegir la que mas se adapte a nuestras necesidades y habilidades.
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5.4. Diseno de infografias con software de diseio

La ultima opcién para el disefio de infografias es el software de disefio grafico. Muchos de estos po-
tentes programas informaticos son de pago y algo mas complicados de manejar, por lo que se requiere

mas tiempo y dedicacion. A continuacion, se detallan algunos de ellos:

Adobe Illustrator: Software de disefio vectorial donde podras crear practicamente todo lo que
seas capaz. Ademas, permite redimensionar las ilustraciones e iconos sin pérdida de calidad, ya

que el resultado de la ilustracion es un grafico vectorial.

Adobe Photoshop: Software de diseno fotografico. No es muy habitual realizar la infografia comple-
ta en esta plataforma, pero hay disefiadores que la usan para darle un toque mas artistico gracias

a los multiples pinceles y filtros de los que dispone esta herramienta.

Las siguientes herramientas son gratuitas y de acceso libre, aunque también requieren de ciertas

habilidades informaticas y de disefio para su utilizacion:

Inkscape: Software de vectores graficos de calidad profesional para Windows, Mac OS X y GNU/
Linux. Es usado por disefiadores profesionales y aficionados de todo el mundo para crear una gran
variedad de graficos como ilustraciones, iconos, logos, diagramas, mapas y disefios web. Inkscape
es un software libre y de cddigo abierto, que utiliza SVG (Scalable Vector Graphic), el estandar

abierto de W3C, como formato nativo.

Krita: Software muy completo de pintura digital con todas las funciones necesarias ademas de ser
gratuito, orientado hacia todo artista que desee crear trabajos de principio a fin de manera pro-
fesional. Krita es usado por autores de historietas, ilustradores, creadores de arte conceptual, asi

como por dibujantes. Es un software de cddigo libre, bajo la licencia GNU (General Public License).

6. PALETA DE COLORES

Al igual que lo comentado en el capitulo 34, el color en una infografia es un elemento muy importante
en cualquier disefio y por eso se le debe prestar la atencién que se merece. No podemos obviar que
los colores provocan sentimientos, por ejemplo, el rojo es el color de la pasién por excelencia, pero
también es el color del peligro. De hecho, las sefales de trafico que advierten de peligro son de este
color. Otro ejemplo, el color negro denota elegancia, pero también representa la muerte en nuestra
cultura. Es por esto, que debemos tener presente la “psicologia del color” y la “terapia del color” a la

hora de elegir la paleta de colores que utilizaremos en nuestro disefio (Rowe, 2017).

Existen infinidad de colores con los que ademas podemos jugar con sus matices, el brillo o la
saturacion del mismo. Para disefiar una infografia, se debe tener presente el contenido de ésta. Es
decir, si la temadtica de nuestra infografia es, por ejemplo, los tipos de café, optaremos por tonali-
dades marrones simulando ese color caracteristico del café (Imagen 4). El color y la tematica de
la infografia deben combinar para que podamos transmitir el mensaje desde el primer momento

solo por el color.
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(Imagen 4. Paleta de colores realizada con Adobe Color_ Fotografia Pixabay)

Si no se tiene experiencia combinando colores, se recomienda el uso de solo tres colores, o
incluso cuatro, que combinen entre si. Podemos jugar con la saturacién de estos, si queremos afnadir
sombras o mas efectos de color. Para facilitar este proceso de eleccion del color existen plataformas

que nos ayudan en la combinaciéon de colores. Algunas de estas herramientas o aplicaciones son:

Adobe color: Crea paletas de colores a través de la rueda cromatica o inspirate con las paletas de la
comunidad de usuarios que comparten sus creaciones, ademas esta plataforma tiene la opcién de

extraer el color de una imagen y crear asi una paleta de colores que podras utilizar en tus disefios.

Color Hunt: Coleccion abierta de paletas de colores donde encontrar miles de combinaciones

diferentes con propdsitos artisticos y de diseno.

Coolors: Herramienta online que te permite generar paletas de colores que combinen entre si con
solo presionar la barra espaciadora. Ademas de otras funcionalidades como explorar las paletas

de otros usuarios o extraer paleta desde fotografia.

Color Supply: Generador de paletas de color a través de una rueda cromatica donde se puede
seleccionar entre colores complementarios, analogos, triaxiales, etc. Lo interesante de esta herra-

mienta es que te muestra de manera instantanea la combinacién de colores resultantes (Imagen 5).
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(Imagen 5. Captura ejemplo de colorsupply.com)

7. RECURSOS GRAFICOS

Uno de los problemas que surgen al disefiar infografias es la falta de recursos graficos gratuitos y,
sobre todo, si son para educacion para la salud o similar. Existen algunas plataformas donde poder
obtener iconos e ilustraciones de forma gratuita, pero son limitados. Por ello, herramientas como
Adobe Illustrator o softwares similares nos pueden ayudar a crear nuestros propios iconos, aunque
claro estd, esto requiere mas trabajo y un conocimiento previo de la herramienta. La forma mas rapida
y sencilla es buscar recursos gratuitos o de pago, siempre teniendo en cuenta los derechos de autor

y condiciones de uso. Algunos ejemplos:

Pixabay: Web formada por una comunidad de creativos que comparten fotos, ilustraciones, vec-
tores, videos y musica. Segtin la pagina web el contenido de ésta se publica bajo Licencia Pixabay,
por lo que el material se puede usar sin pedir permiso o dar crédito al artista, incluso si el material

tiene fines comerciales.
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Vecteezy: Recursos de arte vectorial, fotos y videos. Posee tres tipos de licencia, gratis, Pro y Pro
Extendida. Estas dos ultimas no requieren atribucion al autor. Con la licencia gratuita si que es

imprescindible ver las condiciones de uso, ya que requiere atribucion al autor.

Flaticon: Esta web ofrece iconos de gran calidad y variados. Para el usuario gratuito, siempre es
necesario la atribucion en el producto final en que se hayan sido utilizados los recursos. Si por lo
contrario somos usuarios Premium, no estamos obligados a afadir la atribucién al autor, pero si

es necesario descargar las licencias de cada imagen que se utilice.

8. ACTIVIDAD PRACTICA

Realiza una infografia utilizando alguna de las herramientas que se mencionan en este capitulo apli-

cando todas las recomendaciones para una infografia exitosa.

AUTOEVALUACION
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